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 عن المؤسسة

نسان ة، و 1002تأأسست مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال  ة يول و   الإمارات العرب ة المتحدس  لنساء والأطفال  أأول مأأو  غير ربحي مرخرص ةهي كمبادرس اإ

، ويعتبر التقرير  1022 ديسمبر 12 –يناير  2بالبشر. ويغطي هذا التقرير الفترس المشمولة بالتقرير من  الإتجارضحايا العنف المنزلي، والاعتداء على الأطفال ، و 

 . الصادر عن مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالالرابع 

 المقدمةالخدمات 

 الرعاية الطب ة واخعم النفسيبالضافة اإلى الآمن  لحالت  والايواء ستقدم المؤسسة يدمات مجان ة  لنساء والأطفال ضحايا العنف، بما ة ذلك خرط المساعد 

هذه  اإلىاإضافة . فير اخعم الكامل  لحالتوالتواصل مع المؤسسات والمنظمات الحكومية وغير الحكومية لتو  اعدس القانون ة، وتقديم المشورس والمسوالاجتماعي

والتمكين، والتدريب   ة،الخدمات الأساس  ة، تقدم مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال يدمات دعم ثانوية تشمل تعليم الأطفال والأنشطة الترفيه ة وا ل اقة البدن 

 .على المهارات

 الإفصاح عن المعلومات السرية

ن المعلومات التي يمكن أأن ينجم اإ سة دبي لرعاية النساء والأطفال فيدمات مؤس  المس تفيدس منمن أأجل حماية الخصوص ة والسرية والحفاظ على سلامة الحالت 

 لن يتم تضم نها.فهوية الضح ة ل عنها تحديد 

 اتالتعريف

 قسم التعريف الوارد ة الملحق لشرح وافٍ عن المصطلحات المس تخدمة ة هذا التقرير. اإلىالرجوع 

 الحالتعدد 

ايل اااة اخ، بماااا ة ذلك حاااالت  1002مناااذ أأن ف حااات أأبوا اااا ة أأكتاااوبر  حاااالة 222 يسااااوييااادمت مؤسساااة دبي لرعاياااة النسااااء والأطفاااال ماااا 

 .ارجيةالخو 

وتم  حاااالة 112 هي 1022 ديسااامبر 12اإلى  -ينااااير. 2الخااادمات يااالال الفاااترس المشااامولة بالتقريااار مااان  تلقاااتالاااتي   لحاااالتكان  العااادد الإجااامالي 

 :تصن فها كالتالي

 12 -ينااااير  2يااادمات اخعم يااالال فاااترس حصااالوا عااالى المؤسساااة  لماااأأو  و  الاااتي ديلااات الحاااالت: وهي سدياااجد دايل اااةحاااالة  21 (2

 .1022ديسمبر

، لكاانهم اساا تمروا ة الحصااول عاالى المااأأو  وياادمات اخعم  1022يناااير  2قباال حااالة دايل ااة مساا تمرس: وهي الحااالت ديلاات المؤسسااة  11 (1

 .1022ديسمبر،  12 –يناير  2يلال فترس 

 .1022ديسمبر،  12 –يناير  2يلال فترس  غير الإيواءالمؤسسة ودعم يارجية جديدس: وهي الحالت التي تلقت يدمات حاله  212 (1
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يااواءالمؤسسااة دمات ياا تلقااتالااتي  الحااالت : وهيمساا تمرس يارجيااة حاااله 22 (2 واساا تمرت ة تلقااي الخاادمات  1022 يناااير 2 قباال غااير الإ

 .1022ديسمبر،  12 –يناير  2يلال فترس 

 

ليها ة  لمعرفة 2.2اإلى اةدول  أأنظر  .التقريرتوزيع الحالت المشار اإ

 

 الخدمات  تلقتالتي  الحالت:  2.2جدول 

 ( 1022ديسمبر ،  12 -يناير  2 )

 المجموع الكلي ةالخارجي الحالت اخايل ة الحالت الس نة

 101 212 21 (1022)تم اس تقبالهم ة  سدياةدالحالت 

*12 22 11 )1022قبل  )تم اس تقبالهم  الحالت المس تمرس  

 112 221 201 المجموع الكلي

 .سابقةال س نوية ال تقارير ال حالة موثقة ة  أأربع وثمانين*الاحصاءات التفص ل ة عن 

 

  ا:تم اس تقباله التي الحالتأأنواع 

 والخارجية:اخايل ة  الحالت جم ع .2

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  ةيارجيااااااااو  ةدايل اااااااا حاااااااااله 112 يعااااااااادلمااااااااا  اإلى اساااااااا تقبلت مؤسسااااااااة دبي لرعايااااااااة النساااااااااء والأطفااااااااال وقاااااااادمت ياااااااادمات

ضحايا من % 22،  ضحايا "العنف المنزلي" من %22 كان ،112البالغ عددهم  الحالت. ومن مجموع 1022 ديسمبر 12 –يناير  2يلال الفترس المشمولة بالتقرير 

ليهاا  "موضح ة الشكل نفس تبقية كما هو ". أأما الحالت الم 2.2"انظر الشكل  ،"% من ضحايا "العنف ضد الأطفال22وبالبشر"  الإتجار" " بالأخرار ، يشاار اإ

يواء مع الضح ة ك وقد تم قبولها .حالت المؤسسة اخايل ة والخارجية% من جم ع 20شكلت فقد  نسان ة اس تثنائ ة أأو اإ أأو  معالة حالهمن قبل المؤسسة لأس باب اإ

 . مع عدم تعرضهم لأي نوع من أأنواع العنف سحاض 
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 الحالت اخايل ة: .1

 (1022ديسامبر  12 –ينااير  2مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال يلال الفترس المشمولة بالتقريار) الإيواء من تلقت يدمات بلغ مجموع الحالت اخايل ة التي 

"  الأطفال العنف ضدضحايا "من %  12و، % منهم من ضحايا "الإتجار بالبشر"22 ( ، كان201حالة قائمة/موجودس =  11حالة جديدس +  21)  .حالت 201

ليهاا  "2.1، أأنظر "الشكل "ضحايا العنف المنزلي"من % 12و سا بة بن  22وعاددها خرار "، بالأ ". أأما الحالت المتبقية كما هو موضح ة الشاكل نفسا ، يشاار اإ

نسان ة اس تثنائ ة أأو % من جم ع الحالت اخايل ة ة المؤسسة والتي تم قبولهم ة تلك الفترس. وقد تمت الموافقة على تلك22  الحالت من قبل المؤسسة لأس باب اإ

يواء مع الضح ة كحالت معالة  . مع عدم تعرضهم لأي نوع من أأنواع العنف  سأأو حاض  اإ
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 الفئة

 جم ع الحالت اخايل ة والخارجية: 1.1شكل 
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 تقس يمات الحالت اخايل ة 

 س:ديداة اخايل ة الحالت . أأ 

الإتجاار ضحاايا مان   لةحاا 11و، لأطفاللا العنف ضدضحايا  من فئة حالة 22و؛ ضحايا العنف المنزليحالة  من فئة  22، كان منهم سجديد ةدايل  حاله 21من  

 (2.1)راجع الشكل رقم  ."الأخرر " حالة صنفوا ة الأس باب الإنسان ة 22و ؛بالبشر

  :المس تمرس اخايل ة الحالت . ب

 مان حاالة 12 ؛( 1022يالال عاام ولكنها اس تمرت بتلقاي الخادمات  1022قبل ) الحالت التي ديلت المؤسسة  حالة 11 القائمة وأأ  المس تمرسالحالت  كان عدد

 خرر ". أأ " صنفوضعت تحت  حالة واحدس و  ؛العنف المنزليضحايا من  حالت 2 ؛طفال لأ ا العنف ضدضحايا من حالت  1؛ بالبشر الإتجار اياضح
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 أنواع العنف 

 الحالت اخايل ةجم ع : 2.1الشكل 

 (2011ة  جم ع الحالت اخايل ة التي تلقت الخدماتشامل لمجموع )
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  الخارجية الحالت .1

 ة فئة العنف ضد %22، ون الحالت ة فئة العنف المنزلي% م22تم تصن ف س ودياةد الخارجية الحالتحالة من  212 لاقدمت المؤسسة يدمات 

 . (2.2) الرجوع اإلى الرسم   " .الأخرر "ة فئة من الحالت تم تصن فهم  %2 ، وطفاللأ ا
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 أنواع العنف

 الحالت اخايل ةتقس يمات :  3.1الشكل 

 (والمس تمرسالحالت اخايل ة اةديدس )

 

 (2011تم استقبالهم في )الجدد 
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 أنواع العنف

 2011 -الحالت الخارجية اةديدس : 4.1الرسم 
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 اةنس  ة    

آس  ا %( كانت الضحايا 12) 11(، والمس تمرست اخايل ة )اةديدس لالجم ع الح القارات جنس  ات الضحايا حسب توزيعالرسم الب اني أأدناه يوضح   22 ،من أ

  من أأوروبا. سواثنان من الضحايا كانوا من أأمريكيا . وواحد%( كانوا من أأفريقيا، 22)

 

اإلى  1020% من س نة 2والتي انخفضت بنس بة  كحالت دايل ة،لخدمات المقدمة من قبل المؤسسة  لمواطنين الذين تلقوا كما يبين الشكل أأدناه النس بة المئوية 

1022. 

 

 

 

 

 

غير معروف  اوروبا امريكا افريقيا آسيا
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 السنوات

 النس بة المئوية  لمواطنين يلال الس نوات : 6.1الرسم 

0%

20%

40%

60%

80%

100%
81% 

14% 

2% 1% 2% 

ية
ئو

لم
 ا
بة

س
لن
ا

 

 البلدان

 البلدان التي قدموا منها الحالت التي تلقوا الخدمات : 5.1الرسم 

 (شاملة كل الحالت التي اس تقبلت الخدمة)

 

             مجهول               أوروبا                أمريكا                 أفريقيا                آسيا 
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 سدياةد اخايل ة الحالت

(1022ديسمبر  12 –يناير  2)  
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 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالة  سدياةد ةاخايل  الحالت

 (1022 ،ديسمبر 12 –يناير  2)

 

 ااس تقبالهتم  التي الحالتأأنواع 

 حالة  22 من ضحايا العنف الأسري،من الحالت %( 12)حالة  22، كان 1022ة عام  سجديد ةدايل  حالة 21اس تقبلت مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال 

ليهوكما هو مبين ة نفس الرسم  ، ( 1.2)انظر لرسم الاتجار بالبشر ضحايا من   %(11) 11حالة   ، والأطفال العنف ضدضحايا %( من 11)  اتمت الإشارس اإ

تم قبولهاا مان قبال المؤسساة " الأخرار " الت الح نأأ  تم قبولهم ة تلك الفترس . التيالمؤسسة  حالتمن جم ع  %(10)  حالة 22 وشكلوا حوالي، "" بالخرر 

يوائها مع الضح ة  نسان ة اس تثنائ ة أأو تم اإ  . أأنواع العنفمع عدم تعرضهم لأي نوع من أأو مصاحب  معاله كحالهلأس باب اإ

  

 

 اةنس  ة

يوائهم  تم التي الحالت( من كافة %11) الربعب ار ، وشكل المواطنين  ما يق%(22غالب ة الحالت ) جانبشكل الافقد وعلى غرار العام السابق   يلال الفاترس اإ
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 الفئة

 2011أأنواع الحالت اخايل ة اةديدس ة المؤسسة ة عام :  1.2الرسم
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 .المشمولة بالتقرير. وهناك حالة واحدس فقط تم قبولها من جنس  ة غير معروفة

 2.1جدول          

 )%( عدد الحالت اةنس  ة

 %11  22 مواطنين

 %22   21 أأجانب

 %2  1 مجهول

  100% 21 المجموع الكلي

 

 

، بالإضاافة اإلى طفال واحاد مان جنسا  ة غاير معروفاة. شاكل دولة الإمارات العرب اة المتحادسمنها  نبلدامختلف ال دولة من  12الحالت من اس تقبلت المؤسسة 

الهناد  ثم مانهما،% لكل 20بنس بة بنغلاديش والفلبين  او تلته ،كبر نس بة مئوية من بين جم ع اةنس  اتس وهي أأ دياةد ةاخايل  الحالت( من %10المواطنون )

 (:1.1حالت من كل دولة )انظر اةدول  ثلاثمن جنس  ات أأخرر  فكان يتراوحون من حالة اإلى  الحالتأأما ,  لكل منها %(2جزر القمر والصين بنس بة )و 

 

 

 

 مواطنين
22% 

 وافدين
77% 

 مجهول
1% 

 جنس  ات الحالت: 2.2الرسم 
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 لدان الأصل ة  لعملاء اخايل ين اةدد: الب 1.1جدول             

 )%( الحالت عدد اخولة #

 %10 22  مواطني دولة الإمارات العرب ة المتحدس  1

 %20 2 بنغلاديش 2

 %20 2 الفلبين 3

 %2 2 الهند 4

 %2 2 جزر القمر  2

 %2 2 الصين 2

 %2  1 أأث وب ا  2

 %2 1 ماليزيا 1

 %2 1 المغرب 1

 %2  1 اليمن  20

 %1  1 مصر 22

 %1  1 أأندونيس  ا 12

 %1  1 باكس تان 13

 %1 1 سيريلنكا  14

 %1 1 أأمريكا 22

 %2 1 الاردن 22

 %2 1 بولند 22

 %2 1 سوريا 21

 %2 1 تونس 21

 %2 1 تركمس تان  10

 %2 1 أأوزباكس تان 12

 %2 2 ان غير معروفةبلد 11

 %200 21 الكليالمجموع 
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 العمر

 . س نة 21من شهر اإلى  كما تراوحت أأعمارهم، س نة 22 سدياةد اخايل ة الحالت م وسط عمركان 

 1.1جدول                                     

 س نة 22 ) معدل( العمر بالس نوات 

 س نة 21 الوس  ط

)عدد التكرار(المنوال   واتس ن 1 

 شهر دىالأ د الح

 س نة 21 علىالأ د الح

 

 مقابل الأطفال الكبار

النساء يشكلون و   ،المؤسسة حالت%( من 22)بنس بة س نة   21 قل منيشكل الأطفال الذين هم بعمر أأ  ،2.3كما ة التقارير السابقة وكما هو مبين ة الرسم 

 %( من الحالت.21)نس بة ب 
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 البلدان

 توزيع جنس  ات الضحايا حسب القارس: 3.2الرسم 

مجهول  أوروبا أمريكا أفريقيا آسيا

 معروف
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 اةنس 

عان  عمارهمطفال الذين تقل أأ الذكور من الأ من فئة  الحالتجم ع  ت. وكان% من المجموع22نس بة ب يشكلون و س من الاناث،دياةد اخايل ة الحالتكانت غالب ة 

 .%11بنس بة  س نة 22

 2.1جدول                    

 )%( عدد الحالت اةنس

 %22 21 اإناث

 %11 22 ذكور

 %200 21 الكليالمجموع 

 

 التعليم

جامع ة. ويباين اةادول أأدناه أأن  اخراسةقد أأكملوا   سجديد حاله 21 من  22أأن  يدساةد  ةاخايل   لحالتأأظهرت الب انات التي جمعت عن المس تو  التعليمي  

قد حصلوا على بعض التعليم الابتدائي  أأو الثانوي. وشملت هاذه النساب المئوياة كل مان الأطفاال الذيان لتاون التعلايم النظاا   الحالت %( من22ثلثي )

 ساتعلى درجة الماجس تير فما فوق ، ة حاين أأن  حاصلة الحالت احدأأن  كما يبين اةدولوالكبار الذين بلغوا هذه المس تويات وهي أأعلى مس تو  تعليمي لهم. 

 .صل على تعليم على الإطلاقتحلم  تحال

 

 أطفال
 51% 

 بالغين 
49% 

 أأعمار الحالت: 4.2الرسم 
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 2.1اةدول              

 )%( عدد الحالت المس تو  التعليمي

يوجدل  2 1.2 

 2.2 2 رياض أأطفال

(2-2مدرسة ابتدائ ة )  22 12.2 

(21-2مدرسة ثانوية )   22 12.2 

 2.2 2  تدريب تقني / معهد

 2.2 2 دراسة جامع ة غير منته ة

 22.1 22 بكالوريوس

 2.2 2 ماجس تير واعلى

س نوات من العمر( 2ل ينطبق )أأقل من   22 11.1 

 %200 21 المجموع

 

 المهنة

يعملن ة اللاتي " , وبالضافة اإلى ذلك النساء لينطبق%( صنف تحت "11الضحايا ) وربعيعملن. ل الحالتمن  % 21أأن  يمكن ملاحظة ،ة اةدول التالي

 .%2.2 , الصالون, كل موظف بنس بة التمريضالأعمال التجارية , وتجارس اةنس , العلاقات العامة , 

 2.1اةدول             

 )%( عدد الحالت المهنة

 %12 * 11 اةنس التجاري

 %12 21 بدون عمل

 %2 1 منزل يادمة

 %2 2 نادلة

 %2 2 موظف علاقات

 %2 2 ممرضة

 %2 2 صالونتعمل ة 

 %12 21 ل ينطبق

 %100 21 المجموع الكلي

 س نة( 21أأطفال) أأقل من  1كان من بينهم *                                 
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 اخيل

ويباين اةادول أأيضاا أأن هاؤلء  ،ل يتلقون أأموالا على أأساس منتظم من أأي مصادر  لديال سدياةداخايل ة  الحالت% من 22، وكما يتبين من اةدول أأدناه

( %2الأخرار  )  الوحيادس)درهم( شاهريا ، ة حاين أأن الحاالة 2000( كانوا لصلون عالى أأقال مان %21الذين أأبلغوا عن تلقي ديل شهري منتظم ) الحالت

ماراتي 10000تجاوز ي ديل شهري   تلقتفقط  (. وحالهديل  أأخرر در مصاأأبلغت عن تلقي ديل غير نظا  )من   ))درهم اإ

 2.1اةدول                    

 )%( عدد الحالت اخيل الشهري *

0 10 21.2 

< 1000 1 22.2 

1000 – <3000 2 2.1 

3000 – < 6000 1 1.1 

20,000> 2 2.2 

 2.2 2 غير منتظم

 12.1 11 ل ينطبق**

 %100 21 المجموع الكلي

 * باخرهم الإماراتي                 

 كديل شهري.مرتبطين بأأي نشاط لكسب المال غير س نة والذين ل يعملون و / أأو  21** ل ينطبق على جم ع الأطفال بعمر أأقل من                       

 

 الإتجاارحالة من النسااء ا لاواتي ذكارن أأنهان "ل يتلقاين أأي ديال" كاناوا ضحاايا  21ن اإ ف ،يلاخومن المهم ملاحظة أأن  عندما تم اإجراء المزيد من التحل ل على 

 .وتم اس تغلالهن ة صناعة اةنس التجاري شرلب با

 الحالة الاجتماع ة

مجوجاات. % كان  11 ة حاين أأن ن عاازبات لم ياجوجن عالى الإطالاقك% 10الحالت  ثلثأأن  سدياةد  لحالت اخايل ةأأظهرت دراسة الحالة الاجتماع ة 

 .نطبق" ي لا ب" يوصفن بالتالي وة عمر الزواج  سنهن ف  ات ل  الحالت% من 10ونحو 

 

 

 

 



 
 

DFWAC |26 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

  1.1اةدول                 

 )%( عدد الحالت الحالة الاجتماع ة

10.2  12 عازبة  

 11.0 10 مجوجة

 2.1 2 مطلقة 

 2 2 منفصلة

 2.2 2 أأرملة

 10.2 12 ل ينطبق*

الكليالمجموع   21 100 %   

يوائهم 1*  لف  ات أأكبر أأو أأصغر من                     س نوات وجم ع الأولد الذين تم اإ

 تها:صلاحيو نوع التأأشيرس 

الحاالت خمام  مان %21% من الحالت الذين لملون جوازات سافر دولة الاماارات العرب اة المتحادس ، 10دناه اس تقبلت المؤسسة كما هو مبين ة اةدول أأ 

حاالت لم  عشرل أأن ظهر التحل . وأأ الحالت% من 11يشكلون قامة " فكانوا شيرات "اإ تأأ ما حاملي . أأ الت حاملي تأأشيرات الزيارسالح% من 21، تأأشيرس عمل

  وع التاشيرس التي كن لملنها.يكن يعرفن ما ن

 1.1جدول                    

 )%(  عدد الحالت نوع التأأشيرس 

 10.1 22 جواز سفر دولة الامارات 

 21.1 21  عملتأأشيرس 

 21.0 1 تاشيرس زيارس

قامة   12.2 22 تأأشيرس اإ

 22 20 مجهول

 2.1 2 عدم وجود تأأشيرس

 2.2 2 غير مصنف

 1 1 اخرر 

100 21 المجموع الكلي %  

 

% لم يكونوا يعلمون اإن كانات تأأشاير م 11، المؤسسة دخرولهمات صالحة عند شير كانت خمم تأأ  الحالت% من 22، فان الحالتشيرات وفيما يخص صلاحية تأأ 

 . 20.1انظر اةدول  ،ة المؤسسة مقبوله عندمنته ة  متأأشير كانت وأأربع حالت سارية المفعول أأم ل. 
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 20.1جدول                 

 )%( عدد الحالت صلاحية التأأشيرس

 22.2 11 سارية المفعول

لغاء  التأأشيرساإ  1 1.1 

 11.0 10 ل تعلم

 2.1 2 منته ة الصلاحية

 2.1 2 لتنطبق

100 21 المجموع الكلي %  

 

 الحالتنواع أأ 

ت اليها وتم أأسيءطفال لأم ) أأ عتبارهم ضحايا ثانويين %( تم أأ 11ن حوالي )للاساءس وأأ " ة%( تم قبولهم " كضح ة رئيس  21) سدياةد يل ةاخا الحالتن غالب ة أأ 

 ) عامارهمأأو لم يكونوا مدركين  لعنف بسبب أأ ليهم بشكل غير مباشر من يلال مشاهدس العنف اإ  الذين أأسيءطفال الاما أأ .  الاساءس اليهم من قبل نفس اةاني(

 .حالت ثلاثوبعدد  موعالمج% من 2وشكلوا  طفال رضع على سبيل المثال( تم اعتبارهم " معالين"أأ 

 22.1جدول              

 )%(  عدد الحالت العم لنوع 

 21.2 20 ضح ة رئيس  ة 

 12.2 22 ضح ة ثانوية

 2.1 1 معال

 2.2 2 أأخرر *

100 21 المجموع الكلي %  

 علاهأأ  الحالتنواع نتمي لأي من أأ ولت نسان ة لأس باب اإ   مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال* تم قبول هذه الحالة بشكل مؤقت ة                          

 لإيواءبا تصن ف الحالت

يوائهن ة المؤسسة  الحالتفئة من  كبرأأ ، أأن كما يتبين من اةدول أأدناه طفاال %( كاناوا أأ 11)حاوالي رباع الحاالت و  .%(11هن س  دات بمفردهن )الذين تم اإ

ة  نتم قباوله الالاتيمهاات ن عادد الأ أأ  يباين نفاس اةادول. م بمفردهاا" و"طفال بمفارده" "أأ  كل واحادس مانلا % 22كان بينما  ،مها م ة المؤسسةلأ مصاحبين 

 %(. 21) الحالتقل الاعداد بين المؤسسة مع أأطفالهن كانوا أأ 
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فاترس  ال يالاللايهن اإ  الذيان أأسيءمهاا م طفال مصااحبين لأ  22 يسااويفاال مماا طأأ  أأرباعلء كان يصاحبها ماابين طفال و م من هؤكل أأ كما هو جدير بالهتمام فاإن 

 ذكورس.الم

 21.1اةدول              

 )%( عدد الحالت حالت الإيواء

 11 11 س  دس بمفردها

 12.2 21 طفل مع ام

 22.2 20 أأم بمفردها

 21 1 طفل بمفرده

 21 1 ام مع طفل / اطفال

  100% 21 المجموع الكلي

 

 جهات الإحالة 

دارس البحث اةنائيتم تحويلهم من  من الحالت %11 ،أأدناهة اةدول كما هو مبين  ، " شرطة دبي" % من 10من "الن ابة العام " ، من  %21 ، و شعبة "اإ

 ."شرطة الامارات الآخرر % من "2

 21.1اةدول                                         

  )%(  الحالت عدد  جهة الإحالة  #

 10.2 12 شرطة دبي  1

دارس البحث اةنائي "   12.2 21 *"اإ

 22.2 1 ن ابة دبي  2

 2.1 2 اإحالة الشخص بنفس   3

 2.1 1  أأخرر مارات شرطة / اإ   4

 1.1 1 السفارس / القنصل ة 2

 1.1 1 قريب 1

 22.2 20 أأخرر  2

   100 %  21  المجموع الكلي

 * تابع لشرطة دبي                                   
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 الاقامة دسم

 س:ديداة ايل ةاخ  التالح

 112 اإلى ، تتراوح مابين يوم21يام الاقامة ة المؤسسة أأ  . كان م وسط عدد 1022 ،ديسمبر 12 حتى سجديد ةدايل  حاله 21 مغادرستم حالة دايل ة،  21 من

 .يوم

 22.1اةدول                                 

 المدس باليام قياس المدس

 يوم 21 م وسط مدس الاقامة

 يوم  12 الوس  ط

 ايام 2 المنوال

 يوم 2 دىحد أأ 

 يوم 112 حد أأعلى 

 

يادمات الاياواء ة  تمثال الحاد المعقاول  لبقااءوهي شاهرين  % من الحالت اخايل ة اةديدس كانت مدس اقاامتهم ة المؤسساة أأقال عان21تبين الاحصائ ة أأن 

 شهر.% من الحالت أأمضت أأكثر من س تة أأ 2 ، (2 -1ربعة اشهر )ة المؤسسة مابين الشهرين وأأ  تمضأأ  منهم %12، بينما  الطارئ

 22.1اةدول                 

 )%( عدد الحالت مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالمدس البقاء باليام ة 

 %21 11 يوم  20 ≥

 %12 21 يوم  22-210

 %2 2 يوم  212 ≥

 %200 21 المغادرسالذين  الحالتمجموع 

 

  المس تمرساخايل ة  الحالت

واس تمروا ة تلقي يدمات الماأأو  واخعم   1022يناير  2التي ديلت المؤسسة قبل ( المس تمرساخايل ة  الحالت) حالة 11 يدمة  قد تم نر بالملاحظة أأ من اةدي

 حالة تدرج ضمن هذه الفئة . 11. هنالك  1022ديسمبر  12 –يناير  2المؤسسة يلال الفترس المشمولة بالتقرير  من

ماا الحاالت الثلاثاة المتبقياة فماا أأ  .1022ديسامبر  12 –يناير  2منهم يلال الفترس المشمولة بالتقرير  12 مغادرستم  المس تمرس،اخايل ة  11ال  الحالتمن هؤلء 

  زالت ة المؤسسة نظرا لظروف اس تثنائ ة ويعتبرون حالت ياصة.
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  لحالت اخايل ة الموجودسمدس الاقامة 

 (1022يناير  قبولهم قبل)تم 

 22.1اةدول                                        

 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالمدس البقاء باليام ة  الحالت عدد  )%( 

 يوم 200  > 1 1%

 يوم 100  101–  > 11 22%

 يوم 100 – 102 2 10%

 يوم 200 – 102 1 1%

 يوم 202  > 2 1%

 المغادرس الحالتمجموع  12 200%
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 ضحايا العنف المنزلي

س تخدام القوس من جانب شخص واحد  لحفاظ على السلطة والس  طرس على الآخرر ولدث اإلى حد كباير باين أأفاراد العاائلة والشراكاء ا يماين االعنف المنزلي هو 

 . وعادس ما لدث ة المنزل

هذه الفئة من الضحايا تشكل من ضحايا العنف المنزلي. امرأأس  17، كان هناك  2011عام تم اس تقبالهم الذين  69البالغ عددهم   سدباةد اخايل ة لحالتامن بين 

 .يلال الفترس المشمولة بالتقرير هاال تم اس تقب التي سدياةد اخايل ة الحالتمن جم ع  % 25نحو 

 

 العمر 

 .س نة 27س نة، وكان المتوسط الحسابي للأعمار  43اإلى  15 وكانت تتراوح أأعمارهن من. س نة 21عمر لت العنف المنزلي كن نساء أأكبر من جم ع حا

 2.1 اةدول                                  

 س نة 27  المتوسط الحسابي 

س نة   الوسط 28   

)عدد التكرار(المنوال س نة   28  

دى الأ د الح س نة    15  

س نة  علىالأ د الح 43  
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 الفئة

 ضحايا العنف الأسري: 1.3الرسم 
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  اةنس  ة

 .أأجانب%( كانوا 22) 21 من المواطنين ، واكان %( 12) 2حالة عنف منزلي ،  22من مجموع 

 1.1اةدول                           

 )%( عدد الحالت اةنس  ة

11.2  2 مواطنين  

 22.2 21 أأجانب

 % 100 22 المجموع الكلي 

 

 . 1020عما كان عل   الحال ة  1022% ة 12 بمعدل نس بة المواطنينانخفضت 

 ق صادية الإ و  جتماع ةالحالة الإ 

 التعليم 

وحاالة الثانوياة  أأنهاوا اخراساة  %12، مان التعلايميملكاون قادرا   1022سا تقبالهم ة االذين تم ، أأن ضحايا العنف المنزلي  يمكن أأن يلاح  من اةدول أأدناهكما

بتدائ ةواحدس أأكملت اخراسة    الماجس تير . درجة كملتأأ  وضح ة واحدس حاصلة على البكالوريوسمن الحالت % 22بينما ، الإ

 1.1اةدول                 

 )%(  عدد الحالت المس تو  التعليمي

 2.1 2 غير م علم

 2.1 2 المدرسة الابتدائ ة

 12.1 2 المدرسة الثانوية

 2.1 1 تدريب تقني / معهد

 22.1 2 اةامع ة حاصل على بكالوريوس /اكمل اخراسة

 2.1 2 ماجس تير فما فوق

 % 100 22 المجموع الكلي
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 المهنة 

خادماة ، كمرضاة ، وواحادس كم تعمال واحادسوامرأأه  ن،%( ل يعمل22أأظهر تقييم المهنة وأأنشطة العمل لضحايا العنف المنزلي أأن أأكثر من ثلاثة أأرباع الحالت )

 . قطاع مصرة، وواحدس ة صالون تجم ل ةتعمل وواحدس 

 2.1اةدول                   

 )%(  عدد الحالت المس تو 

 22.2 21 ل تعمل

 2.1 2 موظفة علاقات

 2.1 2 ممرضة

 2.1 2 يادمة

 2.1 2 صالون تجم ل

 %100 22 المجموع الكلي

 

  اخيل

( تباين أأن أأكاثر ا شهريا من أأي مصدر الشهري ) أأي المبالغ النقدية التي يس تلموهمن يلال تقييم ديلهم و ، الاق صادية لضحايا العنف المنزلي عند دراسة الحالة

 ا.عملهشهريا من مكان  درهم 10000 كثر منأأ  تس تلم اأأنه وضح ة أأيبرتنا أأي نقود من أأي مصدر.  ايتلقو %( لم 22) الثلثمن 

 2.1اةدول                    

 

 

 

 

 

 

 

 )%(  عدد الحالت  اخيل الشهري

0 1 22.2 

 1000> 2 11.2 

1000 < 3000 1 22.1 

3000 < 6000 1 22.1 

أأو اكثر 10000  2 2.1 

 %100 22 المجموع الكلي
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 الحالة الاجتماع ة 

من ضحايا العنف المنزلي  اثنتينن اإضافة الى أأ  ،غير مجوجات%( 12) ابينما ربع الحالت تقريب ، مجوجاتضحايا العنف المنزلي  % من22يبين اةدول أأدناه أأن 

 (.2.1أأنظر اةدول ) ،مطلقات

 2.1اةدول                     

 )%(  عدد الحالت الحالة الاجتماع ة

 11.2 2 غير مجوجة

 22.2 22 مجوجة

 22.1 1 مطلقة

 100% 22 المجموع الكلي

 

طلقاات الماثنتاين مان و ، لحالت المجوجات مواطنة )مجوجة مان زوج ماواطن(واحدس من اتبين أأن  نس  ةاة  حسبالاجتماع ة  النتائج المتعلقة بالحالة مزيد من

 دولة الإمارات.  مواطنيغير المجوجات من الالنساء  واحدس منو 

من  المجوجات كن نساء تم الاعتداء عليهن من  حالة  22صل ن أأ م 20الأخرر  أأن التوض ح ة أأن  عبر جم ع اةداول والمتنوعات يضا أأ من التوري أأن نلاح  

ماراتي. 20صل أأ  من اثنتينو  ،قبل أأزواجهن   حالت كان الزوج اإ

من قبل فارد  عليهن جوجات كان الاعتداءمغير الضحايا الجم ع كما أأن ( ،  ينالسابق نزوجهأأ  أآبائهن و من قبل عليهن)تم الاعتداء  طلقاتالم اثنتين منباس تثناء 

 .(1.1) أأنظر اةدول  وحالة واحدس انتهكت من قبل مخدومها عدس أأفراد من العائلةقبل من  وأأ من أأفراد العائلة ة المنزل 

 لإيواءبا تصن ف الحالت 

فال ولكنهاا لم تحتاه معهاا خماا ط وامارأأ س واحادس .  طفال 21 يساويمما شكل ما مع أأطفالهن اإلى المؤسسة حالة عنف منزلي  22صل من أأ  تحال 1 تجاء

 (1.2على الإطلاق . ) أأنظر اةدول خمن أأطفال  ل ضحايا 1و، المؤسسة

 2.1اةدول                    

  )%(  عدد الحالت حالة الإيواء

 2.1 2  أأم بمفردها

 22.2 1 أأم مع طفل / أأطفال

 22.2 1 س  دس بمفردها

100 22 المجموع الكلي  %  
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 أأنواع الإساءس 

 لى أأناإ ضاافة بالإ  ، %(200الاساءس العاطفية /وا لفظ اة )عانت من  ، تبين أأن معظم الحالتتعرضنهانواع الإساءات التي عند تقييم حالت العنف المنزلي عن أأ 

 .ةالإساءس اةنس  عانين من وحالتان . لأهمال والحرمانل تعرضن%( من الحالت 22) ساءس جسدية ، ولإ  الضحايا تعرضن% من 11

 شكال م عددس من الإساءس. لأ  تعرضتمعظم الحالت ن الضحايا اللاتي عانين من كل اإساءس بشكل منفصل علما أأ تبين نسب ن النسب المئوية المبينة ة اةدول اإ  

 1.1اةدول                       

 )%(  عدد الحالت نوع الإساءس

 %11 22 اإساءس جسدية

 %200 22 عاطفية اإساءس لفظ ة /

 %22 21 اإهمال / حرمان

 %21 1 اإساءس جنس  ة

 

تعرضان  2وتعرضن لعنف جسادي منهن  1، نزليضحايا العنف الممن كن  اتواطنم اتس  د 2ن أأ  ،من التحل ل حسب اةنس  ةالمزيد  الاحصائ ات تب نكما 

 .همال والحرمانلاإ تعرضن ل 1لإساءس عاطفية و 
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 أنواع الإساءة

 أأنواع الإساءس الذي تعرضن لها ضحايا العنف الأسري: 2.3الرسم 
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 العلاقة مع اةاني 

فارد أأو أأكاثر مان  مان قبال الإسااءس . أأما بالنس بة لبقية ضحايا العنف المنزلي فاكانمن حالت العنف المنزلي تقريبا   %22الزوج كان اةاني ة   أأدناه أأن نر كما 

 (.، ورب العملمهاتلأ باء واأأفراد العائلة )ضمنهم الآ 

 1.1اةدول                     

 )%(  عدد الحالت اةاني

 22.2 22 الزوج

 22.2 1 فرد أآخرر من أأفراد العائلة 

 2.1 2 أأكثر من فرد من العائلة 

 22.1 1 رب العمل 

 % 100  22  المجموع الكلي

 

 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالة  الاقامةمدس 

صى  اا لخادمات الاياواء وهي مادس البقااء الاتي ياو ،قال مان شاهرأأقامت ة المؤسساة لمادس أأ %( 22)نصف الحالت   ة اةدول أأدناه، أأن أأكثر من كما نر  

ل ما يقارب وأأربع حالت م ،  الطارئ  يوم.  200حالتين مكثن اإلى ما يقارب شهر، بينما  1-2كثوا اإ

 20.1اةدول                 

  )%( عدد الحالت * مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالمدس البقاء ة 

 %22 22  يوم  10 ≥

 %11 2 يوم 12-20

 %21 1 يوم 200> 

 %200  22  لمجموع الكليا

 1022يناير  2بعد  /لت العنف المنزلي ةحساب مغادرس حاتم *  
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 الخدمات المقدمة

  لمستشفى يل فة لإجراء تقييم شامل  ت، وقد أأحيلتوفير يدمات رعاية طويلة الأجل، وقد تعرضت للاإعتداء اةنسيتوفير يدمات لضح ة قد

 .وتقديم الخدمات العلاجية لها للأمراض النفس  ة

  الطب ع ة ن المادية والإجتماع ة وممارسة حيا نتمكن من الحصول على حقوقه ي كي تقديم اخعم الكامل  لضحايا ومرافقتهم ة المحاكم والمؤسسسات المختصة

 بدون خروف .

 التعليم والتسل  بالعلم.لةالتعليم اةامعي لمواصج الضحايا ة نظام ادرا  
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 ضحايا اإساءس معاملة الطفل

 

ل  الحرمان ( الذي اةنسي، و/أأو الإهمال و  ،س  لطفل اإلى العنف ) اةسدي، العاطفيالإساء مصطل  شيري  ايل أأو ياارج المانزل الطفل د يتعرض اإ

ن اإ ولغارض تصان ف الفئاة فا . بالبشرا الإتجاار فئة  ل تندرج ضمنالتي  وس نة  21بعمر أأقل من عندما يتعرض الطفل للاإساءس  ، () ة أأي مح ط

بالبشرا مان  الإتجارساءس التي تعرضوا لها سوف تعرض ة قسم والإ  بالبشر سوف يتم تصن فهم كحالت م اجر  ا الإتجارالأطفال الذين كانوا ضحايا 

 هذا التقرير. 

 

تعرضوا لناوع مان أأناواع الإسااءس أأو العناف بماا ة ذلك  %( 11طفلا ) 22كان هناك ، 1022جديدس التي تم قبولها ة حالة دايل ة  21من بين ال

آ الإهمال أأو شهدوا اإساءس من قبل  الإساءس اةسدية ، العاطفية ، اةنس  ة ، و/أأو  بائهم.أ
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 الفئة

 ضحايا العنف ضد الأطفال: 1.4الرسم 
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 العمر 

  . ةس ن 21س نة اإلى ويتراوح مابين ، واتس ن 1ل اطفالأ  العنف ضدضحايا كان م وسط أأعمار 

 2.2اةدول                                 

 س نوات 1 م وسط العمر 

 س نوات 2 طالوس

 س نوات 2 )عدد التكرار(المنوال

 س ن  2 دىالأ د الح

 س نة 21 علىالأ د الح

 اةنس 

 . %(20ل كانوا  من الإناث )اطفالأ  العنف ضدكما نر  أأدناه أأن معظم ضحايا 

 1.2اةدول                

 (%) عدد الحالت اةنس

 %20 1 اإناث

 %20 2 ذكور

 %200 22 المجموع الكلي 

 

  اةنس  ة

 كانوا مواطنين.  %(21)ن أأكثر من نصف هؤلء الأطفال أأ  1.2كما هو مبين ة اةدول 

 1.2اةدول                         

 (%) عدد الحالت اةنس  ة 

 21.1 1 مواطنين

 20.0 2 أأجانب

 2.2 2 غير معروفين

 %200 22 المجموع الكلي 
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 نوع التأأشيرس  

% مان الحاالت كاناوا 10، وجاواز سافر دولة الإماارات العرب اة المتحادستعرضوا للاإساءس كانوا لملون  الذين % من الأطفال20، هدناكما هو مبين ة اةدول أأ 

قامة ، بينما   % كانوا ل لملون أأي تأأشيرس. 21يمتلكون تأأشيرس اإ

  2.2اةدول                      

 (%) عدد الحالت نوع التأأشيرس 

ماراتي   20.0 1 جواز سفر اإ

قامة   10.0 1 تأأشيرس اإ

 21.1 1 بدون تأأشيرس

 2.2 2 خرر أأ 

  100% 22 المجموع الكلي 

 

 التعليم  

و واحد ة  الابتدائ ة ة 2يذهبون اإلى المدرسة ) وخمس من الأطفال كانوا ،  ليسوا ة سن المدرسة% من الأطفال 20، كما هو مبين ة اةدول التالي

 .(الثانوية

 2.2اةدول                   

 (%) عدد الحالت المس تو  اخراسي 

 20.0 1 غير مسجل على الإطلاق 

طفالرياض أأ   2 2.2 

 12.2 2 مدرسة ابتدائ ة 

 2.2 2 المدرسة الثانوية 

  %200 22 المجموع الكلي

 

 لإيواءبا تصن ف الحالت

)أأنظار اةادول  وصي علايهم.  أأي شخاصأأو  أأمهاا م % ) طفلين ( ةئوا اإلى المؤسساة بادون21بينما  ،%(12أأغلب ة الأطفال حتوا اإلى المؤسسة مع أأمها م )

2.2) 
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 2.2اةدول                   

 (%) عدد الحالت حالة الإيواء 

 12.2 21 طفل مع الأم 

 21.1 1 طفل بمفرده

 %200 22 المجموع الكلي 

 

 أأنواع الإساءس

آ مان قبال لمشاهدس العنف %( تعرضوا 10فاإن أأغلب ة الأطفال ) ،كما هو مبين ة اةدول بيانما   ،عاطفياة ولفظ اةسااءس % مان الحاالت تعرضاوا لإ 21 و بائهام ،أ

  جسدية.% تعرضوا لإساءس 12، همالللاإ  تعرضت% من الحالت 22

 2.2اةدول                       

 )%(* *عدد الحالت نوع الإساءس

 %10 21 مشاهدس العنف 

 %21 22 اإساءس عاطفية / لفظ ة

 %22 2 حرمان / اإهمال

 %12 2 الإساء اةسدية
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 العلاقة مع اةاني

زوجاة الأب والأب والأخرات كاناوا ن أأ عن  الإخربارحالة واحدس تم ، وة تبين أأن الشريك كان المسيء وة حالتين ،كان الأب هو المسيء من الحالت %22ة 

 .هم المعتدين

 1.2اةدول                    

 )%( عدد الحالت المسيء

 22 20 الأب

 21.1 1 شريك

 2.2 2 أأكثر من فرد من أأفراد العائلة *

 2.2 2 غير محدد

 2.2 2 اربمن الأق

 %200 22 المجموع الكلي 

 الأم والأب كانوا من ضمن المس  ئين *                 
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 إساءة جسدية إهمال إساءة عاطفية لفظية شاهدوا عنف منزلي

80% 

73% 

47% 

27% 
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 نوع الإساءة

ليها ضحايا العنف ضد الأطفال: 2.4الرسم   أأنواع الإساءس التي تعرضت اإ
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 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالة الاقامة مدس 

قامتهم أأقال مان شاهرمنهم  % 22س ، ة نهاية تلك الفتر  مغادر مو  1022قبولهم ة الذبن تم العنف ضد الأطفال ضحايا أأن أأغلب  كما نشاهد أأدناه )وهي  كانت اإ

 .شهرينضح تان بقيتا لأكثر من و . شهرينشهر اإلى لفترس من منهم % 10قام أأ ( و  لطارئالاقامة الموصى  ا لخدمات الاسكان ا

 1.2اةدول                 

 )%(  عدد الحالت  * النساء والأطفالمؤسسة دبي لرعاية مدس البقاء ة 

 %22 20 يوم  10 ≥

 %10 1 يوم 20 – 12

 %21 1 يوم  22<

 % 100 22 المجموع الكلي

 1022يناير  2بعد قبولهم ة / وبعد  مغادر مالذين تم  العنف ضد الأطفاللضحايا الأعداد والنسب المئوية *             

 

 الخدمات المقدمة 

 عادس توجي  ناجحة مع العائلة ة أأعقاب تنفيذ خرطة مكثفة   ابة العامة والذي قد تعرض  لعنف،المؤسسة والذي أأحيل من قبل الن  قبول طفل ة واإ

ة. بالإضافة  لخدمة الاجتماع ة والنفس  ة يلال القبول. وشملت يدمات التصال بالن ابة العامة ، والآباء ، والمدرسة ، وكذلك المنزل وزيارس المدرس

ديمها اإلى ن ابة العائلة التي شملت التوص ات الإلزامية والاخر  ارية لضمان سلامة اإلى اإذلك تم الانتهاء كاملا  من التقارير الاجتماع ة والنفس  ة وتق

 ورفاه ة الطفل. 

 توفير الخدمات النفس  ة والاجتماع ة الشاملة لطفل تعرض لعاهات جسدية وفكرية ، وشملت الخدمات الاجتماع ة البيت والمدرسة القائمة على 

 المدرس  ة واجتماعات الآباء.و الزيارات والتقييم ، وشملت الخدمات النفس  ة 

 الطفل لخدمة الأمين فيما يتعلق بالخدمات المقدمة عند اإحالة : الأول خرط المساعدس للأطفال والثانيالانتهاء من تقريرين شاملين. 

 توفير برامج اخعم المس تمر لفيلا الأطفال وتطوير هذه البرامج لستيعاب صحة الطفل النفس  ة ، والاح  اجات الاجتماع ة. 
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 بالبشر الإتجارضحايا 

يواء أأو اس تلام أأشخاص عن طريق التهديد أأو اس تعمال القوس أأو غير ذلك من أأشكال القسر أأو الاخر طاف أأ  الإتجار و بالبشر هو تجن د ونقل وتحويل أأو اإ

عطاء أأو تلقي مبالغ مال ة أأو مزايا لن ل موافقموقع قوسالاح  ال أأو الخداع أأو اإساءس اس تعمال السلطة أأو  ة شخص له ، والاس تفادس من ضعف الشخص أأو اإ

 (.22س  طرس على شخص أآخرر لغرض الاس تغلال )الإمارات العرب ة المتحدس القانون الاتحادي 

 

يوائها ة  الإتجارحالة من حالت  11 يعادلتم اس تقبال ما  . تشكل هذه الفئة 1022 ديسمبر 12 -يناير  2من  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالبالبشر واإ

 .سدياةد  ةاخايل  الحالتمن الضحايا اةانب الأكبر من بين جم ع 

 

 .%1تجار بالبشر بنس بة للازادت النس بة المئوية  1020ومقارنة بعام  

 

 

 

 

 

 

 

 

 العمر

 2.2س نة كحد أأقصى. و يوضح  الرسم  12اإلى  س نوات 20، تراوحت أأعمار هؤلء الضحايا من  ومع ذلك ة،س ن 11بالبشر  الإتجاركان م وسط أأعمار ضحايا 

 . على التوالي من الأطفال % 12من البالغين و %22، بالبشر الإتجارضحايا  نس بة البالغين اإلى الأطفال
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   الفئات الأخرى   اتجار بالبشر
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 الفئة

 ضحايا الاتجار بالبشر اةدد : 1.5الشكل 
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 ام ،  الإتجاارس نة عندما تم  21قل من نوا أأ س نة ولكن كا 21عتبار الذين أأصبحوا مؤخررا بعمر أأ بالبشر تم  الإتجارولغرض تقديم تقارير وتصن ف دقيق  لضحايا 

 .هم أأطفال م و الإتجارهذا تحديد واضح لأولئك الذين تم و  بالبشر. الإتجارنهم أأطفال ضحايا أأ على 

 2.2اةدول                                                   

س نة 11 المتوسط الحسابي  

طالوس س نة 10   

)عدد التكرار(المنوال س نة 10&  22   

س نوات 20 دىالأ دالح  

س نة 12 قصىالأ د الح  

 

 

 

 

 

 

 

 

 اةنس 

 .أأربع ضحايا كانوا من الذكور(. و 11من أأصل  21بالبشر كانوا اإناث ) الإتجارغالب ة ضحايا 

 اةنس  ة

الصا نيات و الفل بين اات ثاني وثالاث أأكابر  بالبشر من الس  دات البنغال ات )من بانغلاديش(. وشاكلت السا  دات الإتجارضحايا من ( % 12) الربع أأكثر من 

 (2.1% على التوالي ( و حالت من جنس  ات مختلفة . ) انظر اإلى 21% و 22مجموعة بين الضحايا ) 

 أطفال 
35% 

 بالغين
65% 

  الاطفال والبالغين من ضحايا الاتجار بالبشر: 2.5الشكل 
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 1.2اةدول                               

 )%( عدد الحالت اخولة #

  12.2 2  بنغلاديش  1

 22.2 2 الصين  2

 21.0 1 فلبين  3

 1.2 1 الهند  4

 1.2 1 المغرب  5

 1.2 1 باكس تان   6

 2.1 2 أأندونيس  ا  7

 2.1 2 ماخيف  8

 2.1 2 اوزباكس تان 1

 2.1 2 تركمنس تان 20

  %100 11 المجموع الكلي

 

 : بالبشر الإتجارلضحايا اةدول أأدناه يبين التوزيع الاقليمي  لقارات 

 1.2اةدول                                         

 )%( عدد الحالت اخولة #

 %12 12 أأس  ا 2

 %1 1 أأفريقيا 1

 %200 11 المجموع الكلي
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 ات الإحالة جه

دارس البحث مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالاإلى بالبشر  الإتجارضحايا  % من 12حالة اإ ، تمت كما هو مبين أأدناه اةنائي".  من قبل "شرطة دبي" أأو شعبة "اإ

مارس أأخرر  شرطة من  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالاإلى  الإتجارمن ضحايا  (. وأأحيل ثلاثحالة واحدسابة دبي" )خرر ة دبي "ن وكان موقع الإحالة الآ   .اإ

 

 

اللجنة / شرطة دبي
 الجنائية 
91% 

 أخرى 
9% 

 جهات الاحالة لضحايا الاتجار بالبشر : 4.5الشكل 

 افريقيا
9% 

 اسيا
91% 

 جنس  ات ضحايا الإتجار بالبشر: 3.5الرسم 
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 2.2اةدول                      

 

 

 

 

  بالبشر الإتجارالاجتماع ة لضحايا والحالة الاق صادية 

 التعليم

مان ضحاايا  %21و ، بالبشر أأكملاوا بعاض التعلايم الابتادائي والتعلايم الثاانوي الإتجارمن ضحايا  %22، وجدنا أأن الحالتعند تقييم المس تويات التعليم ة لهؤلء 

 .لكل ة أأو اةامعةأأكملوا اخراسة اةامع ة وحالة واحدس ل تزال ة ا  تحال 1و مهني،بالبشر لم يذهبوا اإلى المدرسة اإطلاقا أأو يتلقوا تدريب  الإتجار

 2.2اةدول                          

  )%( عدد الحالت  المس تو  التعليمي

 21.0  3  غير م علم

 12.1 1  دراسة ابتدائ ة

 10.2 2 دراسة ثانوية 

ة الكل ة غير منته ة دراسة  2 2.1 

 21.0 1  دراسة جامع ة 

 2.1 2 لينطبق

%200 11 المجموع الكلي  

 

 الحالة الاجتماع ة 

 .وواحدس منفصلة وأأخرر  أأرملة مطلقاتو اثن ان  ،مجوجات %10و ،مجوجاتغير بالبشر  الإتجار% من حالت 21ن ، أأ دناهكما نر  ة اةدول أأ 

 

 

 )%( الحالت عدد جهة الإحالة #

دارس البحث اةنائي "شرطة دبي و   1 شعبة "اإ  12 12.1 

 2.1 2 ن ابة دبي  2

مارات أأخرر   3  2.1 2 شرطة اإ

  %100 11  المجموع الكلي
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 2.2اةدول                     

 )%( عدد الحالت جتماع ةالحالة الإ 

 21.1 21 عازبة

 10.2 2 مجوجة

 1.2 1 مطلقة

 2.1  2 منفصلة

 2.1 2 أأرملة

 100% 11 المجموع الكلي

 

 نشاط كسب المال 

 .اةنس تجارسيس تغلوا ة بالبشر أأو كانوا على وشك أأن  الإتجارتم اس تغلال جم ع ضحايا 

 اخيل

%( لم 21كان هناك نس بة كبيرس من الضحايا )، ساس شهري ( من حالت الاتجار بالبشرغ المقدر من المال الذي حصل على أأ ة تقدير مس تويات اخيل ) المبل

مااراتي  2000ن اكاثر ما أأنهاا كانات تسا تلمضحايا  ةة الشهر. وذكرت ثلاث درهم اماراتي 2000أأقل من  % كانوا يتلقون1على رواتبهم ، ونحو لصلوا  ة درهم اإ

 الشهر,

 1.2اةدول                     

 )%( عدد الحالت اخيل الشهري*

 12.2 2 ل ينطبق

0 21 21.1 

<2000  1 1.2 

2000 <1000  1 21.0 

 2.1 2 ديل غير ثابت 

 100% 11 المجموع الكلي

 .الحالت*يبين اةدول فئات اخيل التي تم الإبلاغ عنها من قبل                    

 نوع التأأشيرس 

ناوع  وامان الضاحايا لم يعرفا %22 بيانما، % لاكل مانهما12 "العمال والازيارس"  ، فقد بلغت تأأشيراتضحايا الاتجار بالبشرليوضح اةدول أأدناه أأنواع التأأشيرات 

 التأأشيرس بالنس بة لهم  لوصول اإلى دولة الإمارات العرب ة المتحدس. 
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 1.2اةدول                    

 )%( عدد الحالت نوع التأأشيرس 

 26.1 6 تأأشيرس عمل  

 26.1 6 تأأشيرس زيارس  

 21.2 20  غير معروف

 2.1 2 أآخرر

 %100 11 المجموع الكلي

 

 صلاحية التأأشيرس 

لتزال سارية أأن تأأشير م  ونيعلم ونوابالبشر لم يك الإتجارمن ضحايا أأكثر  %22، وؤسسةالم دخرولهم  تأأشيرس صالحة عند مخممن الحالت % 22ن أأ  تبين

  المفعول أأم ل. 

 20.2اةدول                   

 )%( عدد الحالت صلاحية التأأشيرس 

 21.2 20  سارية المفعول

 22.2 21 ل تعلم

 %100 11 المجموع الكلي

 

 لإيواءبا تصن ف الحالت

مان  %10 أأنضاافة الى اإ  ،) س  دس بمفردها( با %( ليس خمن أأطفال لذا تم تصن فهن21بالبشر ) الإتجارمن نصف ضحايا  كثرأأ ، أأن يتبين من اةدول أأدناه كما

 الأطفاال يعايشم بمفردهاا( و أأ )  با وتم تصن فهن لم يرافقوهن ة السفر الى دولة الامارات العرب ة المتحدس ،على قيد الح اس طفال النساء المتاجر  ن كن أأمهات لأ 

 ) طفل بمفرده(.با يوائهم بمفردهم لذا تم تصن فهم س نة من العمر وتم اإ  21فال أأقل من من هؤلء الضحايا كانوا أأط أأربع، ة بلدهم الأم

 20.2اةدول                

 )%( عدد الحالت حالت الإيواء

 21.1 21 س  دس فقط

بمفردها أأم  2 10.2 

بمفردهطفل   2 22.2 

 %100 11 المجموع الكلي
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 بالبشر  الإتجارعمل ة 

 الإتجارمكان 

قن تم ( .) كانت المتاجرس  ن دايل اخولة%( كانوا ضحايا م اجرس دايل ة 22الت المتاجر  ن )الحاإن غالب ة  جل وظ فة أأفضال اع معظمهم بترك وظائفهم  من أأ اإ

 أأو تم وعدهم بوظائف ذات ديل جيد بعد ترك العمل .

 ، على الأغلب ة بلدهم الأم  وتم اإحضارهم اإلى دبي لغرض الاس تغلال اةنسي.  ن يارجيا ) يارج اخولة( الإتجارتم  تحال ست، كانت هناك وعلى أأية حال

 2.2 اةدول                

 )%( عدد الحالت مكان الإتجار 

 21.1 22 دايلي

 12.2 2 يارجي

 %100 11 المجموع الكلي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإتجارك فية حصول 

بالبشرا  الإتجاارحاالت  مان ثالاث كاما أأن. %(11) ض الأنشاطةبع عن طريق ممارسةل كسب الماعلى وعدوا بوظائف أأو تم التأأك د  ممعظم الحالت المتاجر  

آ من قبل  اةنستجارس أأنهم اجبروا على  على سجلوا  .باءهمأ

 داخلي
74% 

 خارجي
26% 

 مكان المتاجرس بضحايا الاتجار بالبشر : 1.6الشكل 



 
 

DFWAC |52 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

 2.1اةدول             

 )%( عدد الحالت ك فية حصول الإتجار؟ 

 11.2 21  الوعد بوظ فة /أأنشطة لكسب المال 

بوين   21.0 1 أأجبرت من قبل الإ

 2.1 1 مجهول

 100% 11 المجموع الكلي 

 

 أأنها س تقوم ب العمل/النشاط الذي اعتقدت الضح ة 

خربااااره سااا تعلام مااان الضاااحايا عاااماعناااد الإ  خرباااارهن باااأأنهن سااا  عملن 12الحاااالت ) ثلاااثنااا  أأكاااثر مااان أأ ، وجاااد بااا  مااان قبااال المتااااجرين نتم اإ %( تم اإ

 2ة صااالون تجم اال ،  1بوظ فااة ة القطاااع الخاااص )  وعاادنوالاابعض . يا أأياابروا بااأأنهم ساا  رلون دراساا تهموأأربااع ماان الضااحاكخادمااات ة الب ااوت . 

 .)مجهول( بالنشاط الذي س تقوم ب  تعلم تكنالحالت لم  بينما واحدس من ( .نادلة 2جليسة أأطفال ،  2،  ةخرياط 2ة شركة ،  1بائعة ، 

 

 1.2اةدول    

 )%( عدد الحالت العمل/النشاط الذي اعتقدت الضح ة أأنها س تقوم ب 

%12 1 يادمة  

%21 2 لغرض اخراسة  

%21 1 العمل ة شركة   

%2 1 اةنس التجاري   

%2 1 بائعة  

%1 1 ة صالون تجم ل  

%2 2 عامل مب عات  

 %2 2 مرب ة أأطفال

 %2 2 خرياط

 %2 2 نادلة ة مطعم

 %2 2 غير معروف

 100% 11 المجموع الكلي 
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 متى تعرف الضحايا

مااا ة يااوم الوصااول ) ماالعالضااحايا  اان ب معظاام الاحصااائ ة أأن تبااين فقااط واحاادس  ضح ااة %(. 10%( أأو بعااد عاادس أأيام )21مااا هااو م وقااع ماانهن اإ

 علمن ما هو مطلوب منهن بعد أأكثر من شهر  . خررياتأأ  ةثلاث، و هاوصول قبل  علمت أأنها تأأيبر 

 2.2اةدول                        

 )%( عدد الحالت متى تعرف الضحايا *

 2.1 2 قبل الوصول

الوصوليوم   22 22.1 

 10.2 2 بعد عدس أأيام 

 2.1 2 بعد أأس بوع

 21.0 1 بعد أأكثر من شهر

%200 11 المجموع الكلي  

 الوقت من يوم الوصول إلى الدولة ) للضحايا المتاجر بهن خارجيا( ، ومن تاريخ ذهابهن مع المتاجرين ) للضحايا المتاجر بهن داخليا(.  حسابتم *                 

 

 ك ف عرفوا

  وواحدس تم اغتصا ا والأخرر  ض ا.%( تم اإخربارهن عن الموضوع، 12عند اإجراء تقييم  لضحايا عن ك فية معرفتهن بما هو مطلوب منهن، وجد أأن معظمهن )

 2.2اةدول                          

 )%( تعدد الحال ك ف عرفوا

 12.1 12 تم اإعلامهم

 2.1 2 تم ض م

غتصبواا  2 2.1 

%200 11 المجموع الكلي  

 

 بلدان المرور العابر

وواحاده مان الضاحايا أأقامات ة هاو   ، أأربع من الضحايا أأ ن ة ماليزيا ،عبور ، كما مبين ة اةدول أأدناهرن ببلدان ال ر خمس من حالت الاتجار الخارجية م

 .كو  قبل وصولها اإلى دبي
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 2.2اةدول                                                  

 العدد  البلدان العابرس

 2 لم تعبر أأي بلاد

 1 ماليزيا

& ماليزيا هو  كو   2 

 2 الكل

                   

 

 نوع الإساءس   

% 22، و ةجساديلإسااءس  نتعرض %22، جنس  ة  تعرضن لإساءس % 20لفظ   وعاطفية ، و  %( تعرضت اإلى اإساءس11كما نر  أأدناه، أأن غالب ة الحالت )

 تعرضن للاإهمال والحرمان. 
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 نوع الاساءة 

ليها ضحايا الاتجار بالبشر : 6.2الشكل   أأنواع الاساءس التي تعرضت اإ
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 2.2اةدول     

 )%( * *العدد  نوع الإساءس

 21.2 20  اةسدياإساءس 

 21.2 22  اةنس  ةاإساءس 

 11.2 21 اإساءس عاطفية /لفظ ة

 22.2 21 اإهمال / حرمان

 الاتجار بالشر ، مع تم تقييم كل حالة على حدة لكل نوع من سوء المعاملة من 32وقد تم حساب الأرقام والنسب المئوية من جميع الحالات ال*    

 

 العلاقة مع المتاجر 

ن صديق ) صديق  لعاائلة أأو صاديق أأ دعت اإ  حالتأأربع . نمن كان وراء المتاجرس   ن%( ل يعلم10كما نر  ة اةدول التالي، أأن نس بة كبيرس من الضحايا )

 س ئولين عن المتاجرس.هم الم و واخها أأ حالت كان زوج الضح ة  ةثلاثأأرباب العمل هم المتاجرون. وة أأن  تينحال تعتبر بينما  ،أآخرر( مس ئول عن الأمر

 2.1اةدول                      

 )%( عدد الحالت المتاجر

 1.2 1 الزوج

 2.1 2 الأم

 1.2 1 رب العمل

 2.1 2 صديق العائلة

 21.0 1 صديق أآخرر

 21.0 1 من العائلة 

 2.1 1 قريب

 10.2 2 مجهول

 22.2 2 أأخرر 

%200 11 المجموع الكلي  
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   لمغادرسعدد الحالت ا

التي  المغادرس الحالت حالة من س بعة عشر.  1022(ديسمبر  12 –يناير  2)ضحايا الإتجار بالبشر  يلال فترس التقرير حالت من  حالة 11  غادرت المؤسسة

وتم  1022قبل يناير ديلوا  وهم الذين( مس تمرس حالتمن ضحايا الإتجار ) حالة 11ما أأ . سديجد ةدايل  كحالتوتم تصن فهم  ،1022المؤسسة  ة  ديلت

 .1022 يلال فترس التقرير مغادر م

شهر أأ  أأربعكثر من أأ  تا مض أأ  تانحال و شهر. أأ  ثلاثبعد  غادرتحالت  وأأربعقل من ثلاثة أأشهر أأ  ينمضأأ  نمنه 22، مغادر اديدس التي تم جدايل ة  حالة 22 من

 نهاية فترس التقرير. حتىة المؤسسة   مقيمات ل يزلنست من الضحايا و  ،ة المؤسسة

 1.2اةدول                                                

 )%( الحالتعدد  الحالت المتاجر  ا*

المغادرس الحالت  22 22%  

يواءالحالت التي مازالت ة  المؤسسة** اإ  2 12%  

%200 11 المجموع الكلي  

  1022الذين تم قبولهم ة المؤسسة  يلال  بالبشر الإتجار*تشير الى ضحايا                           

 1022ديسمبر  12 حتى** الحالت التي مازالت ة المؤسسة                                 

 

 ة مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال البقاءمدس 

، و وا ة المؤسسااة اقاال عاان ثلاثااة أأشااهر% أأقااام11، حيااث أأن 1022ة نهايااة  غااادروا بالبشراا الإتجااارماان ضحااايا ضح ااة  11الاحصااائ ة أأن  تبااين

 س نة كاملة. ما يقاربة المؤسسة   حالتين بقيتاأأشهر ، وبينما 2أأقاموا ة المؤسسة أأكثر من % 12و، أأشهر 2-2أأقاموا ة المؤسسة بين  22%

 2.1اةدول                       

 )%( عدد الحالت  مدس البقاء

 %11 22 يوم 10 <

 %22 22 يوم 12-210

 %12 20 يوم 212-120

 %2 1 يوم 120 –يوم  122

 %200 11 المجموع الكلي
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 الخدمات المقدمة

 عادس توطين ضح ة أأتجار بالبشر البلد المض ف، و ، لشؤون اللاجئين مع مفوض ة الأمم المتحدسمن يلال التواصل والتعاون   قد تمت بنجاح اإ

، بالضافة اإلى يدمات نفس  ة مكثفة ) التديل ة الأزمات والعلاج المتكاملةالخدمات الاجتماع ة حيث تلقت الضح ة ة اخول ة  لهجرس. والمنظم

عداد تقرير شامل عن  الضح ة وتسليم   لجهة الراع ة  لطفل ة بلد المهجر لتسه ل النفسي الفردي( ، ويدمات الطب النفسي، وتم الانتهاء من اإ

بمع مديرس الحالة الضح ة بدعم كامل من المؤسسة وبالتعاون ها،كما رافقت التعامل مع  لليسهتاريخ الحالة المرحلة الانتقال ة  لطفل والتعرف على 

 .  والاس تقرار لد المض ف لتسه ل عمل ة الانتقالالمنظمة اخول ة  لهجرس ، والب

  عادس ضافة اإلى ذلك شملت ااإ لخدمات الإجتماع ة أأربع أأطفال من الذكور اإلى وطنهم بالتعاون مع الن ابة العامة والقنصل ة ة البلد الأصلي ، واإ

 ويدمات الترجمة ، اتصالت هاتفية من أأفراد الأسرس. ة الأزمات ، الأنشطة الترفيه ة،  الإضافية، التديل

 ، دارس البحث اةنائي ، المحرة ت الحالت ة المؤسسة وتح، الهجرس مع أأحد الن ابة العامة وضع بروتوكول دايلي يتضمن المتابعات الأس بوع ة مع اإ

 لعودس اإلى الوطن. طوعي فوري  القضائ ة ة الاتجار بالبشر بمعدل  اخعو اشراف الخدمات الإجتماع ة . هذا أأد  اإلى التعج ل ة حل 

  حالةكون ة المؤسسة الحالة التي ل تتيسير التواصل بشأأن وثائق العمل بين وزارس العمل والشرطة من أأجل الإسراع ة تجهيز وثائق العمل مع( 

 .(ة غير السكن ةارجيي

 تقديم المشورس والإرشادات ل بعد مغادر م المؤسسة ،  الحالت مديراتاتصال مع  المتابعة اللاحقة لحالت الاتجار بالبشر حيث تبقى الضحايا على

آمن  ولئقة.من أأجل مساعد م ة وجود معيش والتواصل مع المنظمات والمؤسسات الموجودس ة وطنهم من أأجل تأأمين مس تقبلهم ،   ة أ

 آمنة ومرلة  لضحايا ويسهل الحصول على ب انات الضحايا وأأهادافهم والتأأكاد مان حصاول الضاحايا لمترجمتوفير ا ين المختصين  لمساهمة ة يلق بيئة أ

 على خرطط اخعم المتكاملة. 
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 لمؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال الخارجية الحالت

 (1022ديسمبر  12 –يناير  2)
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 لمؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال الخارجية الحالت

 (1022ديسمبر  12 –يناير  2)

  تم اس تقبالهم التي الحالتأأنواع 

% من 22و% ( من الحالت تم تصن فهم تحت فئة العنف المنزلي 22. ) سدياةد رجيةالخا الحالتحالة من  212لنساء والأطفال لرعاية ايدمت مؤسسة دبي 

 (2.2. )الرجوع الى الرسم  من الحالت صنفوا "بالآخررين"% 2كما أأن . فئة الاساءس  لطفل 

 

 اةنس  ة 

شكل و ،  %(21الحالت الخارجية لمؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال ) أأكثر من نصفشكل مواطنوا دولة الامارات العرب ة المتحدس يارجية ،  حالة 212من 

 .الت الخارجية%( من الح22جانب )الأ 
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 الفئات

 2011أأنواع الحالت الخارجية ة المؤسسة : 1.7الرسم 
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 2.2جدول                       

 )%( عدد الحالت اةنس  ة 

 %21 22 مواطنين

 %22 21 أأجانب

 %200 212 المجموع الكلي 

 

 

نصف حالت  . شكل المواطنونلى دولة الامارات العرب ة المتحدس اإ ضافة اإ ،  1022دولة ة عام  12من  لحالت يارجية ا غير الإيوائ ة قدمت المؤسسة يدما 

مان  الحاالتأأماا % لاكل دولة( . 2) ة المؤسساة  لحاالت الخارجياةالهند وايران ومصرا المصادر الثااني مان اخول وقد شكل كل من  .  %(21) المؤسسة 

للملون جواز  ( . ثلاث حالت اعتبروا "غير مصنفين " لأنهم 2.1تراوحوا مابين حالة الى خمس حالت من كل دولة ) انظر اةدول فقد اةنس  ات الأخرر  

ماراتي او أأ   .ية جنس  ة أأخرر سفر اإ

 1020ديسمبر  12 –يناير  2*  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال  لحالت الخارجية ةالبلدان الأصل ة  1.2اةدول 

 مواطنين
53% 

 وافدين
47% 

  جنس  ات الحالت: 2.7الرسم 

 # اخولة الحالت عدد  )%(

 2 مواطنين دولة الامارات العرب ة المتحدس 22 21%

 1 ايران 2 2%

 1 مصر 2 2%

 2 الهند 1 1%

 2 العراق 1 1%

 2 فلبينال  1 1%
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 2 اوزباكس تان 1 1%

 1 امريكا 1 2%

 1 اةزائر 1 2%

 20 بريطان ا 1 2%

 22 عمان 1 2%

 21 المكس  ك 1 2%

 21 المغرب 1 2%

 22 فلسطين 1 2%

 22 روس  ا 1 2%

 22 أأفغانس تان 2 2%

 22 البحرين 2 2%

 21 بنقلاديش 2 2%

 21 اخنمارك 2 2%

 10 فرنسا 2 2%

 12 أألمان ا 2 2%

 11 كازاغس تان 2 2%

 11 لبنان 2 2%

 12 لوث نيا 2 2%

 12 موروتان ا 2 2%

 12 عمان 2 2%

 12 باكس تان 2 2%

 11 بولند 2 2%

 11 رومان ا 2 2%

 10 السعودية 2 2%

 12 صومال 2 2%

 11 شمال أأفريقيا 2 2%

 11 سيرلنكا 2 2%

 12 السودان 2 2%

 12 تونس 2 2%

 12 أأوكران ا 2 2%

 12 اليمن 2 2%

 11 مجهول 1 1%

200% 212 

 

 المجموع
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 العمر

 . س نة 22مابين س نة و ، وتتراوح الأعمارس نة  11 الأعمار م وسطعمارها . كان لم تخبر عن أأ  تحال 20يارجية، حالة  212من 

 1.2اةدول                   

 س نة  11 المتوسط الحسابي

 س نة 10 الوس  ط

 س نة  10 )عدد التكرار(المنوال

 س نة  1 د أأدىالح

 س نة 22  د أأقصىالح

 

 الكبار مقابل الأطفال

ن ذكاور أأو اناث وباالغال  وشاكل ،   لمؤسساة سديااةد الخارجية الحالت% من 21س نة  21قل من الذين هم بعمر أأ  شكل الأطفال،  1.2 رسمبالكما هو مبين 

 % من الحالت الخارجية.12كبر س نة أأو أأ  21بعمر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أطفال
19% 

 بالغين
81% 

 الفئات العمرية  لحالت: 3.7الرسم 
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 اةنس

  .% من المجموع الكلي 12يشكلون و  كانوا من الاناث سدياةد الخارجية الحالتن غالب ة اإ 

 2.2اةدول                       

 )%( عدد الحالت اةنس

 12.1 222 اإناث

 21.2 22 ذكور

 %200 212 المجموع الكلي

 

 الحالة الاجتماع ة

ف  اات لايس ة عمار  الحاالت% مان  2مطلقاات، و% 1. عازبات% 11  ،مجوجات% 21أأن  سدياةد الخارجية  لحالتأأظهرت دراسة الحالة الاجتماع ة 

 نطبق" .ي ل  ا "ب الزواج وبالتالي يوصفن

  2.2اةدول                    

 )%( عدد الحالت الحالة الاجتماع ة

 21.9 29 عازبة

 61.9 83 مجوجة

 9.0 12 مطلقة 

 0.7 1 منفصلة

 6.7 9 ل ينطبق*

%  134 المجموع الكلي 100 

يوائهم 1*  لف  ات  أأصغر من                    س نوات وجم ع الأولد الذين تم اإ

 أأنواع الإساءس 

تعرضاوا  %21، و%( 87عانت من الاسااءس العاطفياة /وا لفظ اة )تعرضن لها، تبين أأن معظم الحالت عن أأنواع الإساءات التي الخارجية  الحالت سؤالعند 

تقريباا ن من اةدير بالملاحظاة أأ و . لاإساءس اةنس  ةل تعرضوا الضحايامن  %22، و همال والحرمانالإ من أأشكال  % من الحالت عانت21و  ،للاإساءس اةسدية

 .  طفولتهمالعنف ة  شاهدوانهن أأ ( %12) الضحايا ثلث
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 2.2اةدول                  

 )%(  عدد الحالت نوع الإساءس

 %12 222 اإساءس لفظ ة / عاطفية 

 %21 12 اإساءس جسدية

 %21 21 اإهمال / حرمان

 %12 22 شاهد على عنف منزلي 

 %22 11 اإساءس جنس  ة

 

 جهات الإحالة 

% مان الحاالت الى 2وأأحالات " شرطاة دبي" %( قادموا الى المؤسساة " بانفساهم" 22) سديااةد الخارجياة الحالتن غالب ة أأ ، أأدناهكما هو مبين ة اةدول 

 % على التوالي.20% و 2، بينما بعض الحالت أأحيلت بمساعدس من الاصدقاء والأقرباء بنس بة  من الحالت %1احالت المستشفيات بنس بة ، كما المؤسسة 
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 نوع الإساءة

 أأنواع الإساءس التي تعرض لها الضحايا الخارجية: 4.7الشكل 
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 2.2اةدول                  

  )%(  الحالت عدد  جهة الإحالة  #

 22.1 12  بنفس احالة الشخص   1

 2.2 2 شرطة دبي   2

 2.2 1 القنصل ةالسفارس /  1

مارات أأخرر  2  0.2 2 شرطة من اإ

 0.2 2 حقوق الإنسان 2

 1.0 2 المستشفيات 2

 20.2 22 قريب 2

 2.1 2 أأصدقاء  1

 1.0  12 أأخرر  1

 %200 212  المجموع الكلي
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 ليدمات مركز التصا

 1022سمبر دي  12 -يناير 2
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 دبي لرعاية النساء والأطفاليدمات مركز التصال ة مؤسسة 

1022دبسمبر  12 -يناير 2  

 

   يدمات مركز التصالت

ن التصاالت صال . أأ شاارس  لمتت ساعة مف وحة  لجمهور لتقديم رد مجاني طاار  واحاالة واس  12( هي يدمة على مدار 100222ن يدمات مركز التصالت )اإ 

: م الخادمات المناسا بة دحياث تقاجل اخراسة العم قة والتقييم ال الى قسم الرعاية والتأأه ل من أأ تح والأطفالمؤسسة دبي لرعاية النساء التي بحاجة الى يدمات 

 دمات دايل ة ويارجية واستشارس أأو احالة.ي

يدمات المؤسسة بشكل مباشر. جة الى اتصال منها بحا 122وكان  1022دبسمبر  12 -يناير 2اتصال يلال الفترس المشمولة بالتقرير  112تلقى مركز التصالت 

 ، وجنسي  . المتغيرات بما ة ذلك فئة العنف، ونوع الاساءس، ونوع المتصل لك المكالمات مع الأيذ بالعتبار عددتدناه طب عة يبين اةدول أأ 

 الحاالتل معلومات مفصلة عنها ة اقساام ن الضح ة بحاجة الى يدمات يتم تسج يد أأ مركز التصالت المعلومات عن " المتصل" . وحال تحدحصائ ات اإ تتابع 

 .على التوالي اخايل ة والخارجية
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 1022ديسمبر  12 –يتاير  2مكالمات مركز التصال المس تلمة يلال  2.1اةدول 

 اتصالت خرط المساعدس عدد المكالمات النس بة
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 أأنواع الاساءس التي تم الاخربار عنها
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 اساءس عاطفية لفظ ة 
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 فئة العنف 

و الأخربار . أأما السؤال أأ %( من التصالت 21تخص العنف المنزلي ) نواع العنف كان معظم المتصلين يبحثون عن نص حة واستشارس عن مشاكلأأ وفقا لتصن ف 

نسان ة. تتعلق% من التصالت 22وكان هناك . التصالفئات %( من 21عن الاساءس  لطفل فشكلت )   بحالت اإ

 

 

 ساءس أأنواع الإ 

سااءس اةنسا  ة مان تمت الإساءس اليهم جساديا، وتم الأخرباار عان الإ % 10بينما  لفظ ة ساءس عاطفية و تعرضوا لإ من المتصلين  %12ن كما هو مبين ة اةدول أأ 

 . ساءات أأخرر لإ تعرضوا %( من المتصلين 2). المادي الحرمانعانوا من من الضحايا %20و  تعرضوا للاإهمال  %22و  ،% من الحالت2قبل 
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 نوع المتصل

%( كانوا م صالون 21وثلاث عشر ) ،الإتصالت جم ع  % من12وتضم الضحايا بنس بة %( من العام  ، 11يظهر اةدول ة الأسفل  أأن أأغلب الإتصالت )

% 1و  )الأصادقاء، المعلماون، ...( الذيان يتطلعازن لمسااعدس الضاح ة، كانو يتصلون ن ابة عان الحالة% 1و  ،دائمون ) المتصلون الذين يتصلون أأكثر عن مرس(

  لتطوع والتبرعات.
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 أنواع العنف

 أأنواع الإساءس التي تعرضت لها الحالت: 8.2الرسم
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 ع لحالت والمجتم النساء والأطفاليدمات مؤسسة دبي لرعاية 

 (1022ديسمبر  12 –يناير  2) 
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 يدمات مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال  لحالت والمجتمع

 

قامة مجتمع يالي من العنف ومهمتها ة حماية النساء والأطفال الذين يعتاد  علايهم ومناع الاسااءس والعناف لإ  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالتماش  ا مع رؤية 

و لمجتماع كاكل. تباين اةاداول والأقساام التال اة الأرقاام  لحال ااقدمت مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال يادمات عديادس وتطوير الوعي بشأأن هذه القضايا 

 :1022المختلفة  لخدمات التي قدمتها المؤسسة يلال  المتوفرس عن الأنواع

   الحالتيدمات 

.  اذا الخصاوص تعمال المؤسساة بشاكل  لعناف تتعرضا حاالهعادس التأأه ال لاكل بتقديم نموذج شامل من الرعاية واإ  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالتلجم 

وتطويرياة ويادمات  وترفيه ا جتماع اة وتربوياة مان يالال مهاارات اإ  قادم اخعم  لحاالتبصادمة وت والمصابينالافراد المساء اليهم  همكثف لتطوير عمل جيد اتجا

تااوفر . ويتضاامن ذلك ياادمات قانون ااة وياادمات صح ااة و  لحال ااانااواع أأخراار  ماان اخعم أأ  مؤسسااة دبي لرعايااة النساااء والأطفااالكااما تااوفر نفساا  ة.  يااةعلاج 

جراء النقل  . والتواصل عن طريق الإنترنت ت اخول ة مع عوائلهم بشكل دوريالمكالماوالمواصلات ، كما تسم  باإ

 .1022 س نة يلال لحال ا مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالا تقدمهالتي الانواع المختلفة من الخدمات توضح الاقسام التال ة 

 الخدمات الاجتماع ة 

دارس حاالة، ودعم اجتماعايمجموعة كامالة مان الخادمات الاجتماع اة مثال  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالتقدم  ، والتأأي ادوالوسااطة العائل اة ولم الشامل ، ، اإ

تشفيات والاحالة  لرعاياة الطب اة زيارس المس و ، راءات الهجرس والتسج ل الاكاديميتسه ل اجو ، ر ة المحرة والمحاض القانون ةالحضو و زيارات منزل ة ومدرس  ة، و 

 خرر  عند الحاجة.اإضافة الى يدمات أأ 

 صفوف تعليم ة 

. قارأآن. شمل ذلك صفوف لغة انكليزية ، ودروس لغة عرب اة ، ودروس  1022عام  صفوف تعليم ة  لحالت لحال ا مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال وفرت

 المؤسسة.رسالهم الى المدرسة يارج المؤسسة تم اإ ة الت بعض الحن أأ واةدير بالذكر 

 صفوف مهارات 

 .حرف يدويةو  ونوفنة مجالت مع نة والتي تشمل مهارات الحاسوب والخ اطة ومساحيق التجم ل  الحالتن الصفوف التي  دف الى تطوير مهارات اإ 
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 الأنشطة الترفيه ة 

دمجها ة المجتمع من يلال الأنشاطة الترفيه اة المتنوعاة والهادفاة الاتي تقاام  دف الإسهام ة تخفيف الضغوط النفس  ة عن الحالة ، واعادس الانشطة الترفيه ة تقدم 

 بشكل منظم ودوري.

 1022ة اةدول أأدناه يظهر النشاطات المختلفة ة عام 

 2.1اةدول                                                      

 عدد الخدمات )الرحلات(الأنشطة الترفيه ة #

 1 جاك اإي جيزرحلة اإلى  1

 2 س  لكور 1

 1 اإتحاد مول 1

 1 فندق جراند مل نيون  2

 1 مركز الواحة 2

 1 العربي س نتر 2

 2 رحلة لبوابة النجوم 2

 2 برجمان س نتر 1

 2 رحلة لمتحف الشارقة التاريخي لطب عة 1

 2 م حف النباتات 20

 2 مركز العربي لطب عة البرية 22

 2 الشاطئ ة جميرارحلة اإلى حديقة  21

 2 دبي خلفين 21

 2 سفاري دبي 22

 2 رحلة لمركز فسف ل دبي 22

 2 واة س نتر 22

 2 س نما ة مول الإمارات 22

 2 مطعم هندي 21

 2 رحلة لعالم مدهش 21

 2 مدينة دبي لطفل 10

 2 سحار  مول 12

 2 دبي مول –كدزان ا  11

 2 ريف مول 11

 2 مركز البس تان 22

 11 المجموع
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 التدريب المهني 

لتوفير تدريب مهني لجم ع الحالت المقيمين ة المأأو  بشكل دوري كشكل من أأشكال اخعم لضحايا العناف. تم تقاديم أأول  Unileverتم التعاون بين المؤسسة و 

على مد  ثلاثة أأشهر. اخورات مس تمرس على أأساس ربع س نوي ويتم تقيمها ة رباع السا نة ونصاف السا نة وسا نويا. يمكان  1020مجموعة من الصفوف ة اكتوبر 

 Unilever والتقييم بشكل ياص لفاعل ة التدريب المهني ل Unilever ل الكاملة حول اإجراءات تقييم اخورس والنتائج ة تقارير المؤسسة الى مراجعة التفاص 

 

 

 يدمات اخعم الاخرر 

جراء مكالمات محل ة  اخعم اللازم لعملائها من يلال تزويدهم بالخدمات الصح ة ، والنقلبالإضافة اإلى هذه الخدمات ، والمؤسسة قد قدمت  ، والسماح لهم باإ

 ة اةدول أأدناه. 1022ودول ة بانتظام. وتظهر الأرقام الإجمال ة لكل من هذه الخدمات أأن المؤسسة تقدم لعملائها المحم ة يلال عام 
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 نوع الخدمات الترفيهية الداخلية

 الخدمات الترفيه ة اخايل ة: 1.9الرسم 
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 يدمات اخعم  عدد الخدمات المتوفرس

 101 يدمات صح ة

 111 يدمات النقل

 211 اتصالت دول ة

 

 الخدمات النفس  ة

عراض الضغط مابعد الصدمة وكل ذلك يؤثر ليس على ، وأأ عراض نفس  ة، والقلق، وأأ الإكتئابعراض صح ة عقل ة والتي تشمل يعاني الناجون من العنف من أأ 

بشكل عائلي النشاط ال تطوير ترن ة  والأطفالمؤسسة دبي لرعاية النساء مهمة و . المجالت التعليم ة والمهن ة ةنشاطهم الشخصي والعائلي فقط بل على قدر م 

  .بالبشر الإتجارساءس  لطفل و والإ  لناجين من العنف المنزلي  ويتطلب ذلك ضورس توفير يدمات علاجية وخرصوصا  صحي، وتعزيز القوس، والذات الايجاب ة 

  .اخايل ة والخارجية على السواء  لحالتالتي يتم توفيرها نواع المختلفة  لخدمات النفس  ة ستشارية والنفس  ة س نذكر ملخص عن الأ الخدمات الإ لأهم ة  نظرا  

 أأنواع الخدمات النفس  ة:

  :قامةيدمات اإ  (2

 :الصحة العقل ةتقييم و  فحص ( أأ 

 أأنة حاالة  وذلك ساواء  النفسياالفحاص  الى بعد الانتهاء من اجراءات  قبول الحالة للاقامة ة المؤسسة، تقوم مديرس الحالة بتحويل الحالة  دايل

جاراء التقيايم النفسيا وبالتاالي . لخادمات العلاجياة  توجاب تحويلهاا نفسا  ة راضعاأأ  أأبادت أأو بأأنها تعاني من أأعراض نفس  ة تيبر أأ  الحاله قد ياتم اإ

 وأأ  التوصا ات، ويتاوفر العالاج الفارديالمناسب  لحالة واعداد خرطة العلاج وتوص ا ا، وبناء على ذلك أأياذ موافقاة الحاالة لتلقاي العالاج حساب 

 الجماعي، العلاج الأسري، العلاج با لعب 

 :الفردي العلاج ( ب

العالاج  أأو و /، ياعالجماأأو  يفاردلا  لعالاج الحاالت التحا، لتلقاي العالاج الحااله موافقاة والحصاول عالى ول اةلتقيايمات أأ ال اإجراء  الانتهاء من عند

 العالاج مادفذلك  بالضااف  الى .الحااله  بلغاة تفهمهاامكان ا  تقاديم العالاج وماد  اإ  لتلقي العلاج الحاله س تعداداإ  علىحيث يعتمد ذلك . الأسري

تقادم .  ااات المناسبالتعبير و ، ية والتربويةمهارات الأبو الاجتماع ة و المهارات تعزيز ، والتمكين، وتضم د اةراح، و الحالهس تقرار تحقيق ا على الفردي

 .اإلى ساعة واحدس دقيقة 22من  دس لملكبار، او  لأطفالا  لحالت س بوع ا  اإ  الخدمة هذه
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 :العلاج الجماعي( ج

 الشافاء عززتسوف  ابدوره تي، والومناقشة التجارب السيئة التي عاش نها  الصدمة تقاسم ة الخبرات تعزيزعلى  "الجماع ة اتالعلاج مجموعة" تعمل 

 ،بالبشرا الإتجاار مان  لنااجين العلاج الجماعي تقديم يتم حال ا .الاس تقرار الطب عي  لحالتستساهم ة و  ،لجماعيا تمكينال و ، الجماعي اخعم من يلال

الأهاداف  على الفئات جم عتركز . تحدثون البنغال ةالتي ت   لحالت والآخرر الام با لغة العرب ة  لمتحدثين حدهماأأ  ،س بوع اأأ  مجموعتين من يلالقدم يو 

 لكل مجموعة. أأس بوع اتس تمر لمدس ساعة واحدس و  ،الشفاءو ، ، والتمكينالتعبيرات المؤثرسو ، المناسب لمختلف الأعمار التواصلبما ة ذلك  المشتركة

  : 1022الرسم الموجود أأدناه يوضح عدد الحالت اخايل ة والخارجية التي تلقت استشارات نفس  ة لعام 

 

 :العلاج الأسري ومجموعات الترب ة( د 

تعزياز أأداء ل . وتقدم هذه الخدماة وأأنها غير معرض   لخطر  لحالت بعد التأأكد من جم ع الاجراءات الأمن ة والوقائ ةللاسرس كامله ستشاري  اإ أأسرية  جلسات تعقد

 .الاسرية صحي من يلال التواصل الايجابي، والوساطة، وتسوية الصراعاتال العائلة

عاراض هذه المهاارس تتاأأثر عاادس لأن سال ب الترب ة أأ ب يتعلق  لهن فيماثابت ال عم اخ لتقديم هنا الحاجةتظهر ، هنأأطفال برفقة من فئة الامهات الآتي  المقيم   لحالت باإ

 صاح ةال دود الحا وتحدياد ماا هيدورات ة السابق تركاز ة المقاام الأول عالى التعلايم النفسيا،  جراءأأ بالة الح قام المعاةون ومدراء .أأو التجربة السلب ة لصدمةا

والانضاباط. يمكان أأن تقادم هاذه الخادمات عالى أأسااس أأسا بوعي أأو شاهري وفقاا لماؤشرات المثال ة للأطفاال  ترب ةال، وأأشكال والتواصل مع الآخررين تقارب ل 

 العلاج.
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 :اتالأزموقت  التديلاتالإحالت وسرعة (  ه

س باب حادوث الصادمة لأ  فقا  لأعراض وذلك و النفس  لأذ  أأخرر  عن طريق التعبير بأأفكار أأوأأو الآخررين، و/ الذات تجاه الحالت سلوك عدوانيتظهر بعض 

 يلاقياة.وأأ  سريعاة بطريقاة الأزمة  لتصدي لحوادث الاجتماع ة والنفس  ة دماتالخ موظفي تم تدريبالس  طرس على هذه السلوك ات  من أأجل و اشد مس تو و 

العالاج ة و  النفسا  ة للاستشاارس مبااشرس الحاالت حاالةينبغاي اإ ، غيرهاا أأو و/ )الانتحاار( الانفس لياذاء بما ة ذلك خرطاط حادس أأعراض الحالت أأبدت أأنو 

 .المستشفيات

 :السكن ة غير يدمات( 1

 .المدرسة ةة المنزل ، ، الهاتف : والإستشارات المشاورات( أأ 

 الحااله ديازويم توتامكالماة هاتفياة  العقل اةأأخرصاائي الصاحة يجاري . الاتي يواجهونهاا الصاعوبات الحال اة لتقيايم ول اةأأ  هاتفياة شااراتست اإ  طلبل الحالتتصل ت قد 

هذه الحالت ل . خريارا قابلا  لتطب ق النقل ل يكون قد، الأطفال المعرضين  لخطر بما ة ذلك يةالخارج  الحالتلبعض  ،وفقا لذلك والتوص ات الأول ةبالستشارس 

 توص ات العلاج.الاح  اجات الفورية و  تحديد من أأجل وقعوتقييم ة الم أأول ة مشاوراتجراء باإ  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالفريق  فيقومالاس تثنائ ة، 

استشاارات دراسا  ة   الى، تشمل استشارات قانون ة التي قضاياهم حول  لتشاور يتصلونو  منظمات يمثلون الذين  ينالخارجي  لمتصلين أأيضاالاستشارات  تقدم

 .ة المجال الطبيو أأو مدرس  ة

 :الفردي العلاجب ( 

 .كل أأس بوعين أأو أأس بوعي أأساس على ةالخارجي  لحالت الفردي العلاجقدم ي، عنها تالتي يتحدث والمشاكل الحالهبدما التي ت  لأعراضل  ستنادا  اإ 

 :الأسري العلاج / الأزواج( ج

 اذا كان ولادث ذلك ةياالأسر  والتاديلات العلاقاةحاول  نزاعااتل عارضتت  حيث الغالب اة فوري سريأأ  وعلاج لأزواجلعلاج  أأيضا ينالخارجي لمتصلين  قدم ي

 عالىالأسرس و  الأزواج العالاج يتم تقاديممعرضة  لخطر.  غير الهالحو ة المنزل  عنف وجود عدم عادس يقدم هذا النوع من اخعم ة حالتو . التديل هنا ضوريا  

 .أأس بوع أأو أأس بوعينكل  أأساس

 الخدمات المجتمع ة

الاروابط  تعزيز وذلك  دف الوقاية طرق حول المجتمعتثقيف و ، ضد النساء والأطفال العنف قضايا زيادس الوعي حولطفال بلرعاية النساء والأ  مؤسسة دبيتلجم 

 : هذا، ويشمل المجتمعتوع ة ل  شامل برنامج مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال خ  .المجتمعحفاظ على  ل العائل ة



 
 

DFWAC |78 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

 

والمنتديات الندوات  

بناء لأحلى بداية دراس  ة،  كما  ندوات حول  1أأقامت أأقامت المؤسسة منتديا أأحدهما أأخر ص حول الإتجار بالبشر بالتعاون مع شرطة دبي وملتقى كنوز الآباء للأ

 .، وندوس الحد من العنف ضد المرأأسعن الح اس بعد الزواج والتحديات التي تواجههممواض ع م نوعة وأأبرزها

والمحاضرات  العمل ورش  

ياذاء الأطفاال العناف قضايا حول عمل ةورش 22 يقاربما  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال نظمت،  1022 العام يلال  ، وشمال الحضاور مانالأسري واإ

 المهن. مختلف اةنس  ات و 

 العاليبرنامج التوعية المجتمعية في المدارس و التعليم 

نشاااط تعليمااي ، وكان الاابرنامج الأكااثر أأهم ااة هي الترب ااة الأمن ااة وورشااة عماال تدريبيااة بعنااوان الممارسااة العامااة ة الخدمااة الإجتماع ااة  11قااد رتباات المؤسسااة 

 للأخرصائ ات الإجتماع ات العاملات ة المدارس.

 العروض التقديمية

ماارس دبي والاماارات الاخرار  يالال عاام  قدمت المؤسسة مجموعة من العروض التثقيفية حول الم ؤسسة ويدما ا والبرامج المناس بة  لفئاات الاتي ترعاهاا،  ة اإ

1022. 

  لمجتمعالعامة التوعية   

مان ضمنهاا ولأول مارس عارض البال ا  للأطفاال ة مراكاز   دف الى جمع التبرعات فعال ات 2حملات توع ة عامة ، والتي شملت  1022أأجرت مؤسسة ة عام 

  .واح فلت بالمناس بات اخينية والوطن ة وقدمت برامج م نوعة دايل ويارج المؤسسة ، التسوق

 برامج إذاعية 

 سا نة واحادس. يومياا لمادسمارات  خماس واذيعات، وساوء معااملة الأطفاال حول العناف المانزلي ذاعينص اإ  2222 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال جرتأأ 

 دف نشر الوعي المجتمعي حاول العناف  على نطاق واسعالتي يس تمع اليها  ل ةالمح ذاعة الا اتمحط احد  من يلال كل  الجمهور النصوص الإذاع ة هذه تس تهدف

 .وسوء المعاملة
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 لتقرير  سدياةد اخايل ة مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال حالتملخص اإحصائ ات عن  2.20دول اة

 2102الس نوي 

 1022 ديسمبر 12 -يناير  2بين  سجديد ةدايل  حاله 221مستندا الى 

 * النس بة عدد الحالت م نوعات

 فئة العنف

  الإتجارحالت  -

 الإساءس  لطفل  -

 قضايا الاتجار -

  أأخرر  -

 

22 

22 

11 

22 

 

12% 

11% 

11% 

10 % 

 اةنس  ة

 مواطنين -

  أأجانب -

 مجهول -

 

22 

21 

1 

 

11% 

22% 

2% 

 الفئة العمرية 

 س نة  21أأطفال أأقل من  -

 كبار -

 س نة  21معدل العمر 

 

12 

12  

 

22% 

21% 

  اةنس 

 اإناث -

 ذكور -

 

21 

22 

 

22 % 

11% 

  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالمدس الإقامة ة 

  يوم  ≥ 20 

 يوم 210 – 22 

 يوم 212> 

 

 

11 

21 

2 

  

 

21% 

12% 

2% 
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  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالتاريخ اخخرول اإلى 

 

 1001ديسمبر  –1002اكتوبر  -

 1001ديسمبر –يناير  -

  1001ديسمبر  –يناير  -

 1022ديسمبر  – يناير  -

 1022ديسمبر  – يناير  -

 

 

 

71 

12 

89 

112 

21 

 

 

22% 

21% 

12% 

12% 

22% 

لى أأقرب رقم لغرض سهولة التقريب*أأن النس بة المئوية الظاهرس ة اةدول           قد تم تدويرها اإ
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 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال سدياةد الحالت: ملخص اإحصائ ات وفق فئات 1.20اةدول 

* 1022ديسمبر 12 –يناير  2  

 الإتجار بالبشر م نوعات

 11المجموع الكلي =

  

 الإساءس  لطفل

 22المجموع الكلي =

 

 العنف المنزلي 

 22المجموع الكلي =

 

 اةنس  ة

 مواطن -

 أأجنبي -

  مجهول -

 

 

0 (0.00%) 

23 (100%) 

---- 

 

8 (53%) 

6 (40%) 

1 

 

4 (24%) 

13 (76%) 

----- 

  معدل العمر 

 س نوات23

6.9) +SD ( 

 

 س نوات 5

3.7) +SD ( 

 

 س نوات 28

6.9) +SD ( 

 اةنس

 اناث -

 ذكور -

 

19 (83%) 

4 (17%) 

 

9 (60%) 

6 (40%) 

 

17 (100%) 

0 (0.00%) 

 ** مدس الإقامة 

  )المعدل(

( حالة غادرت 22 ) 

79 days (SD +37.7) 

حالة غادرت(  22)  

27 days (SD+ 27.6) 

حالة غادرت(  22)  

30 days (SD+ 37.1) 

 نوع الإساءس 

 جسدية -

 جنس  ة -

 لفظ ة / عاطفية -

 الإهمال والحرمان   -

 

10 (44%) 

16 (70%) 

19 (83%) 

13 (57%) 

 

4 (27%) 

0 (0%) 

7 (47%) 

7 (47%) 

 

15 (88%) 

2 (12%) 

17 (100%) 

12 (71%) 

 

 حالة من المجموع الكلي غير مب نين هنا  22الذين تم تصن فهم )بالآخررين( وهم ما يقارب  الحالت*                  

 المؤسسة** تم احتساب معدل المدس  اين غادروا                  
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 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالة   اخايل ة الحالتملخص اإحصائ ات جم ع  1.20اةدول 

 (والمس تمرس اةديدس)

 1002سبتمبر  10 م نوعات

 1001ديسمبر  12-

ديسمبر  12 –يناير  2

1001 

ديسمبر  12 –يناير  2

1020 

ديسمبر  12 –يناير  2

1022 

 فئة العنف

 عنف منزلي -

 اتجار بالبشر -

 اساءس  لطفل -

 أآخرر-

 المجموع

 

56 (37%)  

43 (28%)  

38 (25%)  

15 (10%) 

  152 (100%)      

 

23 (26%) 

33 (37%) 

25 (28%) 

8 (9%) 

       89 (100%)   

 

25(18%)  

61 (45%)  

36 (27%)  

13 (10%) 

     135 (100%) 

 

23 (21%) 

47 (44%) 

23 (21%) 

15 (14%) 

    108 (100%)                    

 

 اةنس  ة

 مواطن -

 أأجنبي -

 مجهول -

 

37 (24%)  

115 (76%)  

- 

 

 

22 (25%)  

66 (74%)  

1 (1%) 

 

 

39 (29%)  

95 (70%)  

1   (1%)  

 

 

26 (24%) 

81 (75%) 

1 (1%) 

 اةنس

 اناث -

 ذكور -

 

25 (16%)  

127 (84%)  

 

 

 

14 (16%) 

75 (84%) 

 

 

12 (9%)  

123 (91%)  

 

 

 

19 (18%) 

89 (42%) 

 الفئة العمرية  

  21اطفال اقل من  -

 بالغين -

 

 

62 (41%) 

90 (59%) 

 

 

40 (45%) 

49 (55%) 

 

 

57(42%)  

78 (58%)  

 

 

46 (43%) 

62 (57%) 
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 نوع الإساءس 

 جسدية -

 جنس  ة -

 لفظ ة / عاطفية -

 الإهمال والحرمان   -

 شاهد على عنف منزلي -

 

65 (43%)  

100 (66%)  

50 (33%)  

36 (24%)  

13 (9%) 

 

59 (66%) 

67 (75%)  

38 (43%)  

39 (44%)  

39 (44%) 

 

77 (21%)  

67 (19%)  

93(26%)  

76 (21%)  

47 (13%) 

 

51 (47%)  

44 (41%)  

75 (69%)  

58 (54%)  

29 (27%)  

 جهة الاحالة 

 

 شرطة دبي 

 شرطة البحث اةنائي

 السفارس / القنصل ة

 صديق

 قريب

 بنفس 

 خرط المساعدس

 شرطة /امارس اخرر  

 قسم التطب ع

 قسم العائلة ة المحرة

 مدينة الامل

 أأخرر 

 

 

9 (6%) 

35 (23%)  

1 (1%)  

3 (2%)  

8 (5%)  

- 

11 (7%)  

-  

1(1%)  

-  

1 (1%)  

49 (23%)  

 

 

 

40 (44%)  

14 (16%)  

1 (1%)  

1 (1%)  

2 (2%)  

- 

15 (17%)  

-    

-    

4 (4%)  

1 (1%)  

5 (6%)  

 

 

 

21 (15%)  

34 (25%)  

17 (12%)  

1 (1%)  

2 (1%)  

1 (1%)  

26 (19%)  

- 

1 (1%)  

15 (11%)  

- 

17 (14%) 

 

 

26 (24%)  

31 (29%)  

17 (16%)  

3 (9%)  

1 (1%)  

3 (3%)   

8 (7%)  

7 (7%)  

--- 

 

---   

12 (11%) 
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 1020 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالة   ارجيةالخ الحالتملخص اإحصائ ات  2.20جدول 

 1022ديسمبر  12 –يناير  2 1020ديسمبر  12 –يناير  2 م نوعات

 فئة العنف

 عنف منزلي -

 اتجار بالبشر -

 اساءس  لطفل -

 أأخرر 

 المجموع

 

112 (70%)  

3 (2%)  

28 (18%)  

16 (10%) 

     159 (100%) 

 

103 (77%) 

0 (0%)  

21 (16%)  

10 (8%) 

         134 (100%)   

 

 اةنس  ة

 مواطن -

 أأجنبي -

 غير مصنف -

 

84 (53%)  

72 (45%)  

3 (2%)  

 

71 (53%) 

63 (47%)  

--- 

 اةنس

 اناث -

 ذكور -

 

 

23 (14%)  

136 (86%)  

 

 

17 (13%) 

117 (87%) 

 الفئة العمرية  

  21اطفال اقل من  -

 بالغين -

 لمجهو  -

 

27 (17%) 

117 (74%) 

15 (9%) 

 

 

26 (19%)  

108 (81%)  

---- 
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 نوع الإساءس 

 جسدية -

 جنس  ة -

 لفظ ة / عاطفية -

 الإهمال والحرمان   -

 شاهد على عنف منزلي -

 

89 (56%)  

24 (15%)  

127 (80%)  

89 (56%)  

48 (30%) 

 

85 (63%)  

22 (16%)  

116 (87%)  

78 (58%)  

41 (31%) 

 يوم 212قصى الاد الح مدس البقاء *

 يوم 2دى الاد الح

 يوم 221الحد الأقصى : 

 الحد الادى : يوم

 جهة الاحالة 

 نفس 

 قريب

 شرطة دبي 

 مدارس

 السفارس / القنصل ة

 صديق

 قسم العائلة ة المحرة

 مستشفيات

 أأخرر 

 

 116 (73%)  

15 (9%) 

8 (5%) 

4 (3%)  

1 (1%)  

1 (1%)  

1 (1%)  

1 (1%)  

12 (8%) 

87 (65%)  

14 (10%)  

6 (5%)  

--- 

2 (2%)  

7 (5%)  

--- 

4 (3%)  

1 (1%)  

1 (1%)  

12 (9%) 

 اب مدس البقاء  اين غادروا المؤسسةحس* تم                             
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 ملحق

 التعاريف المس تخدمة ة جمع الب انات

 

 عملاء دايل ين جدد

 (من العام الحاليديسمبر  12-يناير  2وهم العملاء الذين ديلوا المؤسسة وتلقوا يدمات اخعم والإيواء يلال فترس التقرير المحددس )

 عملاء دايل ين موجودين

من ديسمبر ،  12يناير / 2فترس التقرير  ، لكنهم اس تمروا ة الحصول على المأأو  ويدمات اخعم يلالرير المحددس وهم العملاء الذين ديلوا المؤسسة قبل فترس التق

 .العام الحالي

 عملاء يارجيين جدد 

 (1020ديسمبر  12-يناير  2س التقرير المحددس  )تر يلال ف من المؤسسة بدون الإيواء وهم العملاء الذين بدأأوا بتلقي الخدمات  

 فترس التقرير 

 .وهي المدس التي تغطيها المعلومات الواردس ة التقرير

 العنف المنزلي

 

ذا  شخصا التي ارتكبه( الماليتشير هذه الفئة اإلى أأي امرأأس تتعرض ل)الإيذاء اةسدي والعاطفي واةنسي ، أأو  دايل الأسرس نفسها أأو من قبل شريك حتى اإ
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 وقعت أأعمال العنف يارج الأسرس.

 ولذلك ، فاإن الضح ة هي :

 س نة(. 21انتهكت من قبل زوجها )حتى لو كانت أأقل من زوجة  -

 عائلة الأخرر  ة نفس المنزل.أأفراد  لعنف من قبل  تعرضتعاما  21تتجاوز امرأأس  -

 أأو أأكثر من أأعضاء الأسرس ، بما ة ذلك الإهمال و / أأو الحرمان. شخص واحد قبل  تعرض يادمة لأي نوع من أأنواع العنف من--

 

 

 اإساءس معاملة الأطفال

ل  الإساءس  لطفل اإلى العنف ) اةسدي، العاطفي، اةنسي، و/أأو الإهمال والحرمان ( الذي  مصطل  شيري  الطفل دايل أأو يارج المنزل ) ة أأي  يتعرض اإ

كانوا ضحايا  ن الأطفال الذيناإ ولغرض تصن ف الفئة ف الإتجار بالبشر.  فئة  ل تندرج ضمنالتي  وس نة  21بعمر أأقل من عندما يتعرض الطفل للاإساءس  (، مح ط

الاعتداء  ضحاياولذا ، فاإن الإتجار بالبشر سوف يتم تصن فهم كحالت م اجر  ا والإساءس التي تعرضوا لها سوف تعرض ة قسم الإتجار بالبشر من هذا التقرير. 

 : همعلى الأطفال 

 .(عائلة أأخرر أأفراد  لعنف دايل الأسرس )من  تعرضس نة  21> طفل  -

  لعنف ة أأي مكان وبواسطة أأي شخص )باس تثناء الأطفال المتاجر  م(. تعرضس نة  21> طفل  -

 عاما من عمرها.  21الاعتداء الذي وقع ة أأو قبل  عنف أأو ل  تعرضس نة من العمر وقد  21ضح ة =  -

  عتداء اةنسيالا

الاعتداء اةنسي  لدثأأي اتصال جنسي غير المرغوب في . عادس ما  أأو"الاعتداء اةنسي يأأيذ أأشكال كثيرس بما ة ذلك الاغتصاب أأو محاولة الاغتصاب 

شخص يمس أأي جزء من جسم شخص أآخرر بطريقة جنس  ة ، وحتى من يلال الملابس  ودون موافقة هذا الشخص. وتشمل بعض أأنواع الأفعال يمس عندما 

لواط )الأفعال اةنس  ة عن طريق الفم أأو الشرج( ، التحرش اةنسي بالطفال تحت فئة الاعتداء اةنسي الجماع اةنسي )الاغتصاب( وا  جاةنس  ة التي تندر 

م على أأنه مضون للاعتداء اةنسي سيتم تصن ف. الأطفال الذين يتعر  "(1001، وسفاح المحارم ، الملاطفة ومحاولة الاغتصاب "المركز الوطني لضحايا اةريمة )

 "ضحايا الاتجار".سيتم تصن فهم على أأنهمار بالبشر الذين يعانون من الاعتداء اةنسي ضحايا الاتجأأماضحايا "اإساءس معاملة الأطفال". 

نسان ة أأخرر    أأس باب اإ

يوائها مع الضح ة كحاله معاله أأو مصاحب نسان ة اس تثنائ ة أأو تم اإ ولكن لم تتلق و / أأو كانت غير  ةأأن الحالت " الأخرر " تم قبولها من قبل المؤسسة لأس باب اإ

 . لأي نوع من أأنواع العنف ولم تتعرض مدركة

 الاتجار بالبشر 
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يواء أأو اس تلام الأشخاص عن طريق التهديد أأو باس   تعمال القوس أأو غير استنادا اإلى تعريف الاتجار ة القانون : "الاتجار بالبشر هو تجن د ونقل وتحويل أأو اإ

س اس تعمال السلطة أأو من موقف ، والاس تفادس من ضعف الشخص أأو اإعطاء أأو تلقي ذلك من أأشكال القسر أأو الاخر طاف أأو الاح  ال أأو الخداع أأو اإساء

خولة الإمارات العرب ة المتحدس( ". وسيتم    22مبالغ مال ة أأو مزايا لن ل موافقة شخص له س  طرس على شخص أآخرر لغرض الاس تغلال )القانون الاتحادي 

 لتال ة :تصن ف القض ة باعتبارها ضح ة للاتجار ة الحالت ا

ذا تم اس تخدام الخداع ة عمل ة التوظ ف )أأي لم تقال لها الحقيقة عن طب عة العمل عندما تم التصال  ا أأول مرس من قبل المتاجرين(.-  اإ

ذا لم يكن هناك يداع ولكن ليس أأمام الضح ة خريار أآخرر بسبب الس  طرس التامة  لمتاجرين )أأي أأنها تعلم طب عة العمل ولم تبدي أأي -  مقاومة( اإ

ذا تم اس تغلال الطفل من قبل م اجرين من اجل اةنس التجاري )اخعارس أأو أأية أأشكال أأخرر  من الاس تغلال اةسدي ( لغرض الاس تغلال الما - دي أأو اإ

 العمل

ذا اخر برت الضح ة أأي نوع من الاس تغلال بدون القدرس على الرفض  من اجل تحص ل المال أأو فوائد أأخرر   لمتاجرين  -  اإ

لك فأأن  من غير لاحظة: سواء تم تصن ف الفئة على أأنها حالة ضح ة " للاتجار البشري " من قبل مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال أأو لم يتم تصن فها كذم

دارس البحث اةنائيالتوري أأن تكون وفقا لتصن ف الحالت  لنظام القضائي )الشرطة،   ، أأو المحاكم(اإ

 ، مواطن أأو أأجنبي الضح ة تشير اإلى جنس  ة اةنس  ة:

 مواطن:ينتمي اإلى الحكومة الفدرال ة خولة الإمارات العرب ة المتحدس 

 ويقيم حال ا  ة دولة الإمارات العرب ة المتحدس. نس  ة أأخرر  غير دولة الإماراتج  شخص لمل أأجنبي:

 يشير ذلك الى الفئة العمرية  لضحايا الأطفال مقابل الكبار:

 س نة  21أأطفال أأقل من  -

 س نة  21بالغين أأكثر من  -

 ويشير اإلى المس تو  التعليمي  لضح ة قبل اخخرول اإلى مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال . التعليم :

 ل يوجد : غير حاصل على أأي نوع من التعليم  -

 رياض أأطفال : مدرسة أأو صف للأطفال عادس  لعمر من أأربع اإلى ست س نوات  -

 سة الابتدائ ة: وهي مدرسة تتضمن عادس الصفوف الس تة الأولى من التعليم الابتدائي.المدر -

 المدرسة الثانوية: وهي المدرسة التي تتضمن الصف السابع اإلى الثاني عشر  -
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  .التدريب التقني / معهد تدريب مهارات ياصة أأو معرفة عمل ة ة المجال الم كان كي أأو العلمي بشكل ياص -

 كل ة غير منته ة : مازال طالب ة الكل ة / اةامعة  -

 بكالوريوس : درجة تمن  من قبل الكل ات واةامعات  لطلاب الذين أأكملوا بنجاح ثلاث أأو أأربع س نوات دراس  ة  -

 ل ينطبق : اطفال اقل من عمر ست س نوات  -

  عمل الشخص الاعت ادي وياصة وس  لت  لكسب العيش المهنة :

   المال: العاطلين عن العمل لكسب عمل /عدم وجود نشاط ل يوجد-

اةسدي مع تم الاتجار  م "صناعة اةنس": العاملين ة مجال اةنس الذين يدفع لهم للانخراط ة سلوك جنسي ينطوي على درجات م فاوتة من التصال  -

   .العملاء )البغايا، والمصاحبة، والمحترفين ة المهنة(

 .س نوات 2الأطفال الذين تقل أأعمارهم عن ل ينطبق: -

 يشير هذا اإلى الوضع القانوني لأي شخص فيما يتعلق بحالت  الزوجية.   الحالة الزوجية:

 أأعزب:  شخص لم يجوج ابدأأ.   -

 مجوج: الارتباط القانوني بين الرجل والمرأأس كزوج وزوجة.   -

نهاء الزواج مع )الزوج( عن طريق الطلاق -  القانوني.   الطلاق: اإ

 منفصل: ل يعيشان معا كزوج وزوجة.   -

 أأرملة: امرأأس توة الزوج ولم  تجوج مرس ثان ة.  -

 س نوات واصغر.   1ل ينطبق: الف  ات اللاتي بعمر -

   .يشير هذا اإلى أأنواع التأأشيرات ومدس الزيارس نوع التأأشيرات وصلاحيتها:

   وصالحة.قانون ة  تأأشيرس  سارية المفعول: -

   ملغ ة: غير سارية المفعول- 
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   .منته ة: تأأشيرس منته ة الصلاحية -

 يشير هذا اإلى حالة الضحايا ة مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال.   أأنواع العملاء:

 الضح ة الرئيس  ة: المتتر الرئيسي.   -

ليها من قبل المعتدي نفس .   -  الضح ة الثانوية: الشخص المتتر الثاني مثل طفل الضح ة الرئيس  ة التي تم الإساءس اإ

ليهم بشكل غير مباشر بمشاهدس عملا من أأعمال العنف  ، أأو كانوا غير مدركين  لعنف لصغر السن )مثل ال -  رضع(.  المعالين: الأطفال الذين اس يئ  اإ

 لمصاحب أأو المساعد  لضح ة الرئيس  ة  ا المصاحب: -

لأيواء:  يشير هذا اإلى من لتمي مع الضحايا.   حالة اإ

 وحدها ة المؤسسة، أأي دون أأطفالها أأو أأي مصاحبة أأخرر  معها.  تقيم الأم وحدها: الأم  -

 مع أأطفالها ة المؤسسة.   تقيمالأم مع طفل/أأطفال: الأم  -

يواء الطفل وحده  -  ة المؤسسة، أأي بدون الأم أأو وصي مصاحب له.  الطفل وحده: اإ

يواء الضحايا الإناث  وحدهم ة المؤسسة، أأي دون مصاحبة أأطفال أأو أأي شخص أآخرر.   -  س  دس وحدها: اإ

 يشير اإلى المصدر الذي نقل الضحايا اإلى المؤسسة   مواقع الإحالة:

دارس التحقيقات اةنائ ة  - دارس البحث اةنائي: اإ   بشرطة دبياإ

 العلاقة بالمتاجر: يشير اإلى العلاقة بالشخص المس ئول عما حدث  لضح ة. 

 وهذا يشير اإلى فنرس الإقامة ة المؤسسة  .   مدس الإقامة: 

 من اةدير أأن نلاح  ان   يمكن تعديل التعريفات التشغ ل ة استنادا  اإلى توافق الاراء ملاحظة:
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