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 0290تقرير مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال لعام 

 (0290ديسمبر  29 –يةاير   9)

 
 عن المؤسسة

نشسانية، و 0223تأأسست مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال  في يوليو   مارات  دولة أأول مأأو  غير ربحي مرخرص فيهي كمبادرة اإ الإ

 9لة من العربية المتحدة للنساء والأطفال ضحايا العةف المنزلي، والاعتداء على الأطفال ، والإتجار بالبشر. ويغطي هذا التقرير الفترة المشمو

 . الصادر عن مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال الخامس، ويعتبر التقرير  0290 ديسمبر 29 –يةاير 

 الخدمات المقدمة

لى الآمن للحالت  والايواء المؤسسة خدمات مجانية للنساء والأطفال ضحايا العةف، بما في ذلك خرط المساعدة تقدم  الرعاية الطبية بالضافة اإ

والتواصل مع المؤسسات والمةظمات الحكومية وغير الحكومية لتوفير الدعم  ، وتقديم المشورة والمساعدة القانونيةوالاجتماعي والدعم الةفسي

ضافة اإلى هذه الخدمات الأساس ية، تقدم مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال خدمات دعم ثانوية تشمل تعليم الأطفال مل للحالتالكا . اإ

 .والتمكين، والتدريب على المهارات والأنششطة الترفيهية واللياقة البدنية،

 الإفصاح عن المعلومات السرية

ن المعلومات اإ خدمات مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال ف المس تفيدة منلى سلامة الحالت من أأجل حماية الخصوصية والسرية والحفاظ ع

 لن يتم تضمينها.فهوية الضحية ل التي يمكن أأن يةجم عنها تحديد 

 اتالتعريف

لى قسم التعريف الوارد في الملحق لشرح وافٍ عن المصطلحات المس تخدمة في هذا التقرير.  الرجوع اإ

 عدد الحالت

، بمةةةا في ذلك  0223منةةةذ أأن ف حةةةت أأبوا ةةةا في أأكتةةةوبر  حةةةالة 9293خةةةدمت مؤسسةةةة دبي لرعايةةةة النسةةةاء والأطفةةةال مةةةا يسةةةاوي 

 الت الداخلية والخارجية.الح

لى  -يةةةاير. 9كان  العةةدد الإجةةمالي للحةةالت الةةتي تلقةةت الخةةدمات خةةلال الفةةترة المشةةمولة بالتقريةةر مةةن   222هي  0290ديسةةمبر 29اإ

 :تصةيفها كالتاليوتم  حالة
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يةةةاير  9خةةدمات الدعم خةةلال فةةترة حصةةلوا عةةلى وهي الحةةالت الةةتي دخلةةت المؤسسةةة للمةةأأو  و  حةةالة داخليةةة جديةةدة: 22 (9

 . 0290 ديسمبر 29 -

، لكةةةنهم اسةةة تمروا في الحصةةةول عةةةلى  0290 يةةةةاير 9قبةةةل وهي الحةةةالت دخلةةةت المؤسسةةةة  داخليةةةة مسةةة تمرة: حةةةالت 92 (0

 .0290ديسمبر،  29 –يةاير  9المأأو  وخدمات الدعم خلال فترة 

يةةواء  بةةدونوهي الحةةالت الةةتي تلقةةت خةةدمات ودعم المؤسسةةة  خارجيةةة جديةةدة: حةةالة 092 (2  29 –يةةةاير  9خةةلال فةةترة الإ

 .0290ديسمبر، 

يةةواء قبةةل بةةدوندمات المؤسسةةة خةة تلقةةتوهي الحةةالت الةةتي  :مسةة تمرةخارجيةةة  لةحةةا 21 (2 واسةة تمرت في  0290يةةةاير 9 الإ

 .0290ديسمبر،  29 –يةاير  9خلال فترة تلقي الخدمات 

لى الجدول  أأنظر ليها في  لمعرفة 9.9اإ  التقرير.توزيع الحالت المشار اإ

 : الحالت التي تلقت الخدمات 9.9جدول 

 ( 0290ديسمبر ،  29 -يةاير  9) 

 المجموع الكلي الحالت الخارجية الداخليةالحالت  الس ةة

 011 092 22 (0290الجديدة )تم اس تقبالهم في الحالت 

21* 21 92 )0290قبل  )تم اس تقبالهم  الحالت المس تمرة  

 222 022 12 المجموع الكلي

 سابقة.ال س ةوية ال تقارير ال حالة موثقة في  21*الاحصاءات التفصيلية عن 

 

  ا:تم اس تقباله التيأأنواع الحالت 

 جميع الحالت الداخلية والخارجية: .9

لى ا مؤسسةةةةةةةة دبي لرعايةةةةةةةة النسةةةةةةةاء والأطفةةةةةةةال خةةةةةةةدماه قةةةةةةةدمت                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         حةةةةةةةاة داخليةةةةةةةة وخارجيةةةةةةةة                                                                                                           222مةةةةةةةا يعةةةةةةةادل  اإ

 ضحايا "العةةف المةنزلي"% من 22 كان ،222. ومن مجموع الحالت البالغ عددهم 0290ديسمبر  29 –يةاير  9خلال الفترة المشمولة بالتقرير 

". أأما الحالت المتبقية كما هةو مةوفي في 9.9"انظر الشكل  ،"الاتجار بالبشر% من ضحايا "90" ةف ضد الأطفالالع ضحايا "% من 09و ،
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ليها  "بالأخرر "  مةن قبةل المؤسسةة  وقةد تم قبولهةا ؛% من جميع حالت المؤسسة الداخليةة والخارجيةة92شكلت فقد الشكل نفسه، يشار اإ

يواء مع الضحية كحاة  نشسانية اس تثنا ية أأو اإ ،أأو كحالت عةةف ل تقةع ي نوع من أأنواع العةفمع عدم تعرضهم لأ  مصاحبةأأو  مرافقةلأس باب اإ

   .)أأنظر التعريف( فئات المؤسسةضمن 

 

 

 الحالت الداخلية:جميع  .0

 –يةةاير  9) مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفةال خةلال الفةترة المشةمولة بالتقريةر الإيواء من تلقت خدمات بلغ مجموع الحالت الداخلية التي 

%  ضحةايا 00و ،"العةةف المةنزلي% ضحةايا "92مةنهم  ( ، كانمسة تمرةحةالة  92حالة جديةدة    22)حالة داخلية  12 (0290ديسمبر  29

". أأمةا الحةالت المتبقيةة كةما هةو مةوفي في الشةكل 9.0"، أأنظةر "الشةكل "الاتجةار بالبشرة% ضحةايا 22"  الأطفال ضد والاساءة العةف"

ليها  "بالأ   . ع الحالت الداخلية في المؤسسةي% من جم 92نس بة ، ب خرر نفسه، يشار اإ
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 جميع الحالت الداخلية والخارجية: 1.1شكل 
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 تقس يمات الحالت الداخلية 

 الحالت الداخلية الجديدة: . أأ 

 22للأطفةال، ا ضةد والاساءة العةفحالة من فئة ضحايا  02؛ من فئة ضحايا العةف المنزليحالة  93، كان منهم حاة داخلية جديدة 22من  

   (9.2)راجع الشكل رقم  الأخرر حالة صةفوا في الأس باب  92 ؛من ضحايا الإتجار بالبشر  حالة

  :المس تمرةالحالت الداخلية  . ب

حةالة  ( ؛0290خلال عةام ولكنها اس تمرت بتلقي الخدمات  0290الحالت التي دخلت المؤسسة قبل )حالت  92 المس تمرةالحالت  كان عدد

   "أأخرر ". تان صةف ا تحتحال و  ،الإتجار بالبشر اياضحضد الأطفال، وس بع حالت من  والاساءة العةفواحدة من ضحايا 
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 الحالت الداخليةجميع : 1.2الشكل 
 (2012في  جميع الحالت الداخلية التي تلقت الخدماتشامل لمجموع )
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 الحالت الخارجية  .2

 جميع الحالت الخارجية  . أأ 

 29 –يةةاير  9) مؤسسةة دبي لرعايةة النسةاء والأطفةال خةلال الفةترة المشةمولة بالتقريةر مةن تلقت خدمات التي  الخارجيةبلغ مجموع الحالت 

العةةف %  ضحةايا 09العةةف المةنزلي، % ضحايا 22منهم  ( ، كانمس تمرةحالة  21حالة جديدة    092) خارجيةحالة  022 (0290ديسمبر 

ليهةا  9.2، أأنظر "الشكل الاتجار بالبشرضحايا )حالتان( من % 9 الأطفال ضد ". أأما الحالت المتبقية كما هو موفي في الشكل نفسه، يشةار اإ

 . المؤسسة % من جميع الحالت الداخلية في90نس بة ، ب خرر "بالأ 
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  الخارجيةتقس يمات الحالت 

 الحالت الخارجية الجديدة  . أأ 

حالة من ضحايا  22، والعةف المنزليحالة كانوا من ضحايا  922، حالة من الحالت الخارجية الجديدة  092 لةقدمت المؤسسة خدمات 

فقد تم تصةيفهم تحت فئة "أأخرر ". وقد قبلت  03الحالت ال ، أأما بقية والاساءة ضد الأطفال، وحالتان من ضحايا الاتجار بالبشر العةف

حالة(،  93حالت(، أأو لم يتم تعرضهم لأي نوع من أأنواع العةف ) 2هذه الحالت "الأخرر " من قبل المؤسسة لحالت انشسانية اس تثنا ية )

لى الرسم   أأو تعرضوا للعةف الجنسي )حالتان( ،  . (9.2) الرجوع اإ

 الحالت الخارجية المس تمرة  . ب

ضافة طفال، ضد الأ  والاساءة العةفحالت من ضحايا  92من ضحايا العةف المنزلي، وكانوا حالة  22حالة مس تمرة،  21اإلى ذلك، من الة  اإ

  . حالت من فئة الأخرر  2و
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 الخارجيةالحالت جميع : 1.4الشكل 
 (2012في  التي تلقت الخدماتالخارجية جميع الحالت شامل لمجموع )
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 الجنس ية    

% كانوا من 22كانوا من المواطةين، و %22)الجديدة والمس تمرة(، والخارجية الت الداخلية الحالرسم البياني أأدناه يوفي جنس يات الضحايا 

 الأجانب. 
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 الخارجيةالحالت تقس يمات :  1.5الشكل 
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 الرسم البياني أدناه يوضح عدد المواطنين للحالات الداخلية والخارجية خلال السنين: 
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 الداخلية الجديدةالحالت 

 (2012ديسمبر  29 –يةاير  9)
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 الحالت الداخلية الجديدة في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

 (2012ديسمبر،  29 –يةاير  9)

 

 اأأنواع الحالت التي تم اس تقباله

، المةنزليضحةايا العةةف  %( 02عشرةون بالمئةة )، 2012داخليةة جديةدة في عةام  حةالة 85اس تقبلت مؤسسة دبي لرعاية النسةاء والأطفةال 

يبين الشةكل بقيةة الحةالت والةتي تم كما  .( 0.9 الشكلانظر ضحايا الاتجار بالبشر )% 29ضد الأطفال، و والاساءة ضحايا العةف  % 02

. قبلةت هةذه الفئةة لأسة باب انشسةانية أأخرةر  التي تم قبولهم في تلك الفترة من جميع حالت المؤسسة% 92 بنس بةخرر "، " الأ تصةيفها تحت 

 حالت(.  2حالت(، وطفل من أأم معلومة ) 2حالت(، والاعتداء الجنسي ) 2)

  

 

 

 

 

 

 

 

 الجنس ية

يةوامم  تممةن كافةة الحةالت الةتي  %22 %(، وشةكل المةواطةين74شكل الاجانب غالبية الحةالت )فقد وعلى غرار العام السابق   خةلال اإ

 تم قبولها من جنس ية غير معروفة. ثلاثة حالتالفترة المشمولة بالتقرير. وهةاك 
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 نوع العنف 

 2012أأنواع الحالت الداخلية الجديدة في المؤسسة في عام : 2.1الشكل 
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 0.9دول الج                 

 )%( عدد الحالت الجنس ية

 %22  91 مواطةين

 %74  22 أأجانب

 %2  2 مجهول

  100% 22 المجموع الكلي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لى الدولمختلف دولة من  00الحالت من اس تقبلت المؤسسة  ضافة اإ لى  اإ من جنسة ية  ثلاث أأطفالدولة الإمارات العربية المتحدة، بالإضافة اإ

و تلتهةا  ،( من الحةالت الداخليةة الجديةدة وهي أأكةبر نشسة بة مئويةة مةن بةين جميةع الجنسة يات%22. شكل المواطةون ))مجهول( غير معروفة

نسة يات الج أأما الحالت مةن  ،باكس تان وأأوزباكس تانالت لكل من الجنس يتين ح 2وكان هةاك %(. 92ثاني أأكبر نشس بة للحالت )بةغلاديش 

لى  واخرر  فكانالأ   (:0.0حالت من كل دولة )انظر الجدول  ةثلاثيتراوحون من حالة اإ

 

 مواطنين
22% 

 غير المواطنين
74% 

 مجهول
4% 

  جنس يات الحالت: 2.2الشكل 
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 للحالت الداخلية لدان الأصلية : الب 0.0جدول             

 )%( عدد الحالت الدولة #

 22.4 91  العربية المتحدةمواطني دولة الإمارات   1

 17.6 15 بةغلاديش 2

 9.4 8 باكس تان 3

 9.4 8 أأوزباكس تان 4

 8.2 7 الفلبين 2

 3.5 3 أأندونيس يا  2

 2.4 2 الهةد   3

 2.4 2 المملكة العربية السعودية  2

 2.4 2 أأثيوبيا  1

 2.4 2 كولومبيا   92

 2.4 2 ميانمار 99

 1.2 1 مولدوفا  12

 1.2 1 المغرب  13

 1.2 1 البحرين   14

 1.2 1 كةدا  92

 1.2 1 جزر القمر  92

 1.2 1 المملكة المتحدة  93

 1.2 1 سريلانكا  92

 1.2 1 الجمهورية الدوميةيكية  91

 1.2 9 فرنشسا   02

 1.2 9 سوريا  09

 1.2 9 كينيا  00

 1.2 9 الوليات المتحدة الأمريكية  02

 3.5 2 غير معروف  02

 922.2 22 المجموع الكلي

 



 
 

DFWAC |19 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

 يبين الشكل أأدناه التوزيع الاقليمي للضحايا حسب القارة: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 العمر

لى  يومينمن  كما تراوحت أأعمارهمس ةة،  19كان م وسط عمر الحالت الداخلية الجديدة   .  س ةة 22اإ

 0.2دول الج                                    

 س ةة 19 بالس ةوات) معدل( العمر  

 س ةة 21 الوس يط

)عدد التكرار(المةوال   س ةة 21 

 يوم 0 دىالأ د الح

 س ةة 22 علىالأ د الح

 

 الفئة العمرية 

النسةاء نشسة بة شةكلت و  ، %( 22سة ةة )  92 الأطفال الذين هم بعمةر أأقةل مةنالفئة العمرية للحالت حيث بلغت نشس بة  0.2 الشكل يبين

 %( من الحالت.22)
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 القارة

 التوزيع الاقليمي  للضحايا حسب القارة: 2.3الشكل 
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 الجنس 

 .%15س ةة  92عن  طفال الذين تقل أأعمارهمالذكور الأ  ونشس بةمجموع الحالت الجديدة، % من 22 الاناث شكلت نشس بة

 0.2دول الج                   

 )%( عدد الحالت الجنس

 %22 72 اإناث

 % 92 13 ذكور

 % 922 85 المجموع الكلي

 

 التعليم

% من الحالت قد 22، وأأن امعيةالج الدراسةقد أأكملوا   حالة  22من  3أأن بالمس تو  التعليمي للحالت الداخلية الجديدة يبين الجدول أأدناه  

لم تحصةل عةلى  حةالة 99على درجة الماجس تير فمةا فةو، ، في حةين أأن  واحدة حصلتوحالة  ،ض التعليم الابتدائي أأو الثانويحصلوا على بع

 تعليم على الإطلا،.

 

 أطفال 
35% 

 بالغين 
65% 

  الفئة العمرية للحالت: 2.4الشكل 
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 0.2الجدول              

 )%( عدد الحالت المس تو  التعليمي

 %92 99 ليوجد

 %2 2 رياض أأطفال

(2-9مدرسة ابتدا ية )  91 00% 

(90-3مدرسة ثانوية )   00 02% 

 %2 3 دراسة جامعية غير منتهية

 %2 3 بكالوريوس

 %9 9 ماجس تير واعلى

س ةوات من العمر( 2ل يةطبق )أأقل من   92 92% 

 % 922 22 المجموع

 

 المهةة

ضةافة اإلى ذلك، فةاإن 22، وتجارة الجنسعملن في % من الحالت  29أأن  يمكن ملاحظة ،أأدناهفي الجدول  % 92% من الحالت ليعملن. اإ

 .  صةف "ليةطبق"س ةوات أأو أأقل لذا صةفو تحت  2من عمر من الحالت كانوا أأطفال 

 0.2الجدول                               

 )%( عدد الحالت المهةة

 %29 22 *الجنس التجاري

 %22 01 عملبدون 

 %2 2 خادمة منزل

 %9 9 الجمارك في  ةموظف

 %9 9 با عة 

دارة التسويق   %9 9 مدير اإ

 %92 92 ل يةطبق

 %100 22 المجموع الكلي

 س ةة( 92أأطفال) أأقل من  2كان من بينهم *                                 
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 الدخل

 ىتلقةلةتي ت بينما بلغت نشسة بة الحةالت  ،تتوفر لديهم أأي مصادر للدخلالت الداخلية الجديدة ل % من الح23من الجدول أأدناه،  كما هو مبين

ماراتي )درهم 9222أأقل من دخل شهري منتظم  مةاراتي )درهم 2222 -9222وس بع حةالت في حةدود  حالة، 92بعدد  (%92) ( شهريااإ ( اإ

ماراتي )درهم 2222 -2222حوالي حالة واحدة و  ،شهريا ماراتي )درهم 920222 -2222، وأأربع حالت حوالي ( شهريااإ بينما أأبلغةت . ( شهريااإ

 (.مختلفةدخل  عن تلقي دخل غير نظامي )من مصادر ثلاثة حالت 

 0.3الجدول                    

 )%( عدد الحالت الدخل الشهري *

0 22 23% 

 %92 92  9222أأقل من 

9222-2222 3 2% 

2222-2222 9 9% 

2222- 920222 2 2% 

 %2 2 غير منتظم

 %91 92 ل يةطبق**

 % 922 22 المجموع الكلي

 * بالدرهم الإماراتي                 

 مرتبطين بأأي نششاط لكسب المال كدخل شهري.غير أأقل والذين ل يعملون و / أأو  أأو  2 ** ل يةطبق على جميع الأطفال بعمر                      

 

جراء المزيد من التحليل على  حالة من النساء اللواتي ذكرن أأنهن "ل يتلقين أأي دخل" كانةوا  02ن اإ ف ،خلالدومن المهم ملاحظة أأنه عةدما تم اإ

 .تجارة الجنسوتم اس تغلالهن في  شرلب ضحايا الإتجار با

 

 الحالة الاجتماعية

% مطلقةات، وحالتةان في وضةع 92و ت،متزوجةا%  23 و ،% عةازبات35أأظهرت دراسة الحالة الاجتماعية للحالت الداخلية الجديدة أأن 

 (.  في عمر الزواج سنل  ) ف يات% 02 انفصال، وأأرملتان؛ بينما بلغت نشس بة الحالت التي ليةطبق عليها
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 0.2الجدول                 

 )%( عدد الحالت الحالة الاجتماعية

%22 22 عازبة  

%02 91 متزوجة  

%92 90 مطلقة   

%0 0 منفصلة  

%0 0 أأرملة  

%02 02 ل يةطبق*  

 %922 22 المجموع الكلي

 والأطفال الذكور  وأأصغر ، س ةوات 1* للف يات من                   

 تهاصلاحيو نوع التأأشيرة 

وثلاثةة حةالت يحملةون جةوازات يحملون جوازات سفر دولة الامارات العربية المتحةدة ، من الحالت % 09، أأدناهكما هو مبين في الجدول 

قامةتأأشيرة % لديهم 99و زيارة، تأأشيرة لديهم% 03وأأشيرة عمل، تلديهم % 09من دول الخليج العربي، و حةالت  ثمةان. وأأظهر التحليل أأن اإ

 يعرفن نوع التاشيرة التي يحملنها. ل

 0.1دول الج                         

 )%(  عدد الحالت نوع التأأشيرة 

 %09 92 جواز سفر دولة الامارات 

 %2 2 العربي  جواز سفر دول الخليج

 %09 92 تأأشيرة عمل 

 %03 02 تاشيرة زيارة

قامة   %99 1 تأأشيرة اإ

 %2 2 عدم وجود تأأشيرة

 %1 2 مجهول

 %0 0 خرر أأ 

%922 22 المجموع الكلي  
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% لم يكونةوا 2 و ،المؤسسةة دخرةولهم% مةن الحةالت كانةت لديهةم تأأشةيرات صةالحة عةةد 22ن فةاإ صلاحية تأأشيرات الحةالت، ب يتعلقوفيما 

ن كانت تأأشيرهم سارية المفعول أأم ل انظةر )الصةلاحيةهم منتهيةة اكانةت تأأشةير وأأربةع حةالت  ،ملغية مهاكانت تأأشير حالت  وثلاثة ،يعلمون اإ

 . (0.92الجدول 

 0.92دول الج                        

 )%( عدد الحالت صلاحية التأأشيرة

%22 21 صالحة   

%2 2 تأأشيرة ملغية   

%2 2 منتهية الصلاحية  

%22 02 ل تعلم  

 %9 9 طبقية ل

%922 22 المجموع الكلي  

 

 أأنواع الحالت

سةاءة مةع والدهةم أأطفةال ضحةايا ثانةويين ) ست حالتو  ،% 22 بنس بة كضحية ر يس يةجاءت الحالت الداخلية الجديدة  غالبية تعرضةوا للاإ

مصةاحبين لم يكونوا مدركين للعةف بسبب أأعمارهم ) أأطفال رضع عةلى سةبيل المثةال( تم اعتبةارهم  الذين أأما الاطفال  "الضحية الر يس ية"(،

 .المجموعحالت من  ثمانوشكلوا  للضحية

 0.99 دولالج                        

 )%(  عدد الحالت الحالةنوع 

 %22 39 ضحية ر يس ية 

 %3 2 ضحية ثانوية

 %1 2 مصاحب للضحية 

%922 22 المجموع الكلي  
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 لإيواءبا تصةيف الحالت

يوايهن في المؤسسة بنس بة  أأن كما يتبين من الجدول أأدناه، مةن الحةالت % 00  وحةوالي، ا"بمفردهة ةسة يد" %(22)غالبية الضحايا التي تم اإ

يةواهمهم في المؤسسةة بمفةردهم "طفةل بمفةرده" ) الذيةن صةاحبوا  طفةال أأمةا الأ  %(. 92"أأم بمفردها"، كما يبن الجدول نشس بة الأطفال الذين تم اإ

 مهات اللاتي تم قبولهن في المؤسسة مةع أأطفةالهنالأ بينما بلغت نشس بة % من جميع الحالت. 92"طفل مع أأمه" فقد شكلوا  في المؤسسةأأمهاهم 

 .  وهي أأقل نشس بة من بين جميع الحالت من الحالت %(90)"أأم مع طفلها" 

 0.90الجدول                     

 )%( عدد الحالت حالت الإيواء

%22 01 س يدة بمفردها  

%00 91 أأم بمفردها  

%90 92 أأم مع طفلها   

أأمه طفل مع  92 92%  

%92 90 طفل بمفرده  

% 922 22 المجموع الكلي  

 

 جهات الإحالة 

مةن وخمةس حةالت مةن "الةيابةة العامةه" ،  أأربةع حةالت ، وشرطة دبي""من الحالت تم تحويلهم من  %22 كما هو مبين في الجدول أأدناه،

حةالتهم مةن قبةل "السفارة/القنصليةمن " وحالتان، "الانشسانجمعية حقو، " لى المؤسسة بأأنفسهم، وتسةع حةالت تم اإ ، وعشر حالت قدموا اإ

 أأقار م. 
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 0.92الجدول                                  

  )%(  الحالت عدد  جهة الإحالة  #

 %22 29 شرطة دبي  1

 %2 2 نيابة دبي  2

 %2 2 جمعية حقو، الانشسان  2

 %0 0 السفارة / القنصلية  2

حالة الشخص بةفسه 2  %90 92 اإ

 %92 1  قريب 2

 %2 2 أأخرر  3

% 922 22  المجموع الكلي  

 

 الاقامة مدة

 ديدة:الجاخلية الد  التالح

في  المغادرةاقامة الحالت  مدةم وسط  بلغ، حيث  نهاية العام حتى لةحا 22 جديدة دخلت المؤسسة غادرت منها حالة داخلية 22من 

لى يومينمابين  تتراوحو ، يوما 31 المؤسسة  يوم. 022 اإ

 0.92الجدول                                 

 المدة باليام قياس المدة

 يوم 31 م وسط مدة الاقامة

 يوم 0 دىالأ د الح

 يوم 022 على الأ د الح

 

 تمثل الحد المعقول للبقةاءمدة اقامتهم في المؤسسة أأقل عن شهرين وهي بلغت % من الحالت الداخلية الجديدة 23أأن  يبن الجدول أأدناه، كما 

 أأكثر من س تة أأشهر.( أأشهر، وأأربع حالت 2-2مابين )% 02و ، أأشهر  (2 -0مابين ) %26 و، في خدمات الايواء الطار ه
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 0.92الجدول                 

 )%( عدد الحالت مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال مدة البقاء باليام في

 %23 02 يوم  22 من أأقل

 %02 92 يوم  902 -29

 %02 99  يوم 922 - 902

 % 3 2 يوم  922أأكثر من 

 % 922 22 المغادرةمجموع الحالت 

 

  المس تمرةالحالت الداخلية 

حةتى نهايةة   0290يةةاير  9الةتي دخلةت المؤسسةة قبةل  المس تمرةالداخلية لحالت ل الاس تمرار في تقديم الخدماتأأنه قد تم  بالذكرمن الجدير 

وكةما مةنهم خةلال الفةترة المشةمولة بالتقريةر.  2 مغادرةتم  المس تمرة،الداخلية  92 ةالمن هؤلء الحالت . حالت 92، والتي بلغت  0290العام 

حةالت في بينما اسة تمرت أأربةع ( أأشهر. 2-2أأشهر، وثلاثة مابين ) 2هو مبين في الجدول أأدناه فاإن ثلاثة حالت أأمضت في المؤسسة أأقل من 

 .المؤسسة نظرا لظروف اس تثنا ية خاصةالبقاء في 

 المس تمرةمدة الاقامة للحالت الداخلية 

 (0290يةاير  )تم قبولهم قبل

 

 0.92الجدول                           

 مدة البقاء باليام في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال عدد الحالت  )%( 

 يوم 902أأقل من  2 22%

 يوم 022 - 909 2 22%

 المغادرةمجموع الحالت  2 922%
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 ضحايا العةف المنزلي

 

س تخدام القوة من جانب شخص واحد للحفاظ على السلطة والس يطرة على الآخرر ويحدث اإلى حد كبةير بةين أأفةراد العةا لة االعةف المنزلي هو 

 والشركاء الحميمين وعادة ما يحدث في المنزل. 

تشةكل  و امرأأة من ضحةايا العةةف المةنزلي 17، كان هةاك  0290الذين تم اس تقبالهم عام  22الحالت الداخلية الجدبدة البالغ عددهم  من بين 

 .، والحالت الاس تثنا ية الأخرر ()ضحايا العةف ضد الأطفال، الاتجار بالبشر من جميع الحالت الداخلية الجديدة % 02نحو  هذه الفئة 
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  العنف

 ضحايا العةف المنزلي  : 3.1 الشكل



 
 

DFWAC |29 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

 العمر 

لى  91من تراوحت أأعمار حالت العةف المنزلي   من مجموع الحالت.  س ةة 02س ةة، وكان المتوسط الحسابي للأعمار  22اإ

 2.9 الجدول                                  

 س ةة 02  المتوسط الحسابي 

س ةة   الوسط 28   

دى الأ د الح س ةة 91   

س ةة 22 علىالأ د الح  

 

  الجنس ية

 .من غير المواطةين%( كانوا 22) حالة 99و كانوا من المواطةين ، حالت ستحالة عةف منزلي ،  93من مجموع 

 2.0الجدول                           

 )%( عدد الحالت الجنس ية

%22 2 مواطةين  

%22 99 أأجانب  

 %922 93 المجموع الكلي 

 

 الحالة الإجتماعية والإق صادية 

 التعليم 

التعلةيم  تلقةتحةالة واحةدة ، ضحةايا العةةف المةنزلي يملكةون قةدرا مةن التعلةيممعظم أأن حيث  ،المس تو  التعلييمي للحالت الجدول أأدناه يبين

بتةةدائي، و  ثلاثةةة حةةالت أأكملةةن التعلةةيم الجةةامعي "درجةةة و  مةةرحلة التعلةةيم الجةةامعي، كانتةةا في  حالتةةانو  ،الثةةانوي تلقةةت التعلةةيم  ةسةة بعالإ

      في حين أأن ثلاثة حالت لم يكن لهن حظا من التعليم الةظامي.الماجس تير .  درجة وضحية واحدة أأكملت ،البكالوريوس"
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 2.2الجدول                

 )%(  عدد الحالت المس تو  التعليمي

 %93 2 غير م علم

 %2 9 المدرسة الابتدا ية

 %29 3 المدرسة الثانوية

 %90 0 في الكلية أأو الجامعة 

 %92 2 حاصل على بكالوريوس /اكمل الدراسة الجامعية

 %2 9 ماجس تير فما فو،

 % 922 93 المجموع الكلي

 

 المهةة 

واحةدة  موظفة في الجمارك، وحالةواحدة  ل يعملن، (%32أأغلب الحالت )أأن  ، حيثلضحايا العةف المنزلييوفي الجدول أأدناه الحالة المهةية 

 .  الفئة المساعدة )خدم منازل(من واثن ان  ،مديرة تسويق

 2.2الجدول                   

 )%(  عدد الحالت المهةة

 %32 92 ل تعمل

 %2 9 تعمل في الجمارك 

 %2 9 مديرة تسويق 

 % 90 0 خادمة

% 922 93 المجموع الكلي  

 

  الدخل

ا شةهريا مةن أأي نهالشةهري ) أأي المبةالغ الةقديةة الةتي يسة تلمو  الدخةلمن خلال تقييم و عةد دراسة الحالة الاق صادية لضحايا العةف المنزلي، 

درهم شةهريا،  9222حالتةان كانتةا تسة تلمان أأقةل مةن ، و يكن لديهن أأي مصةادر دخةل أأو مةردود مةاليلم  ثمان من الحالت تبين أأن مصدر( 
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، وثلاثةة شةهريا درهم 20222أأكةثر مةن  نوحالتةا( درهم شةهريا، 2222 – 2222( درهم شهريا، وحةالة مةن ) 2222 – 9222وحالة من )

 .  منتظمراتب غير  أأخبرن بأأنهن يس تلمن حالت

 2.2الجدول                    

 

 

 

 

 

  الحالة الاجتماعية

واثةتةةين غةةير  ،واثةتةةين في وضةةع انفصةةال ،، وأأربةةع حةةالت مطلقةةاتضحةةايا العةةةف المةةنزلي متزوجةةات % مةةن22يبةةين الجةةدول أأدناه أأن 

 (.  2.2أأنظر الجدول )متزوجات

 2.2الجدول                     

 )%(  عدد الحالت الحالة الاجتماعية

 %90 0 متزوجةغير 

 %22 1 متزوجة

 %02 2 مطلقة

 %90 0 منفصلة 

%922 93 المجموع الكلي  

 

 

 )%(  عدد الحالت  الدخل الشهري

0 2 23%  

%90 0 أأقل من 1000   

لى  9222 2222اإ  9 2%  

2222- 2222  9 2%  

22222- 920222  0 90%  

منتظم راتب غير  2 93 %  

الكلي المجموع  93 922 %  



 
 

DFWAC |32 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

 لإيواءبا تصةيف الحالت 

يواء المؤسسة وفق التصةيفات الواردة في الجدول  مةن  %21حةالت بنسة بة  92حالة عةف أأسري صةةفت  93فمن ، 2.3صةفت الحالت باإ

 امةرأأة" حةالت وثلاثةة، أأي يوجد لديها أأطفال وليقيمون معهةا في المؤسسةة "أأم بمفردها" حالتأأربع و "أأم مع طفل/ أأطفال"، مجموع الحالت 

 .بمفردها"

 2.3الجدول                    

  )%(  عدد الحالت حالة الإيواء

 %02 2  أأم بمفردها

 %21 92 أأم مع طفل / أأطفال

 %92 2 بمفردها امرأأة

% 922 93 المجموع الكلي   

 

 أأنواع الإساءة 

 %21 سةدية ، والج سةاءة لاإ تعرضةن ل% 33و ،لاسةاءة العاطفيةة /واللفظيةةتعرضةن ل %22بنسة بة  الحةالتأأن معظةم  يبين الجةدول أأدناه

ساءة الجنس ية. ل تعرضن وخمس حالتهمال والحرمان. لال تعرضن ن النسب المئوية المبينةة في الجةدول تبةين نشسةب الضةحايا الةلاتي عةانين اإ لاإ

ساءة بشكل منفصل علما أأن معظم الحالت   شكال م عددة من الإساءة. لأ  تعرضتمن كل اإ

  2.2 الجدول                      

 )%( عدد الحالت  نوع الإساءة

ساءة لفظية / عاطفية  %22 92 اإ

ساءة جسدية  %33 92 اإ

همال / حرمان  %21 92 اإ

ساءة جنس ية  % 01 2 اإ
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 العلاقة مع الجاني 

، وأأربةع حةالت الةزوج %( بةأأن المسيةء هةو 21حةالت بنسة بة ) 92علاقة مرتكب الإساءة بالحةالت، حيةث أأخةبرت  أأدناه يوفي الجدول

. )ومن الجدير بالذكر لأن الاساءة قةد تصةدر العملرب و  الشريكو الأخ والأخرت  أأما بقية الحالت أأخبرن أأن المسيء هوالمسيء هو الأب، 

  من فرد أأو أأكثر من أأفراد العا لة(. 

 2.1الجدول                     

 )%(  عدد الحالت الجاني

 %21 92 الزوج

 %24 4  الأب

 %2 9  الأخ والأخرت 

 %2 9 الشريك 

 %2 9  رب العمل

 %2 9 أأخرر  
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 نوع الاساءة

 أأنواع الإساءة: 3.2الشكل 
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 لرعاية النساء والأطفالمدة الاقامة في مؤسسة دبي 

لمةدة أأقةل مةن في المؤسسةة  أأقمن ثمان حالت، 0290عام خلال المؤسسة غادرت من حالت العةف الأسري  حالة  90، الجدول أأدناه يبين 

 . من ثلاثة أأشهركثر أأ أأشهر، وحالتان أأقام ا  (2-9)ما يقارب  أأقام احالتان شهر، وهي مدة البقاء التي يوصى  ا لخدمات الايواء الطار ه، 

 2.92الجدول         

  )%( عدد الحالت مدة البقاء في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال *

 % 23 2  يوم  22 أأقل من

 % 92 0 يوم 12 -29

 %93 0 يوم 19أأكثر من 

 % 922 90  المجموع الكلي

 خلال فترة القرير. غادرة االعةف المنزلي الم لحالت*  
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 الأطفال معاملة اإساءةضحايا 

 

لى العةف ) الجسدي، العاطفي، الجنسي، و/أأو الإهمال والحرمان ( الذي  مصطلح شيري  ليهالإساءة للطفل اإ الطفل داخل أأو خةارج  يتعرض اإ

لغةرض  الأطفةال ضحةايا الإتجةار في قسةم الإتجةار بالبشرة مةن هةذا التقريةر تم ادراج في حةين .سة ةة 92بعمر أأقل من  (المنزل ) في أأي محيط

 .  التصةيف

 

ساءة  02اس تقبلت المؤسسة  الإهةمال أأو و الجنسة ية و  العاطفيةةو الجسةدية الإسةاءة مختلفة من نواع لأ تعرضوا الأطفال  معاملةطفلا من ضحايا اإ

آ ساءة من قبل الإ هدوا اش  .0290خلال عام التي اس تقبلتها المؤسسة %( من مجموع الحالت 02مما شكاوا نشس بة ) باممأ
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  نوع العنف

ساءة معاملة الأطفال:  4.1الشكل   ضحايا اإ
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 العمر 

لى  شهر مابينويتراوح ، س ةوات 2والاساءة العةف ضحايا ل اطفلأ العمري لتوسط الم    س ةة.  92اإ

 4.1الجدول                            

 س ةوات 2 م وسط العمر 

 س ةوات 2 الوسط

 شهر دىالأ د الح

 س ةة 92 علىالأ د الح

 

 الجنس 

من الذكور، وربما يعةز  الفةر، البسة يط اإلى  %22من حالت العةف والاساءة ضد الأطفال من الإناث،  و  %22أأدناه أأن  يوفي الجدول

يواء المؤسسة ل يتعد  عمر   بالنس بة للاطفال الذكور. س ةة 90أأن سن القبول في اإ

 0.2الجدول                

 (%) عدد الحالت الجنس

 %22 99 اإناث

 %22 1 ذكور

 %922 02 المجموع الكلي 

 

  الجنس ية

أأطفةال مةن غةير المةواطةين ،  92، و دولة الامةارات العربيةة المتحةدة واطنيمةمةن كانوا   الأطفال، أأن ثمانية من 2.2ل كما هو مبين في الجدو 

 وطفلان لم يتم التعرف على جنسيتهم بعد.
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 2.2الجدول                         

 (%) عدد الحالت الجنس ية 

 %22 2 مواطةين

 %22 92 غير مواطةين 

 % 92 0 غير معروفين

 % 922 02 المجموع الكلي 

 

 نوع التأأشيرة  

ساءة كانوا يحملون  ثمانيةكما هو مبين في الجدول أأدناه،  مةن  ، واثةةانالإمةارات العربيةة المتحةدةجواز سفر دولة من الأطفال الذين تعرضوا للاإ

قامة دول الخليج العربي ليعلمةون  أأطفةال بةدون تأأشةيرة، وثلاثةة وطفلانتأأشيرة زيارة، طفل واحد و ، ، وأأربعة أأطفال كانوا يمتلكون تأأشيرة اإ

 نوع التأأشيرة التي يمتلكونها. 

  2.2الجدول                      

 (%) عدد الحالت نوع التأأشيرة 

ماراتي   %22 2 جواز سفر اإ

 %92 0 جواز سفر من دول الخليج العربي 

قامة   %02 2 تأأشيرة اإ

 %2 9 تأأشيرة زيارة 

 %92 0 بدون تأأشيرة

 %92 2 غير معروف 

% 922 02 المجموع الكلي   

 

 التعليم  

وطفل ، بينما انتمى الأطفال الآخررين الى مراحل مختلفة من التعليم  ، مجموع الاطفال % من22 نشس بة شكل الأطفال ما قبل عمر المدرسة 

 . (2.2)انظر الجدول  واحد لم يدخل المدرسة على الرغم من أأنه كان في عمر المدرسة
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 2.2الجدول                   

 (%) عدد الحالت المس تو  الدراسي 

%22 99 ليس في عمر دخرول المدرسة    

لى المدرسة  %2 9 ليذهب اإ  

%0 0 رياض أأطفال  

%92 2 مدرسة ابتدا ية   

%92 2 المدرسة الثانوية   

% 922 02 المجموع الكلي  

 

 لإيواءبا تصةيف الحالت

يواء المؤسسة وفق التصةيفات الواردة في الجدول ساءة معاملة الأطفالحالة  02فمن ، 2.2 صةفت الحالت باإ  %22بنسة بة  حالة 99صةفت  اإ

 طفل مع أأمه"، و تسع حالت "طفل بمفرده". "من مجموع الحالت 

 2.2الجدول                   

 (%) عدد الحالت حالة الإيواء 

 %22 99 أأمهطفل مع 

 %22 1 طفل بمفرده

 %922 02 المجموع الكلي 

 

 أأنواع الإساءة

هةةمال تعرضةةوا أأغلبيةةة الأطفةةال أأن، 2.3 الجةةدول يبةةين آبامةةم  "لمشةةاهدة العةةةفو والحرمةةان"، " "للاإ ، % لةةكل مةةنهما(32بنسةة بة )مةةن قبةةل أ

ساءة ل"و  .  % لكل منهما(22)بنس بة  "سديةالج لإساءة او"، "لفظيةال عاطفية و اللاإ
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 2.3الجدول                       

 )%(* *عدد الحالت نوع الإساءة

همال  %32 92 حرمان / اإ

 %32 92 مشاهدة العةف

ساءة   %22 1 عاطفية / لفظيةاإ

سا  %22 1 جسديةة ءاإ

 . حالة إساءة معاملة الأطفال 02 لكل من الـتم حساب جميع الأرقام والنسب المئوية  *                    

 ع من الإساءة. تم تقييم كل حالة على حدة لكل نو               

     

 العلاقة مع الجاني

صةديق العةا لة في و أأحد الأقارب في حالة واحةدة، و  الأخ في حالة واحدة، و حالت،  خمسفي  الأم و ،  حالت 92في كان الأب هو المسيء 

 حالتين اثةتين.
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 نوع العنف 

ساءة معاملة الأطفال: 4.2الشكل  ليها ضحايا اإ  أأنواع الاساءة التي تعرضت اإ
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  4.8 الجدول                   

 )%( عدد الحالت المسيء

 %22 92 الأب

 %25 2 الأم

 %2 9 الأخ

 %2 9 من الأقارب

 %92 0 صديق العا لة 

 %92 0 غير معروف

 

 

 مدة الاقامة في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

قةامتهم أأقةل مةن فةترة  كانةتمةنهم  أأربعةة ،0290خلال عةام  غادروا المؤسسة طفل تعرضوا للاساءة( 02من أأصل  92) أأن كما نششاهد أأدناه اإ

 .ثلاثة أأشهر واحدة لأكثر من، و ( أأشهر2-9)من  وخمسة ،شهر )وهي الاقامة الموصى  ا لخدمات الاسكان الطار ه(

 2.1الجدول                 

 )%(  عدد الحالت  * مدة البقاء في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

 %22 2 يوم  22 أأقل من

 %22 2 يوم 12 – 29

 %92 9 يوم 19أأكثر من 

 %922 92 المجموع الكلي

 0290 خلال عام  غادروا الذين  العةف ضد الأطفاللضحايا الأعداد والنسب المئوية *             
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 ضحايا الإتجار بالبشر

 

يواء أأو اس تلام أأشخاص عن طريق التهديد أأو اس تعمال القوة أأو غير ذلك من أأشكال القسر أأو  الإتجار بالبشر هو تجةيد ونقل وتحويل أأو اإ

ساءة اس تعمال السلطة أأو موقع قوة، والاس تفادة عطاء أأو تلقي مبالغ مالية  الاخر طاف أأو الاح يال أأو الخداع أأو اإ من ضعف الشخص أأو اإ

مارات العربية المتحدة القانون الاتحادي  آخرر لغرض الاس تغلال )الإ  (.29أأو مزايا لةيل موافقة شخص ة س يطرة على شخص أ

 

يواما في مؤسسة دبي لرعاية ال %(، 29بنس بة )من حالت الإتجار بالبشر  داخلية حالة 22تم اس تقبال ما يعادل  خلال نساء والأطفال واإ

العةف المنزلي، سوء معاملة ) الأخرر  الفئات. تشكل هذه الفئة من الضحايا الجانب الأكبر من بين جميع 0290ديسمبر 29 -يةاير  9 الفترة 

 .(الطفل، والحالت الانشسانية الأخرر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

 الفئات الأخرى  ضحايا الاتجار بالبشر 

41% 

59% 

ية
ئو

لم
 ا
بة

س
لن
ا

  

  الفئة

 ضحايا الاتجار بالبشر : 2.1الشكل 
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 العمر

لى  س ةة 92تراوحت أأعمار هؤلء الضحايا من ة. س ة 02كان م وسط أأعمار ضحايا الإتجار بالبشر   شكلس ةة كحد أأقصى. و يوفي  ال  22اإ

ومن الجدير بالذكر أأن  .( أأطفال 2% )بعدد 99ومن البالغين  (29)بعدد%21ضحايا الإتجار بالبشر، من الأطفال  ونشس بة البالغين  0.0

 . ضحايا الإتجار بالبشر اإناث جميع

 0.9الجدول                                                

 س ةة 02 المتوسط الحسابي

 س ةة 02 الوسط

 س ةة 22 المةوال)عدد التكرار(

 س ةة 92 دىالأ دالح

 س ةة 22 قصىالأ د الح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أطفال 
11% 

 بالغين 
89% 

 الأطفال والبالغين من ضحايا الاتجار بالبشر : 2.2الشكل 
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 الجنس ية

( لكل من 2وجاء في المرتبة الثانية من الضحايا ))من بةغلاديش(.  ةالبةغالي الجنس يةمن ( % 23) ضحايا الاتجار بالبشر من  أأعلى نشس بة اإن

. اإلى ثلاث حالت من كل دولةواحدة أأما الحالت من الجنس يات الأخرر  فقد تراوحت من حالة الجنس يتين الفليبينية والأوزباكس تانية. 

لى)  (. 0.0 الجدول انظر اإ

 0.0الجدول                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :لضحايا الإتجار بالبشرالجدول أأدناه يبين التوزيع الاقليمي للقارات 

 

 

 

 )%( عدد الحالت الدولة #

 %37 13  بةغلاديش  1

 %14 5 الفلبين  2

 %14 5 اوزباكس تان  3

 %8 3 أأندونيس يا  4

 %6 2 كولومبيا  5

 %6 2 باكس تان   6

 %3 1 الجمهورية الدوميةيكية   7

 %3 1 اثيوبيا  8

 %3 1 الهةد 1

 %3 1 مولدافيا  92

 %3 1 سيريلانكا  99

  %100 22 المجموع الكلي
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 0.2الجدول                                              

 )%( عدد الحالت الدولة #

آ  9  %39 25 س ياأ

 %93 6 أأوروبا  0

 %1 2 أأمريكا  2

 %2 9 أأفريقيا 2

 %922 22 المجموع الكلي

 

 

 جهات الإحالة 

حالة   . ضحايا الإتجار بالبشر اإلى مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال من قبل "شرطة دبي" جميعتمت اإ
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 القارة 

 التوزيع الإقليمي للقارات لضحايا الاتجار بالبشر : 2.3الشكل 
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  الحالة الاق صادية والاجتماعية لضحايا الإتجار بالبشر

 التعليم

من  ، وس بع بعض التعليم الابتدائي والتعليم الثانوي أأكملن% من ضحايا الإتجار بالبشر 22، وجدنا أأن للضحاياعةد تقييم المس تويات التعليمية 

طلاقا أأو  يذهبنضحايا الإتجار بالبشر لم  لى المدرسة اإ في  يزلنالدراسة الجامعية وأأربع حالت ل  وثلاثة حالت أأكملن مهني،تدريب  يتلقيناإ

 .لكلية أأو الجامعةا

 2.9الجدول                          

  )%( الحالت عدد  المس تو  التعليمي

 %02 3  غير م علم

 %22 90  دراسة ابتدا ية

 %02 1 دراسة ثانوية 

 %99 2 في الكلية غير منتهية دراسة

 %1 2 دراسة جامعية  

 % 922 22 المجموع الكلي

 

 الحالة الاجتماعية 

، وأأرملة مطلقاتوتسع حالت متزوجات، وست حالت  ،متزوجاتغير % من حالت الإتجار بالبشر 22كما نر  في الجدول أأدناه، أأن 

 .واحدة

 2.0الجدول                   

 )%( عدد الحالت جتماعيةالحالة الإ 

 %22 91 عازبة

 %02 1 متزوجة

 %93 2 مطلقة

 %2 9 أأرملة

 %922 22 المجموع الكلي
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 الدخل 

في تقدير مس تويات الدخل ) المبلغ المقدر من المال الذي حصل على أأساس شهري ( من حالت الاتجار بالبشر، كانت هةاك نشس بة كبيرة 

درهم اماراتي في الشهر. وذكرت  9222أأقل من  يتلقين كن%( 02، وتسع حالت )يحصلن على أأي مردود مادي%( لم 21من الضحايا )

ماراتي في الشهر.  920222-2222حالتان من الضحايا أأنهما كانتا تس تلمان  من   درهم اإ

 2.2الجدول                 

 )%( عدد الحالت الدخل الشهري*

0 02 21% 

<9222 1 02% 

2222 <920222 0 2% 

 %922 22 المجموع الكلي

 *يبين الجدول فئات الدخل التي تم الإبلاغ عنها من قبل الحالت.                   

 

 نوع التأأشيرة 

ثلاثة بينما % على التوالي. 23% و 22يوفي الجدول أأدناه أأنواع التأأشيرات لضحايا الاتجار بالبشر، فقد بلغت تأأشيرات "العمل والزيارة"  

  يكن معروف لديهن نوع التأأشيرة. حالت من الضحايا لم 

 

 2.2الجدول                  

 )%( عدد الحالت نوع التأأشيرة 

 %22 90 تأأشيرة عمل  

 %23 02 تأأشيرة زيارة  

 %1 2  غير معروف

 %922 22 المجموع الكلي
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 صلاحية التأأشيرة 

لديهن تأأشيرات  ضحاياثلاثة و ، ؤسسةالم دخرولهن تأأشيرة صالحة عةد نلديهمن الحالت % 22ن أأ تبين فيما يتعلق بصلاحية التأأشيرة، فقد 

يكن لم  %( من الحالت22. وأأربعون بالمئة )وثلاثة حالت تم الغاء تأأشيراهن قبل دخرولهن المؤسسة من قبل المتاجر، منتهية الصلاحية

 يعلمن عن مد  صلاحية تأأشيراهن. 

 2.2الجدول                    

 )%( عدد الحالت صلاحية التأأشيرة 

 %22 92  سارية المفعول

 %2 2 منتهية 

 %1 2 ملغية 

 %22 92 ل تعلم

 %922 22 المجموع الكلي

 

 لإيواءبا تصةيف الحالت

واحدة  ) س يدة بمفردها(، بة %( ليس لديهن أأطفال لذا تم تصةيفهن22من نصف ضحايا الإتجار بالبشر ) كثركما يتبين من الجدول أأدناه، أأن أأ 

لم كن أأمهات لأطفال على قيد الحياة  منهن% 22 أأنضافة الى اإ س ةة وتم تصةيفها سابقا في الفئة العمرية بطفلة.  92منهن كانت أأم أأقل من 

.  وواحدة من الضحايا مفي بلدهم الأ  الأطفال م بمفردها( ويعيشأأ )  بة وتم تصةيفهن يرافقوهن في السفر الى دولة الامارات العربية المتحدة،

يوام 92أأقل من  كنمن الضحايا  وثلاثة(. طفلها معالمؤسسة، وتم تصةيفها بة )أأم  في مع طفلهاكانت أأم  لذا تم  نبمفرده نس ةة من العمر وتم اإ

 ) طفل بمفرده(.بة  نتصةيفه
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 2.2الجدول                    

 )%( عدد الحالت حالت الإيواء

 %22 93 س يدة فقط

 %22 92 بمفردها أأم

 %2 9  مع طفلهاأأم 

 %1 2 بمفردهطفل 

 % 922 22 المجموع الكلي

 

 عملية الإتجار بالبشر 

 كيفية حصول الإتجار

حالة واحدة  كما أأن. %(22) بعض الأنششطة عن طريق ممارسةكسب المال على  لهن بوظا ف أأو تم التأأكيد نوعد  نمعظم الحالت المتاجر 

        خرطفت وأأبلغت حالة أأخرر  أأنها هددت. اأأنه سجلت على

 2.9الجدول             

 )%( عدد الحالت كيفية حصول الإتجار؟ 

 %22 02  الوعد بوظيفة /أأنششطة لكسب المال 

 %2 9 الخطف 

 %2 1 التهديد

 % 92 2 غير معروف 

 100% 22 المجموع الكلي 

 

 أأنها س تقوم بهالعمل/النشاط الذي اعتقدت الضحية     

خربارهعةد الإ  خربارهن بأأنهن س يعملن كخادمات 22) أأن أأغلبية الحالتبه من قبل المتاجرين، وجد  نس تعلام من الضحايا عما تم اإ %( تم اإ

اثن ان علمتا أأنهما س يعملان في تجارة الجنس، وواحدة وعدت و وأأربع من الضحايا أأخبرن بأأنه س يعملن كبا عات في المتاجر، في البيوت . 

في صالون  9في تةظيف الس يارات،  9بوظيفة في القطاع الخاص )  وعدنالبعض بالعمل في مستشفى، وثلاثة حالت أأتين للس ياحة، 
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 .)مجهول( بالنشاط الذي س تقوم به تعلم تكنالحالت لم  بينما واحدة من ( .كجليسة أأطفال 9في خدمة الزبائن ،  9،  في فند، 9تجميل ، 

 2.0الجدول                      

 )%( عدد الحالت العمل/النشاط الذي اعتقدت الضحية أأنها س تقوم به

 %22 19 خادمة

 %99 4 با عة

 %2 3 س ياحة

 %2 2 الجنس التجاري 

 %2 1 غس يل الس يارات

 %2 1 في صالون تجميل

 %2 1 العمل في مستشفى 

 %2 1 العمل في فند، 

 %2 1 جليسة أأطفال 

 %2 1 العمل في خدمة الزبائن 

 %2 1 غير معروف

 % 922 35 المجموع الكلي 

 

 ية الضح  عرفتمتى 

ما في يوم الوصول ) ملعالضحايا قمن ب معظم الاحصا ية أأن تبين  ثلاثة أأخرريات%(. و 37%( أأو بعد عدة أأيام )40ما هو م وقع منهن اإ

 .ماقبل وصولهبذلك  علمتا أأنهما تاأأخبر أأس بوع، وثلاثة أأخرريات علمن بعد أأكثر من شهر. اثن انعلمن ما هو مطلوب منهن بعد 

 2.2ل الجدو            

 )%( عدد الحالت  يةالضح  عرفتمتى 

 %2 0 قبل الوصول

 %22 92 يوم الوصول

 %23 92 بعد عدة أأيام 

 %1 2 بعد أأس بوع

 %1 2 شهربعد أأكثر من 

 %922 22 المجموع الكلي
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 رفنكيف ع

جراء تقييم للضحايا عن كيفية معرفتهن بما هو مطلوب منهن، وجد أأن معظمهن ) خربارهن عن الموضوع، 22عةد اإ وثلاثة ضحايا تم %( تم اإ

أأساليب: اخربارهن بالموضوع، ضر ن ايا أأخبرن أأنهن علمن بما هو مطلوب منهن باس تخدام عدة وواحدة تم اغتصا ا. بينما تسع ضح ضر ن

  . واغتصا ن

 2.2الجدول                          

 )%( عدد الحالت نكيف عرف

علامه  %22 91 نتم اإ

 %2 2 نتم ضر 

 %2 9 غتصبنا

 %02 1 اس تخدام أأكثر من طريقة 

 %1 2 أأخرر  

 %922 22 المجموع الكلي

 

 بلدان المرور العابر

، كما مبين في الجدول أأدناه، خمس من الضحايا مررن  ونج كونج، ثلاثة ضحايا تجار بالبشر مررن ببلدان العبورعشر من حالت الا ةأأربع

 اإلى دبي. نقبل وصوله بروس يا ، وواحدة بقطر، وواحدةقيرغيزس تانبواثن ان ن من الضحايا مررتا بالبحرين، مررن بالمانيا، واثن ا

 2.2الجدول                                             

 العدد  البلدان العابرة

 2 هونج كونج 

 2 المانيا 

 0 البحرين

 0 قيرغيزس تان

 9 قطر

 9 روس يا 

 92 المجموع 
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 نوع الإساءة   

 تعرضن% 21و جسدية، %  تعرضن لإساءة12، و لفظيه وعاطفية ساءةلإ  ن%( تعرض13أأدناه، أأن غالبية الحالت )في الجدول كما نر  

همال والحرمان. 22لإساءة جنس ية، و   % تعرضن للاإ

 2.2الجدول  

 )%( * *العدد  نوع الإساءة

ساءة عاطفية /لفظية  %13 22 اإ

ساءة   %12 22  جسديةاإ

ساءة جنس ية   %21 29 اإ

همال / حرمان  %22 01 اإ

 الاساءة. من الاتجار بالشر ، مع تم تقييم كل حالة على حدة لكل نوع من  53وقد تم حساب الأرقام والنسب المئوية من جميع الحالات ال *             

 

 

 

 

 

 

 

 العلاقة مع المتاجر 

ن صديق ) صديق أأ  يندعاإ  أأربع حالت. نمن كان وراء المتاجرة   ن%( ل يعلم29كما نر  في الجدول التالي، أأن نشس بة كبيرة من الضحايا )

هو الضحية  شريككان  حالة واحدةأأرباب العمل هم المتاجرون. وفي أأن  بينما عشر حالت تعتبر ،للعا لة أأو صديق أآخرر( مس ئول عن الأمر

 . عن المتاجرة المسؤول
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 نوع الاساءة 

ليها ضحايا الاتجار بالبشر : 3.1الشكل   أأنواع الاساءة التي تعرضت اإ
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 2.3الجدول                     

 )%( عدد الحالت المتاجر

 %02 92 رب العمل

 %2 0 صديق العا لة

 %2 0 صديق أآخرر

 %2 9 شريك

 %29 92 مجهول

 %2 0 أأخرر 

 % 922 22 المجموع الكلي

 

 في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال البقاءمدة 

من هؤلء المغادرون، .  ( 0290ديسمبر 29 –يةاير  9)ضحايا الإتجار بالبشر خلال فترة التقرير حالت من  حالة 22  غادرت المؤسسة

 وهن( مس تمرة حالت) بقية الحالت الس تةما أأ . ةديجد ةداخلي كحالت نوتم تصةيفه ،0290المؤسسة  في  حالة دخلتس بعة وعشرون 

 .0290 خلال فترة التقرير مغادرهنوتم  0290قبل يةاير  ندخل الذين

، حيث أأن ثمان حالت أأقاموا في 0290نهاية   )جديدة ومس تمرة(  غادروا حتىمن ضحايا الإتجار بالبشرضحية  22الاحصا ية أأن  تبين

أأشهر )أأنظر  2أأشهر، وست حالت أأقاموا في المؤسسة أأكثر من  2-2% أأقاموا في المؤسسة بين 22المؤسسة اقل عن ثلاثة أأشهر، و 

 (:  2.2الجدول 

 2.2الجدول                    

 )%( عدد الحالت  مدة البقاء

 %02 2 يوم 12 <

 %22 91 يوم 19-922

>929 2 92% 

 % 922 22 المجموع الكلي
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شهر. أأ  2 -2 من حالة 93و ، قل من ثلاثة أأشهرأأ  ينمضست حالت أأ  نمنه،  حالة 03 غادرت المؤسسة ديدة ، جداخلية  حالة 22 من

 (:  2.1)أأنظر الجدول شهرأأ  2كثر من أأ  وأأربع حالت

 2.1الجدول                  

 )%( عدد الحالت  مدة البقاء

 %00 2 يوم 12 <

 %22 93 يوم 19-922

>929 2 92% 

 % 922 03 المجموع الكلي
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 الحالت الخارجية لمؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

 (0290ديسمبر  29 –يةاير  9)
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 الحالت الخارجية لمؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

 (0290ديسمبر  29 –يةاير  9)

 اأأنواع الحالت التي تم اس تقباله

% 09 ،العةف المنزلي ضحايا ممنه %22، رجية الجديدةحالة من الحالت الخا 092 خدماها لة دبي لرعاية النساء والأطفالقدمت مؤسسة 

 ،في لأس باب انشسانية أأخرر  2) "أأخرر "بة الحالت صةفوا من % 92% ضحايا الاتجار بالبشر ، 9العةف والاساءة ضد الأطفال،  ضحايا

 (2.9الشكل )أأنظر  حالة لم يتعرضوا لأي موع من العةف( 93و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجنس ية 

، من الحالت الخارجية %22 غير المواطةونشكل ، و %( 54الحالت ) أأكثر من نصفشكل مواطةوا دولة الامارات العربية المتحدة 

 وثلاثة حالت صةفوا بة "غير معروف". 
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 نوع العنف

 أأنواع الحالت الخارجية في المؤسسة : 8.1الشكل 
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 2.9دول الج                      

 )%( عدد الحالت الجنس ية 

 %54 115 مواطةين

 %54 13 غير مواطةين

 %1 2 غير معروف

 % 922 092 المجموع الكلي 

 

 

 

 

 

 

 

 

ضةافة  ،دولة 22ارجيةة مةن الخلحالت لا قدمت المؤسسة خدماه صةف أأكةثر مةن نلعربيةة المتحةدة . شةكل المواطةةون لى دولة الامةارات ااإ اإ

وقةد تراوحةت أأعةداد ( . %1الدول للحةالت الخارجيةة في المؤسسةة )من مصدر ثاني أأكبر الهةد  توقد شكل . %( 54حالت المؤسسة  )

يران والفلبين ومصر  من  لى  2الضحايا لكل من روس يا واإ  أأربةعمةابين حةالة الى  تتراوحةفقد الحالت من الجنس يات الأخرر  أأما حالت.  3اإ

 ". معروف"غير  صةفوا تحت حالت  ة( . ثلاث 8.2كل دولة ) انظر الجدوللحالت 

 

 

 

 مواطنين 
54% 

 غير مواطنين 
45% 

 غير معروف 
1% 

 جنس يات الحالت: 8.2الشكل 
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 (0290ديسمبر  29 –يةاير  9) سسة دبي لرعاية النساء والأطفالالبلدان الأصلية للحالت الخارجية في مؤ  :2.0الجدول 

 # الدولة عدد الحالت  )%(

 9 مواطةين دولة الامارات العربية المتحدة 992 22.3

 0 الهةد 91 2.1

 2 مصر 3 2.2

 2 فلبينال  2 0.2

 2 ايران 2 0.2

 2 روس يا 2 0.2

 3 الأردن 2 9.1

 2 المغرب 2 9.1

 1 باكس تان 2 9.1

 92 أأوزباكس تان 2 9.1

 99 كةدا 2 9.2

 90 فلسطين 2 9.2

 92 بريطانيا 0 2.1

 92 فرنشسا 0 2.1

 92 المانيا 0 2.1

 92 عمان 0 2.1

 93 السودان 0 2.1

 92 سوريا 0 2.1

 91 تونشس 0 2.1

 02 اليمن 0 2.1

 09 أأمريكا 9 2.2

 00 الصين 9 2.2

 02 العرا، 9 2.2

 02 أأفغانشس تان 9 2.2

 02 أأذربيجان  9 2.2

 02 البحرين  9 2.2

 03 بةجلاديش  9 2.2



 
 

DFWAC |58 مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 02 بلجيكا  9 2.2

 01 الكويت   9 2.2

 22 جزر القمر  9 2.2

 29 اثيوبيا  9 2.2

 20 س ةغافورة  9 2.2

 22 السويد  9 2.2

 22 المملكة العربية السعودية 9 2.2

 22 سريلانكا 9 2.2

 22 زيمبابوي  9 2.2

 23 غير معروف  2 9.2

 المجموع   092 % 922
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 القارة 

 الخارجية حسب القارة   التوزيع الاقليمي للحالت: 8.3الشكل 
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 العمر

 . س ةة 22و س ةتينمابين  ، وتتراوح الأعمارس ةة 22 العمري للحالت الخارجية  توسطبلغ الم 

 2.2الجدول                   

 س ةة 22 المتوسط الحسابي

 س ةة 20 الوس يط

 س ةة 22 )عدد التكرار(المةوال

 س ةة  0 الحد أأدى

 س ةة  22 الحد أأقصى

 

% مةن 29ن وبالغال  وشكل، %91س ةة  92لأطفال الذين هم بعمر أأقل من الفئة العمرية للحالت الخارجية، حيث شكل ا 2.2 يبين الشكل

 الحالت الخارجية.مجموع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أطفال
19% 

 بالغين
81% 

 الفئة العمرية للحالت: 8.4الشكل 
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 الجنس

 . %02، بينما الذكور % من المجموع الكلي 22يشكلون و ن غالبية الحالت الخارجية الجديدة كانوا من الاناث اإ 

 2.2الجدول                     

 )%( عدد الحالت الجنس

 %22 939 اإناث

 %02 22 ذكور

 %922 092 المجموع الكلي

 

 الحالة الاجتماعية

 ليسةواكانةوا أأطفةال %  2و، ونمطلقة% 1و .ون% عةازب92و ،ونمتزوج% 29الخارجية الجديدة أأن  للحالتالحالة الاجتماعية  رصدر أأظه

 ل يةطبق" . تحت صةف " يةدرجونفي عمر الزواج وبالتالي 

  2.2الجدول                    

 )%( عدد الحالت الحالة الاجتماعية

%92 22 عازب  

%29 922 متزوج  

%1 02  مطلق  

%2 1 منفصل  

%0 2 أأرمل   

%2 92 ل يةطبق*  

%922 092 المجموع الكلي  

 الأولدس ةوات وجميع  1* للف يات  أأصغر من                  
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 العلاقة مع الجاني

، وفي سة بع حةالت كان الأخ هةو المسيةء، الأم % 2و الأب، % 99 و% من الحالت كان الزوج هو  المسيء، 22يتبن الجدول أأدناه أأن 

 الأقارب، وفي أأربع حالت كانت الاساءة من قبل أأكثر من فرد من الأسرة. قبل % كانت الاساءة من 99وفي 

 2.2الجدول                   

 )%( عدد الحالت الجاني 

%22 902 الزوج   

%99 02 الأب   

%2 99 الأم   

%2 3 الأخ   

%99 02  أأقارب اخررين  

%0 2 أأكثر من فرد في الأسرة   

%9 2 الأصدقاء   

%9 9 رب العمل   

%2 9 لم يحدد من قبل الضحية  

%9 0 غير معروف   

%2 2 أأخرر    

%2 99 ليةطبق   

% 922 092 المجموع  

 

 

 أأنواع الإساءة 

سةاءة الجسةدية، و 23و، يةة/واللفظ لاساءة العاطفية ل تعرضواالحالت  من %31أأن  يبين الشكل أأدناه  الإهةمال مةن شةكال لأ % 29% للاإ

ساءة الجنس ية. ل% 93، و والحرمان ن لاإ النس بة المئوية للضحايا الذين عانوا من كل نوع من سةوء  تبينأأدناه  لالمبينة في الجدو النسب المئوية اإ

 .  المعاملةمن أأشكال م عددة من سوء  أأنهم كانوا يعانونمعظم الضحايا ذكر المعاملة. 
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 2.3الجدول                   

 )%(  عدد الحالت نوع الإساءة

ساءة لفظية / عاطفية   %31 922 اإ

ساءة جسدية  %23 900 اإ

همال / حرمان  %29 992 اإ

ساءة جنس ية  % 93 22 اإ

 

 جهات الإحالة 

شرطة " حيلت ست حالت من قبلوأأ  ،نفسهم"أأ المؤسسة " ب%( قدموا الى 72كما هو مبين في الجدول أأدناه، أأن غالبية الحالت الخارجية )

حالتها من قبل جهات أأخرر .  التالح وبقية ،% من قبل "الأقارب"90و، دبي"    تم اإ
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 أنواع الإساءة 

 أأنواع الإساءة التي تعرضت لها الحالت الخارجية : 8.5الشكل 
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 2.2الجدول                  

  )%(  عدد الحالت  جهة الإحالة  #

 %30 922  بةفسهاحالة الشخص   1

 %2 2 شرطة دبي   2

 %9 9 نيابة دبي  2

 %9 9 السفارة/القنصلية  2

مارات أأخرر  2  %2 9 شرطة من اإ

 %9 2 المدارس  2

 %2 9 المستشفيات  3

 %90 02 الأقارب  2

 %2 2 الأصدقاء  1

 %3 92 أأخرر  92

 % 922 092  المجموع الكلي
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 مركز التصال )الخط الساخرن(

 (0290ديسمبر  29 –يةاير  9)
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 التصالخدمات مركز 

 

   التصالخدمات مركز 

ن خدمات مركز التصالت ) ساعة مف وحة للجمهور لتقديم رد مجاني طارئ واحالة واستشةارة للمتصةل  02( هي خدمة على مدار 222999اإ

ن.  التصالت التي بحاجة الى خدمات مؤسسةة دبي لرعايةة النسةاء والأطفةال تحةال الى قسةم الرعايةة والتأأهيةل مةن أأجةل الدراسةة العميقةة  اإ

 والتقييم حيث تقدم الخدمات المةاس بة : خدمات داخلية وخارجية واستشارة أأو احالة.

لىاتصال بحاجة  203منهم وكان  ،0290دبسمبر  29 -يةاير 9اتصال خلال الفترة المشمولة بالتقرير  322تلقى مركز التصالت  خدمات  اإ

 . لجدول أأدناه طبيعة تلك المكالماتالمؤسسة بشكل مباشر. يبين ا

المعلومات عن " المتصل" . وحال تحديد أأن الضحية بحاجة الى خدمات يتم تسجيل معلومات مفصلة عنهةا في  التصالتتابع اإحصا يات مركز 

 .الداخلية والخارجيةم الحالت قساأأ 
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 0292ديسمبر  29 –يتاير  9مكالمات مركز التصال المس تلمة خلال  9.2الجدول 

 اتصالت خرط المساعدة عدد المكالمات النس بة

 

31% 

92% 

2% 

0% 

2% 

922% 

 

021 

21 

9 

2 

90 

               203 

 فئة العةف

 العةف المنزلي 

 ل اطفضد الأ الاساءة العةف و

 الإتجار بالبشر 

 الاعتداء الجنسي 

 أأخرر  

 المجموع           

 

 

32% 

22% 

92% 

2% 

2% 

0% 

 

021 

919 

22 

03 

02 

2 

 أأنواع الاساءة 

 اساءة عاطفية لفظية  -

  جسديةاساءة  -

 وحرمان اهمال -

 الحرمان المالي -

 جنس يةاساءة  -

 أأخرر   -

واع م عددة أأنخبروا عن أأ ** العديد من المتصلين 

 من الاساءة 

 

22% 

21% 

90% 

3% 

9% 

9% 

2% 

 

270 

266  

80 

46 

6 

6 

3 

 نوع المتصل

 ضحايا -

 عامة الةاس  -

عادة التصال  -  اإ

حالة شخصية ) -  (صديق/ عا لةاإ

 (ية، شرطة/ قنصل  مدارس) رسميةاحالة  -

 المعتدي /المسئ -

 م طوع/م برع  -

 أأخرر   -
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 فئة العةف 

عةن  %92، ونصةيحة واستشةارة عةن مشةاكل لةص العةةف المةنزلي يبحثون عن %(31كان معظم المتصلين ) ،وفقا لتصةيف أأنواع العةف

% مةن التصةالت كانةت 2ضد الأطفةال، وسةت حةالت عةن الاعتةداء الجنسية، وحةالة واحةدة عةن الاتجةار بالبشرة، والاساءة العةف و

 لأس باب أأخرر  غير التصةيفات التي ذكرت. 
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 فئة العنف

 أأشكال العةف: 9.1الشكل 
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 أأنواع الإساءة 

ساءة عاطفية ولفظيةعانوا من % من المتصلين 32أأن  الشكلكما هو مبين في  ساءة% 22 ،اإ هةمال، و92و، ةجسةدي من اإ % مةن 2% مةن اإ

 % من المتصلين أأخبروا عن أأنواع أأخرر  من الاساءة غير التي ذكرت. 0% من حرمان مالي، و2اساءة جنس ية، و
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 نوع الاساءة

  أأنواع الاساءة: 9.2الشكل 
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 نوع المتصل

الأصةدقاء أأو % مةن  2% مةن المتصةلين الذيةن يكةررون التصةال، 90عامة الةةاس، ومن  %21، من الضحايا%( 22ن غالبية المتصلين )اإ 

 يتصلون نيابة عن الضحايا.الذين  والجهات الرسمية العا لة
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 نوع المتصل

 أأنواع المتصلين: 9.3الشكل 
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 عللحالت والمجتم خدمات مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

 (0290ديسمبر  29 –يةاير  9) 
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 وللمجتمعرعاية النساء والأطفال للحالت خدمات مؤسسة دبي ل

 

قامة مجتمع خالؤسسة المتماش يا مع رهمية  وتعزيز وعي المجتمع للحد مةن العةةف.  ،لنساء والأطفالل  والوقايةاية توفير الحمومهمتها في  ،من العةف لإ

 على الةحو التالي:  0290العديد من الخدمات الموجهة للحالت وللمجتمع خلال عام قدمت مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال 

 خدمات الحالت   .9

عادة التأأهيل لكل حالة تلتزم مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال بتقديم نموذج شامل من تعمل المؤسسة بشةكل ، و للعةف تتعرض الرعاية واإ

جتماعيةة دعم خةدمات قةدم وت ،والمتعرضةة للصةدمات الةفسة ية مةن جةراء العةةف االمسةاء اليهة للحالت م خصصةعمل أ ليات مكثف لتطوير  اإ

ويتضةمن ذلك خةدمات قانونيةة ، أأنةواع أأخرةر  مةن الدعم لحالهةاؤسسةة المنفسة ية. كةما تةوفر  يةةوتربوية وترفيهيةه وتطويريةة وخةدمات علاج 

جراء  الةقلتوفر وخدمات صحية و   .بشكل دوري عا لاهم وأأقار ملمات الدولية مع المكاوالمواصلات ، كما تسمح باإ

 :0290مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال لحالها خلال س ةة  قدمتهاتوفي الاقسام التالية الانواع المختلفة من الخدمات التي 

 جتماعية الادمات الخ

دارة  المةاسةب وفةق  عةيجتماالاعم تقةديم الدالة، و الحةتقدم مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال مجموعة كاملة مةن الخةدمات الاجتماعيةة مثةل اإ

، والةزيارة المنزليةة والةزيارة المدرسة يةلةلم لةل الأسرة وعةلاج التصةدع الأسري، الذي يتضمن الوساطة العا لية و  ،اح ياجات الحالة وتطلعاها

قامة، وتسهيل اجراءات الحضور في المحكمةو   اإلىضةافة لدعم المةادي والاستشةارات، اإ وتقديم  ا اإلى جهات الاخر صاص والإحالة، الجنس ية والإ

 .خدمات أأخرر 

 الخدمات الةفس ية

كتئاب، والقلق الةفس يةصحية خلل في ال  لعةف من أأعراضتعاني الحالت التي تعرضت ل  مما يؤثر ، وأأعراض مابعد الصدمة والتي تشمل الإ

في تطوير النشاط العا لي بشكل صحي، مهمة الخدمات الةفس ية تكمن و هم التعليمية والمهةية. اقدر و على نششاطهم الشخصي والعا لي  سلبا

وفق اح ياجات الحالة ء للحالت الداخلية والخارجية على السوا وتعزيز القوة، والذات الايجابية ويتطلب ذلك ضرورة توفير خدمات علاجية

 العلاج ة )النفسية(،الصحة العقليتقييم و فحص والخطة العلاجية التي اعدت لها من قبل المعالجة أأو المستشارة الةفس ية، مثل) اجراءات

 .(، ومجموعة التمكينالعلاج باللعب والزواجي، العلاج الأسري ، الاستشارات الوالدية،العلاج الجماعي ،الفردي
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 : 0290في بأأنواعها المختلفة يبين الجدول أأدناه الخدمات المقدمة للحالت الداخلية والخارجية 

 : 92.9الجدول 

 المجموع عدد الحالت الخدماتنوع  #

 خارجية  داخلية 

دارة الحالت  9  902 39 22 خدمات اإ

 23 9 22 خدمات صحية  0

 32 23 22 (العلاج باللعبالإرشاد، والعلاج الةفسي، مجموعات كبيرة، ) الةفس ية الخدمات 2

 22 02 22 خدمات قانونية  2

 00 - 00 خدمات تعليمية  2

 29 - 29 خدمات مهةية  2

 01 - 01 خدمات مالية  3

 922 21 23 استشارات  2

 02 0 00 خدمات أأخرر   1

حالة الخدمات  92  20 02 90 اإ

 على حدة.  الخدمات نوع من لكل تقييمال كانو، وخارجية داخلية /المغلقة المغادرة جميع الحالات من الأرقام تم حساب*

 

 (: 92.2، 92.2، 92.2، 92.0ولمزيد من التفاصيل حول خدمات الدعم الثانوية أأنظر الجداول التالية: )

 أأثةاء مغادرة الحالت الداخلية  

 92.0الجدول                                 

 عدد الحالت الداخلية  نوع الخدمات  #

 02  تذاكر سفر 9

 02  دعم نقدي 0

  92 غير نقدي  دعم مادي 2
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 تعليمية ال  دماتالخ

آنال، ودروس عربيةةاللغةة ال، ودروس الانجليزيةة دروس اللغةة. لةل ذلك  0290عةام  صفوف تعليمية للحةالتؤسسة لحالها الموفرت  ، قةرأ

رسالهفي الت الح اثين من لذكر أأنوالجدير باودروس في الصحة.   لى المدرسة خارج المؤسسة.اإ  ماالمؤسسة تم اإ

 92.2الجدول                          

 عدد الدروس  الدروس التعليمية  #

 91 اللغة الانجليزية  9

 0 اللغة العربية  0

آن  2  00 دروس قرأ

 09 دروس صحية  2

 22 المجموع          

 

 

 ترفيهية النششطة الأ 

تةوعة تقدم الانششطة الترفيهية  دف الإسهام في لفيف الضغوط الةفس ية عن الحالة ، واعادة دمجها في المجتمع من خلال الأنششطة الترفيهية الم 

بين أأنواع مختلفة من هذه والرحلات والمةاس بات. الجداول التالية ت  بما في ذلك دورات اللياقة البدنية والهادفة التي تقام بشكل منظم ودوري

 : 0290الجدول أأدناه يظهر النشاطات المختلفة في عام ، الأنششطة
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 92.2الجدول                                       

 عدد الخدمات نوع الخدمة

 اللياقة البدنية

آيروبكس -  أ

 يوجا -

 فنون الدفاع عن الةفس -

 س باحة  -

 المجموع                                     

 

02 

09 

92 

2 

      21  

 الرحلات 

 أآوت لت )جيك اإي جيز( -

 س يلكور )علاج الوجه( -

 العربي س ةتر )سينما( -

 مول الامارات )سكي دبي(  -

 الشارقة –مركز ش به الجزيرة العربية  -

 شاطئ جميرا -

 ماجيك بلانيت -

 المجموع                      

 

2 

2 

9 

0 

0 

9 

9 

     09 

 المةاس بات 

 الس ةة الميلادية الجديدة  -

 عيد الأضحى  -

 اليوم الوطني  -

 زيارة طبيب تجميل الأس ةان  -

 زيارة من الطب الوقائي  -

 الحفل الموس يقي لبةجلاديش  -

 عيد الميلاد  -

 حفلة وداع  -

 المجموع                     

 

9 

9 

9 

9 

9 

9 

0 

0 

     92 
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 الاخرر  خدمات الدعم

جرابخدمات  بالإضافة اإلى هذه الخدمات ، قدمت المؤسسة الدعم اللازم لعملاما من خلال تزويدهم  ء مكالمات محلية الةقل ، والسماح لهم باإ

 ودولية بانتظام )أأنظر الجدول أأدناه(: 

 92.2الجدول                

 دمات عدد الخ  خدمات الدعم 

 322 خدمات الةقل

 التصالت 

 اتصالت دولية من قبل الحالت  -

 اتصالت لمتابعة الحالت من قبل مدير الحالة  -

 

 المجموع                          

 

101 

02 

 

      123 

 

 

 الخدمات المجتمعية. 0

وذلك  الوقايةة طةر، حةول المجتمةعتثقيةف و ، ضد النساء والأطفال العةف قضايا زيادة الوعي حوللرعاية النساء والأطفال ب مؤسسة دبيتلتزم 

 : هذا، ويشمل المجتمعتوعية ل  شاملبرنامج  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال. لد  المجتمعحفاظ على لل الروابط العا لية تعزيز  دف

 الةدوات 

 والآخرر عن العةف ضد الأطفال.  اخر لاف الثقافات، أأحدهما أأخر ص حول  نأأقامت المؤسسة منتديا

  العملورش و المحاضرات 

 الطلاب، وأأولياء الأمور وعامة الةاس.  ولل الحضور من ورشة عمل 92محاضرة و 92 ؤسسة ما يقاربالم نظمت 
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 العروض التقديمية

حمايةة الطفةل والعةةف التقديمية، واحدة لأولياء الأمور وواحدة للمعلمين في المدارس وكانت تتمحور حول من العروض  اثةانقدمت المؤسسة 

 الأطفال .ضد 

 التوعية العامة للمجتمع  

، وحملة عامةة، ومةؤتمر، وحلقةة نقاشة ية. كةما هدف الى جمع التبرعات فعالية، والتي للت حملات توعية عامة 0290ؤسسة في عام المأأجرت 

 . شاركت المؤسسة بة "يوم الطفل" 

ذاعية   برامج اإ

ذاعي 90292ة ؤسسالم أأجرت  الجمهةور الةصةوص الإذاعيةة هةذه تسة تهدف س ةة. مرات يوميا لمدة خمس واذيعت، حول العةف المنزلي نص اإ

 . دف نششر الوعي المجتمعي حول العةف على نطا، واسعالتي يس تمع اليها  الاذاعة المحلية محطات احد  من خلال كله
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ملخص إحصائيات عن حالات مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال الداخلية الجديدة :  1.11الجدول 

 2112للتقرير السنوي 

 النسبة * عدد الحالات متنوعات

 فئة العنف

 حالات العنف المنزلي  -

 إساءة معاملة الطفل   -

 حالات الاتجار  بالبشر -

  أخرى -

 المجموع                      

 

71 

02 

53 

75 

             53 

 

02% 

02% 

27% 

73% 

             722 % 

 الجنسية

 مواطنين -

  غير مواطنين  -

 غير معروف  -

 

02 

42 

1 

 

02% 

13% 

7% 

 الفئة العمرية 

 سنة  75أطفال أقل من  -

 كبار -

 سنة  19معدل العمر 

 

52 

33  

 

35% 

65% 

  الجنس 

 إناث -

 ذكور -

 

10 

75 

 

53 % 

73% 

  في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفالمدة الإقامة 

 

  وم ي 42أقل من  

 يوم 702 – 47 

 يوم 752 -702

 يوم  757أكثر من 

 

 

04 

72 

77 

2  

 

 

21% 

04% 

02% 

1%  

  تاريخ الدخول إلى مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

 

 0221ديسمبر –اكتوبر -

 0225 ديسمبر –يناير  -

  0222ديسمبر  –يناير  -

 0272ديسمبر  –يناير  -

 0277ديسمبر  – يناير -

 0270ديسمبر  – يناير -

 المجموع                               

 

 

 

71 

57 

89 

112 

42 

53 

        321  

 

 

72% 

74% 

71% 

00% 

72% 

71% 

               722 % 
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 والأطفالمؤسسة دبي لرعاية النساء ل: ملخص إحصائيات وفق فئات الحالات الجديدة 2.11الجدول 

* 0270 ديسمبر، 57 –يناير  7  

 العنف المنزلي  متنوعات

 71المجموع الكلي =

  

 لطفلإساءة معاملة ا

 02المجموع الكلي =

 

 الاتجار بالبشر 

 53المجموع الكلي =

 

 الجنسية

 مواطن -

 أجنبي -

  مجهول -

 

 

4  (53)% 

77 (43)% 

- 

 

5 (22)% 

72 (32)% 

0 (72 )% 

 

2 (2)% 

53 (722)% 

- 

 سنة  02 سنوات  4 سنة  05 معدل العمر 

 الجنس

 اناث -

 ذكور -

 

71 (722 )%  

2 (2 )%  

 

77 (33)% 

2 (23)% 

 

53 (722 )%  

2 (2      )% 

 ** مدة الإقامة 

  )المعدل(

 حالة  70

 يوم  755

 حالات  72

 يوم  22

 حالة  01

 يوم 701

 نوع الإساءة 

 جسدية -

 جنسية -

 لفظية / عاطفية -

 الإهمال والحرمان   -

 

75 (11 )% 

3 (02 )% 

73 (55 )% 

72 (32 )% 

 

2 (23 )% 

2 (2 )% 

2 (23 )% 

72 (12 )% 

 

52 (21 )% 

55 (22 )% 

57 (52 )% 

02 (55 )% 

 حالة من المجموع الكلي غير مبينين هنا  75( وهم ما يقارب الأخرى)بـ * الحالات الذين تم تصنيفهم                  

 ** تم احتساب معدل المدة للذين غادروا المؤسسة                 
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 ملخص إحصائيات جميع الحالات الداخلية في  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال )الجديدة( 3.11الجدول 

 0221 أكتوبر 52 متنوعات

 0225ديسمبر  57-

 57 –يناير  7

 0222ديسمبر 

 57 –يناير  7

 0272ديسمبر 

 57 –يناير  7

 0277ديسمبر 

 57 –يناير  7

  0270ديسمبر 

 فئة العنف

 عنف منزلي -

 اتجار بالبشر -

 معاملة الأطفالاساءة  -

 أخرى -

 

 المجموع

 

56 (37%)  

43 (28%)  

38 (25%)  

15 (10%) 

 

     152 (100%) 

    

 

23 (26%) 

33 (37%) 

25 (28%) 

8 (9%) 

 

      89 (100%)   

 

22 (20%)  

46 (41%)  

31 (28%)  

13 (11%) 

   

  112 (100%) 

 

17 (25%) 

23 (33%) 

15 (22%) 

14 (20%) 

   

 69 (100%)  

                  

 

 

17 (10%) 

35 (41%)  

20 (24%)  

13 (15%)  

 

   85 (100%)  

 الجنسية

 مواطن -

 أجنبي -

 مجهول -

 

37 (24%)  

115 (76%)  

- 

 

 

22 (25%)  

66 (74%)  

1 (1%) 

 

 

34 (30%)  

77 (69%)  

1   (1%)  

 

 

15 (22%) 

53 (77%) 

1 (1%) 

 

19 (22%) 

63 (74%) 

3 (4%)  

 الجنس

 ذكور -

 إناث -

 

25 (16%)  

127 (84%)  

 

 

 

14 (16%) 

75 (84%) 

 

 

10 (9%)  

102 (91%)  

 

 

 

16 (23%) 

53 (77%) 

 

13 (15%) 

72 (85%)  

 الفئة العمرية  

  75اطفال اقل من  -

 بالغين -

 

 

62 (41%) 

90 (59%) 

 

 

40 (45%) 

49 (55%) 

 

 

46 (41%)  

66 (59%)  

 

 

34 (51%) 

35 (49%) 

 

30 (35%)  

55 (65%)  
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 2010-2012في  مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال الجديدة ملخص إحصائيات الحالات الخارجية  4.11جدول ال

 2012ديسمبر  57 –يناير  7 0277ديسمبر  57 –يناير  7 0272ديسمبر  57 –يناير  7 متنوعات

 فئة العنف

 عنف منزلي -

 اتجار بالبشر -

 لطفلمعاملة ااساءة  -

 أخرى

 المجموع

 

770 (12 )%  

5 (0 )% 

05 (75 )% 

74 (72 )% 

             732 (722 )% 

 

725 (14 )% 

2 (2 )% 

07 (74 )% 

72 (5 )% 

             752 (722 )% 

 

722 (43 )% 

0 (7 )% 

23 (07 )% 

01 (75 )% 

072 (722 )% 

 الجنسية

 مواطن -

 أجنبي -

 غير مصنف -

 

52 (35)% 

10 (23)% 

5 (0)% 

 

17 (35)%  

45 (21)% 

--- 

 

 114(35)% 

99  (24)% 

1  (7)% 

 الجنس

 اناث -

 ذكور -

 

 

05 (72 )% 

136  (54)% 

 

 

17  (75)% 

 117 (51)% 

 

43  (02)% 

717 (52 )% 

 الفئة العمرية  

  75اطفال اقل من  -

 بالغين -

 مجهول -

 

29  (75 )% 

127  (12 )% 

5  (5 )% 

 

 

26  (72 )% 

108  (57 )% 

---- 

 

41  (72 )% 

173  (57 )% 

---- 

 نوع الإساءة 

 جسدية -

 جنسية -

 لفظية / عاطفية -

 الإهمال والحرمان   -

 

 

89  (34 )% 

24  (73 )% 

127 (80%)  

  89 (56%)  

 

 

85  (45)% 

22  (74 )% 

116  (51 )% 

78  (35 )% 

 

 

122  (31 )% 

36  (71 )% 

168  (12 )% 

110  (37)% 

 يوم 194الحد الاقصى  * الخدمةمدة 

 يوم 7 :الحد الادنى

 يوم 113الحد الأقصى : 

 يوم1   الحد الادنى :

 يوم 022الحد الأقصى : 

 يوم 1 الحد الادنى : 

 جهة الاحالة 

 نفسه

 قريب

 شرطة دبي 

 نيابة دبي 

 مدارس

 السفارة / القنصلية

 صديق

 في المحكمة قسم التوجيه الأسري

 مستشفيات

 

116  (15 )% 

15  (2 )% 

8  (3 )% 

--- 

4  (5 )% 

1  (7 )% 

1  (7 )% 

1  (7 )% 

1  (7 )% 

 

87  (43 )% 

14  (72 )% 

6  (3 )% 

--- 

--- 

2  (0 )% 

7  (3 )% 

--- 

4  (5 )% 

 

155  (10 )% 

26  (70 )% 

6  (0 )% 

1  (2 )% 

3  (7 )% 

1  (2 )% 

6  (5 )% 

0  (2 )% 

1  (7 )% 
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 شرطة/إمارات أخرى 

 جمعية حقوق الانسان 

 أخرى

--- 

--- 

12  (5 )% 

1  (7 )% 

1  (7 )% 

12  (2 )% 

1  (7 )% 

0  (2 )% 

14  (1 )% 

 * تم حساب مدة البقاء للذين غادروا المؤسسة
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 الملحق 

 التعاريف المس تخدمة في جمع البيانات

 

 ةديدالج ةاخليالد التالح

يواء خلال  تالمؤسسة وتلق تدخل الحالت التي  ام(كل عمن ، ديسمبر  29-يةاير  9)لتقرير ل فترة المحددة الخدمات الدعم والإ

 س تمرةالم  اخليةالد التالح

يةاير / 9 ) في الحصول على المأأو  وخدمات الدعم خلال فترة التقرير رتاس تم ا، لكنهتقريرلل المحددة فترة القبل المؤسسة  الحالت التي دخلت

 .(كل عامديسمبر ، من  29

 ة يددالج ارجيةالخ التالح

 (كل عام ، من ديسمبر 29-ر يةاي 9الخدمات من المؤسسة بدون الإيواء  خلال فترة التقرير المحددة  ) الحالت التي تلقت

 المس تمرة الخارجية الحالت

 في الحصول على خدمات الدعم خلال فترة التقرير رتاس تم اتقرير، لكنهلل فترة المحددة القبل المؤسسة  الحالت التي تلقت الخدمات من

 .كل عام(ديسمبر ، من  29يةاير / 9)

 فترة التقرير 

 .(، من كل عام ديسمبر 29-ر يةاي 9)وهي من ،التي تغطيها المعلومات الواردة في التقرير الفترةوهي 

 العةف المنزلي

لى أأي  والحرمان( التي ارتكبها فرد أأو أأكثر من  /أأو الإهمال سي،الجن و/واللفظي أأ والعاطفيأأ تعرض ل)الإيذاء الجسدي  فردتشير هذه الفئة اإ

ذا وقعت أأعمال العةف خارج ال أأو من قبل في نفس المنزل، الأسرة نفسها  أأفراد  .المنزلشريك حتى اإ

ن الضحية هي :  ولذلك ، فاإ

 س ةة(. 92زوجة انتهكت من قبل زوجها )حتى لو كانت أأقل من  -
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  في نفس المنزل.  الأسرةد أأفرا فرد أأو عاما تعرضت للعةف من قبل 92امرأأة تتجاوز  -

 .والحرمان، يتضمن الاهمال الأسرة رب فرادأأو أأكثر من أأ  فردلأي نوع من أأنواع العةف من قبل  تعرضت  خادمة  -

 من أأفراد الأسرة، كما في الحالت الخارجية.وع من أأنواع العةف من قبل فرد أأو أأكثر نرجل تعرض لأي  -

 اإساءة معاملة الأطفال

لى العةف ) الجسدي،  مصطلح شيري  ليهوالحرمان ( الذي  /الجنسي، أأو الإهمالأأو ، /واللفظيالعاطفيأأو الإساءة للطفل اإ الطفل  يتعرض اإ

ن الأطفال اإ ولغرض تصةيف الفئة ف الإتجار بالبشر.  فئة  درج ضمنيل  وس ةة  92بعمر أأقل من  (، داخل أأو خارج المنزل ) في أأي محيط

 ولذا تعرضوا لها في قسم الإتجار بالبشر من هذا التقرير.  وس تعرض الاساءة التيضحايا الإتجار بالبشر سوف يتم تصةيفهم كحالت م اجر  ا 

 : الأطفال هم معاملةساءة اإ فاإن ضحايا 

 (.الأسرةفرد أأو أأكثر من أأفراد )من  المنزلس ةة تعرض للعةف داخل  92طفل >  -

 س ةة تعرض للعةف في أأي مكان وبواسطة أأي شخص )باس تثناء الأطفال المتاجر  م(. 92طفل >  -

 . العمرعاما من  92أأو قبل  س ةة من العمر وقد تعرض للعةف أأو الاعتداء الذي وقع في 92ضحية =  -

 الاتجار بالبشر 

لى تعريف الاتجار في القانون :  يواء أأو اس تلام أأشخاص عن طريق التهديد أأو اس تعمال "استنادا اإ الإتجار بالبشر هو تجةيد ونقل وتحويل أأو اإ

ساءة اس تعمال  السلطة أأو موقع قوة، والاس تفادة من ضعف القوة أأو غير ذلك من أأشكال القسر أأو الاخر طاف أأو الاح يال أأو الخداع أأو اإ

مارات العربية المتحدة  آخرر لغرض الاس تغلال )الإ عطاء أأو تلقي مبالغ مالية أأو مزايا لةيل موافقة شخص ة س يطرة على شخص أ الشخص أأو اإ

 وسيتم تصةيف القضية باعتبارها ضحية للاتجار في الحالت التالية : (.29القانون الاتحادي 

ذا تم اس ت-  خدام الخداع في عملية التوظيف )أأي لم تقال لها الحقيقة عن طبيعة العمل عةدما تم التصال  ا أأول مرة من قبل المتاجرين(.اإ

ذا لم يكن هةاك خداع ولكن ليس أأمام الضحية خريار أآخرر بسبب الس يطرة التامة للمتاجرين )أأي أأنها تعلم طبيعة العمل ولم تبدي أأي  - اإ

 مقاومة(

ذا تم ا - جل الجنس التجاري )الدعارة أأو أأية أأشكال أأخرر  من الاس تغلال الجسدي ( لغرض أأ س تغلال الطفل من قبل م اجرين من اإ

 الاس تغلال المادي أأو العمل

ذا  -  جل تحصيل المال أأو فوا د أأخرر  للمتاجرين أأ من س تغلال بدون القدرة على الرفض ي نوع من الالأ الضحية  تعرضتاإ
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 عتداء الجنسيالا

 يحدثرغوب فيه. عادة ما مأأي اتصال جنسي غير  أأو"الاعتداء الجنسي يأأخذ أأشكال كثيرة بما في ذلك الاغتصاب أأو محاولة الاغتصاب 

آخرر بطريقة جنس ية ، وحتى من خلال الملابس  ودون موافقة هذا يمس الاعتداء الجنسي عةدما  شخص أأي جزء من جسم شخص أ

تحت فئة الاعتداء الجنسي الجماع الجنسي )الاغتصاب( واللواط )الأفعال  جلجنس ية التي تةدر الشخص. وتشمل بعض أأنواع الأفعال ا

المركز الوطني لضحايا  "ارم ، الملاطفة ومحاولة الاغتصابالجنس ية عن طريق الفم أأو الشرج( ، التحرش الجنسي بالطفال ، وسفاح المح

 الإعتداء الجنسي في الحالت التالية:سيتم تصةيف الحالت ضمن ضحايا .  "(0222الجريمة )

عتداء الجنسي من قبل فرد أأو أأكثر من أأفراد الأسرة أأو خارج نطا، الأسرة ، وتم تحويله الى المؤسسة كضحية اعتداء  - طفل تعرض للاإ

 جنسي.

عتداء الجنسي من قبل فرد أأو أأكثر من أأفراد الأسرة أأو خارج نطا، الأسرة ، وتم تحو  - يلها الى المؤسسة كضحية اعتداء امرأأة تعرضت للاإ

 جنسي.

 مع ملاحظة ان التحويل قد يكون بشكل ذاتي أأو من قبل مؤسسة رسمية ، أأو بلاغ وارد عن طريق الخط الساخرن. 

 "ضحايا الاتجار".سيتم تصةيفهم على أأنهملاتجار بالبشر لحايا كضالذين يتعرضون للاعتداء الجنسي  علماٌ بأأن الحالت 

 المنزليمشاهدة العةف 

من هم الأطفال الذين شاهدوا  العةف المنزلي الواقع على أأمهاهم أأو على أأي فرد من أأفراد الأسرة، لكنهم لم يتعرضوا بشكل مباشر لأي نوع 

 أأنواع العةف) الجسدي، أأو العاطفي/واللفظي، الجنسي، أأو الإهمال/ والحرمان(.

الأطفال، لوقوع الضرر على نفس ية الطفل من جراء مشاهدة العةف الواقع على والدته، أأو  معاملةساءة اإ مع العلم بأأنه سيتم تصةيفهم ضمن فئة 

 على أأي فرد من أأفراد أأسرته.

 العمر 

لى الفئة العمرية للضحية   يشير اإ

 س ةة  92أأطفال: أأقل من 

 س ةة وأأكثر  92بالغين: من 
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 أأخرر 

ولم تكن ضمن الفئات الر يس ية للمؤسسة )العةف المنزلي، العةف وسوء  ةم عددأأن الحالت " الأخرر " تم قبولها من قبل المؤسسة لأس باب 

 ، منها :(معاملة الطفل، الاتجار بالبشر، والاعتداء الجنسي

نشسانيةأأس باب  ( أأ   أأخرر   اإ

ليوجد طرف تم قبول الحالت لأس باب انشسانية غير العةف المنزلي أأو اساءة معاملة الأطفال أأوالاتجار بالبشر أأوالاعتداء الجنسي، وقد 

 وغيرها. مسيء للحالة مثل: ظروف اق صادية، اسكان، أأورا، ثبوتية

 ليوجد عةف  (ب

 وتعطى هذه الفئة لة:  

يوامحالة   - لأي نوع  تتعرضتتعرض للعةف أأو لم تكن مدركه ة بسبب صغر السن، ولم ولكن لم  ةأأو مصاحب معالةمع الضحية كحاة  اتم اإ

  .من أأنواع العةف

 المبلغين عن حالت العةف والاساءة، والراغبين في الحصول على الاستشارات -

 جة( طفل معلوم الأم-

 ولد خارج اطار الزواج، والةاتج عن العةف والاساءة ضد المرأأة . وهو الطفل الذي

  الاساءة  أأنواع 

يذاء البدن، وهذا الةوع من الاساءة تكون  الاساءة الجسدية: آثاره واضحة وظاهرة للعيان، وتعد الاساءة الجسدية أأكثر يتمثل أأساسا في اإ أ

لى أأن يفضي اإلى الاجهاض  أأنواع الاساءة انتشارا، ومن أأشكاة الدفع والصفع واللكم والركل والحر، وقد يصل الضرب في بعض الأحيان اإ

لى الموت.   وأأحيانا اإ

جبار الضحية على ممارسة الجنس أأو تقبله على غير  آثاره الةفس ية، ويتمثل في اإ الاساءة الجنس ية: يعد من أأخرطر أأنواع الاساءة بسبب عمق أ

كراه على قبول زنا المحارم.    رغبته، وأأخرطر أأشكاة الاغتصاب وهتك العرض والإ

آثاره المعةوية تكون مؤذية ومحطمة اللفظية/العاطفية: رغم أأن هذا الةوع من الاساءة ليتر الاساءة  ن أ آثارا مادية على جسد الضحية، فاإ ك أ

 للكرامة، ومنها التحقير والسخرية والاهانة والمعاكسات الوقحة. 
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مما كالهمال البدني، أأوالتعليمي، أأوالعاطفي،  عدم توفير الاح ياجات الضرورية للشخص بطريقة مقصودة أأو غير مقصودةالاهمال والحرمان: 

آثار سلبية على الفرد نفس يا أأو اجتماعيا. يتر   تب عليه أ

 ، مواطن أأو أأجنبي تشير اإلى جنس ية الضحية الجنس ية:

مارات العربية المتحدة  مواطن: لى الحكومة الفدرالية لدولة الإ  ينتمي اإ

مارات العربية المتحدة. أأجنبي:  شخص يحمل جنس ية أأخرر  غير دولة الإمارات ويقيم حالياً في دولة الإ

لى البلدة التي تحمل الضحية جنسيتها )جواز السفر(.الدولة:    تشير اإ

لى المس تو  التعليمي للضحية قبل الدخرول اإلى مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال . التعليم :  ويشير اإ

 ل يوجد : غير حاصل على أأي نوع من التعليم  -

 رياض أأطفال : مدرسة أأو صف للأطفال عادة للعمر من أأربع اإلى ست س ةوات  -

 المدرسة الابتدا ية: وهي مدرسة تتضمن عادة الصفوف الس تة الأولى من التعليم الابتدائي.-

لى الثاني عشر  -  المدرسة الثانوية: وهي المدرسة التي تتضمن الصف السابع اإ

  .رات خاصة أأو معرفة عملية في المجال الميكانيكي أأو العلمي بشكل خاصالتدريب التقني / معهد تدريب مها -

 كلية غير منتهية : مازال طالب في الكلية / الجامعة  -

 بكالوريوس : درجة تمةح من قبل الكليات والجامعات للطلاب الذين أأكملوا بةجاح ثلاث أأو أأربع س ةوات دراس ية  -

 س ةوات  خمسل يةطبق : اطفال اقل من عمر  -

  لكسب العيش هعمل الشخص الاعتيادي وخاصة وس يلت المهةة :

   المال: العاطلين عن العمل لكسب ل يوجد عمل /عدم وجود نششاط-

الذين يدفع لهم للانخراط في سلوك جنسي يةطوي على درجات م فاوتة من التصال الجسدي  ضحايا الاس تغلال الجنسيالجنس":  تجارة" -

   (.والمصاحبة، والمحترفين في المهةةمع العملاء )البغايا، 

 .س ةوات 2ل يةطبق: الأطفال الذين تقل أأعمارهم عن -
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لى الوضع القانوني لأي شخص فيما يتعلق بحال  :الاجتماعيةالحالة   جية.  اته الزويشير هذا اإ

 .  أأبدا أأعزب:  شخص لم يتزوج -

 متزوج: الارتباط القانوني بين الرجل والمرأأة كزوج وزوجة.   -

نهاء الزواج مع )الزوج( عن طريق الطلا، القانوني.   -  الطلا،: اإ

 منفصل: ل يعيشان معا كزوج وزوجة.   -

 أأرملة: امرأأة توفي الزوج ولم  تتزوج مرة ثانية.  -

 .  وأأصغرس ةوات  1ل يةطبق: الف يات اللاتي بعمر -

 نوع التأأشيرات 

ليةطبق: للذين ليطلب منهم تأأشيرات -  

ذن للبقاء  دف وظيفة محددة ولفترة محدودة.   - تأأشيرة عمل: يأأخذ اإ  

قامة مطولة ولكن ليمةح الإذن لتولي وظيفة محددة.  - قامة: يسمح باإ تاشيرة اإ  

يوم في الامارات العربية المتحدة، تلك القادمة للزيارات العا لية،  92تأأشيرة زيارة: تةطبق على الس ياح الذين يرغبون في قضاء أأكثر من  -

 والزيارات المطولة. 

ساعة( تأأشيرة تسمح للمسافر بالعبور من دولة العبور اإلى دولة المقصد.    02تأأشيرة عبور: )عادة   

 بر الحالة عن نوع التأأشيرة التي تحملها. غير مصةف: لم ل -

 ليحمل تأأشيرة: الحالة لتحمل تأأشيرة. 

 غير معروف: الحالة ل تعرف نوع التأأشيرة التي تحملها. 
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لى  :ة التأأشيرةصلاحي    مد  صلاحية التأأشيرات:يشير هذا اإ

   قانونية وصالحة. تأأشيرة  سارية المفعول: -

    الكفيلتم الغاء التأأشيرة من قبل ملغية: - 

   .منتهية: تأأشيرة منتهية الصلاحية -

 يشير هذا اإلى حالة الضحايا في مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال.   :الحالتأأنواع 

 الضحية الر يس ية: المتضرر الر يسي.   -

ليها من قبل المعتدي نفسهالضحية الثانوية: الشخص المتضرر الثاني مثل طفل الضحية الر يس ية  - الأطفال الذين اس يئ  أأو  التي تم الإساءة اإ

ليهم بشكل غير مباشر بمشاهدة عملا من أأعمال العةف    . اإ

 غير مدركين للعةف لصغر السن )مثل الرضع(.  ال: الأطفال التابعين -

 أأو المساعد للضحية الر يس ية   المرافقالمصاحب:  -

 يشير هذا اإلى من يحتمي مع الضحايا.   :تصةيف الحالت باليواء

 أأم بمفردها: الأم تقيم وحدها في المؤسسة، أأي دون أأطفالها أأو أأي مصاحبة أأخرر  معها.   -

 أأم مع طفل/أأطفال: الأم تقيم مع أأطفالها في المؤسسة.   -

يواء الطفل بمفرده في المؤسسة، أأي بدون الأم أأو وصي مصاحب ة.   -  طفل بمفرده: اإ

يواء الضحايا الإناث  س يدة - آخرر. بمفردها: اإ  وحدهم في المؤسسة، أأي دون مصاحبة أأطفال أأو أأي شخص أ

لى المصدر الذي  مواقع الإحالة:  لى المؤسسة  منه  حوليشير اإ  الضحايا اإ

لى العلاقة بالشخص المس ئول عما حدث للضحية. بالمسيء/المعتديالعلاقة   : يشير اإ
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الزوج، الزوج السابق، الزوجة، الزوجة السابقة، زوجة الأب، الشريك، الشريكة، الأب، الأم، الأخ، الأخرت، صديق العا لة، صديق -

 أآخرر، رب العمل، غير مصةف، غير معروف، أأخرر . 

قامة في المؤسسة  مدة الإقامة:  لى فنرة الإ  .  ساعة 02ويحسب في فترة وهذا يشير اإ

 من الجدير أأن نلاحظ انه  يمكن تعديل التعريفات استناداً اإلى توافق الاراء ملاحظة:

 

 

 

 

 


